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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

I1.1. Contratagcdo de servigos de Limpeza, Asseio, Conservacdo Predial e Copeiragem, a serem
executados com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR
VALOR GLOBAL
GRUPO | ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE MENSAL ESTIMADO
ESTIMADO PARA 40
MESES

Contratacao de
empresa
especializada na
prestagdo dos
servicos de limpeza,
asseio, conservacao - RS
predial e copeiragem MES 40 RS S0ilesid 22.210.559,78
para as Unidades da
Policia Federal
distribuidas nos
municipios do
Estado de Sao Paulo




Fornecimento de
materiais de
consumo de limpeza
e higiene (este item
¢ composto pela
soma das abas i RS
2 "Materiais de MES 40 R$ 165.681,14 6.627.245.85
Consumo de
LIMPEZA" e
"Materiais de
Consumo de
HIGIENE" da
Planilha de Custos).

: RS
TOTAL MES 40 R§720.945,14 | ¢ 837.805,63

1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 40 (quarenta) meses contados do inicio da presta¢ao
dos servigos em data a ser definida, prorrogavel por até¢ 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

1.4. O servico ¢ enquadrado como continuado tendo em vista quesua interrup¢ao pode
comprometer a continuidade das atividades fins da administragdo e sua contratagdo deve estender-se por
mais de um exercicio financeiro continuamente, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o
Estudo Técnico Preliminar;

L.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia
da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme
detalhamento a seguir:

I) ID PCA no PNCP: conforme DAS 51/2023 (ANEXO F deste Termo de Referéncia);

IT) Data de publicagao no PNCP: a ser publicado;

IIT) Id do item no PCA: 51/2023;

IV) Classe/Grupo: Servigos;

V) Identificador da Futura Contratagdo: Limpeza.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO



3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢ao do objeto, devem

ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis, atualizagao setembro/2023:

4.1.1. A empresa contratada deve adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execu¢do dos
servicos, quando couber:

4.1.1.1. I- usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedegam
as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

4.1.1.2. IT - adotar medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada, observando legislacdes estadual
€ municipal;

4.1.1.3. IIT - observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

4.1.14. IV - fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para
a execucao de servicos;

4.1.1.5. V - realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses de execucdo contratual, para redu¢do de consumo de energia elétrica, de consumo de 4dgua e reducao
de produgdo de residuos so6lidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4.1.1.6. VI - realizar a separacdo dos residuos reutilizaveis e reciclaveis descartados pelos 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica Federal direta e indireta, e a sua destinacdo prioritaria as associacdes €
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, que serd precedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n°
10.936, de 2022;

4.1.1.7. VII - respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos;

4.1.1.8. VIII - prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolu¢do do CONAMA vigente.

4.1.1.9. Observar o disposto na Lei n°® 12.305, de 2010 Politica Nacional de Residuos Solidos e o
Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022.

4.1.2. Observar as disposicoes, no capitulo especifico deste Termo de Referéncia, sobre as boas
praticas ambientais sustentaveis de obriga¢ao e responsabilidade da contratada.

Subcontratac¢ao

4.2. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-sustentaveis-set-2023.pdf

Garantia da contratacao

43. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021, no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.

4.4. 4.9. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria tera prazo de um més, contado
da data de homologagao da licitacdo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades caug¢do e fianca bancéria, deverd ser prestada em até 10 dias tteis
apos a assinatura do contrato.

4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia
da contratagao.

Vistoria

4.7. A avaliagio prévia do local de execugdo dos servicos ¢ ALTAMENTE RECOMENDAVEL
para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim,
devendo o licitante entrar em contato com o responsavel (fiscal local) na Unidade da Policia Federal, para
agendamento prévio da visita.

4.8. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsdvel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacao para a realizagao da vistoria.

4.8.1. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragao formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacio.

4.9. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alega¢des de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos,
devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. APRESENTACAO DO SERVICO A SER CONTRATADO E EXECUTADO
5.1.1. Contratacdo de empresa especializada em servicos continuados de Limpeza, Asseio,

Conservacao Predial e Copeiragem para as areas interna e externa de bens imoéveis com fornecimento de toda
a mao de obra especializada com dedicagdo exclusiva, saneantes domissanitarios, materiais de consumo de
limpeza, materiais de consumo de higiene, materiais de consumo de copeiragem, materiais de consumo de
suprimentos, equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos servigcos nas instalagdes das Unidades
vinculadas a Superintendéncia Regional da Policia Federal instaladas em todo o Estado de Sao Paulo,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e respectivos anexos.

5.1.2. Considera-se Prestacdo de Servicos de limpeza, asseio, conservacdo predial e copeiragem, as
atividades que visam obter as condi¢des adequadas de salubridade, higiene e servicos de copas, com o
fornecimento de mao de obra, materiais e equipamentos em conformidade com os requisitos e condi¢des
previamente estabelecidos no termo de referéncia.



5.1.3. Os servicos serdo contratados com base nas areas fisicas a serem limpas e na quantidade de
postos de copeiragem necessarios, estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado e por posto,
observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das
condig¢des do local, objeto da contratagao.

5.1.4. Os servicos serdo prestados nas dependéncias das instalagdes da Contratante, conforme
tabelas de locais constantes em anexos proprios.

5.1.5. A execugdo serda mediante o regime indireto por preco global por item.

5.1.6. Os valores de referéncia desta licitagdo, inclusive os valores limites maximos, tém por
parametro a Convengdo Coletiva de Trabalho de 2023, razdo pela qual os licitantes devem utilizar este
parametro para cotar seus precos, para garantir a isonomia na licitagao.

5.1.7. Os servigos contratados serdo executados, nas dependéncias da Superintendéncia Regional da
Policia Federal em Sao Paulo, em seu Edificio Sede, nas suas Unidades de Apoio na Capital e suas Unidades
Descentralizadas no Estado de Sao Paulo, em quantidade descrita no quadro do item 1.1 deste Termo de
Referéncia e na Planilha de Custos ¢ Formagao de Precos.

5.1.8. Caso seja necessario para a execucdo das atividades do Orgdo, futuramente poderdo ser
incluidos novos enderegos ou transferidas as atuais instalagcdes para novos enderegos, assim como sempre
respeitando os percentuais e normas de aditivagdes adotadas pela legislagao pertinente.

5.1.9. Os servigos serao iniciados em cada uma das Unidades da Policia Federal somente apos o
responsavel na Unidade emitir Ordem de Servigo a partir da necessidade da Contratante.

5.1.9.1. Nas Ordens de Servigos estardo estipulados os dias nos quais a empresa Contratada devera
iniciar seus servigos em cada uma das Unidades.

5.1.9.2. O dimensionamento da areas fisicas a serem limpas, asseadas e conservadas foi obtido através
de informagdes prestadas pelos responsaveis nas Unidades da Policia Federal no Estado.

5.1.9.3. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de Limpeza, Asseio, Conservacao
Predial de areas internas e externas de bens iméveis e Copeiragem.

5.1.94. A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global.
5.2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
5.2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos

Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

5.2.2. A contratacdo de empresa na prestacdo de servicos de limpeza, asseio, conservacao predial e
copeiragem, considerados essenciais ao desenvolvimento das atividades meio e fim da Superintendéncia
Regional da Policia Federal e suas Unidades descentralizadas no Estado de Sao Paulo, tem por objetivo
manter os ambientes de trabalho permanentemente limpos, asseados e saudaveis, voltados a qualidade do
trabalho, proporcionando aos publicos interno e externo condigdes minimas de higiene e conforto, além da
manutengdo, conservagao e preservagao dos bens publicos, em carater permanente, assim como proporcionar
a disponibilizagdo de atividades de copeiragem para as necessidades especificas do 6rgdo como, por
exemplo, eventos, reunides, conferéncias, entrevistas coletivas, cursos etc.

5.2.3. A Superintendéncia Regional de Policia Federal em Sao Paulo e suas Unidades e Delegacias
nao dispde de recursos humanos para o atendimento desses servicos, tendo em vista que essas fungdes foram
extintas. As disposi¢des contidas na Lei n® 9.632, de 7 de maio de 1998, que trata da extingdo de cargos da



Administragdo Publica Federal prevé que a contratagdo das atividades correspondentes serda mediante a
execucdo indireta. O Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, e a Instrugdo Normativa n® 05 de 26 de
maio de 2017, da SLTI/MOPOG disciplinam a contratacdo e a execugdo indireta dos servigos terceirizados.

5.2.4. O artigo 2° do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, em nova redacao dada pelo
Decreto 10.183, 20 de dezembro de 2019, dispde que "ato do Ministro de Estado da Economia estabelecera
os servigos que serdo preferencialmente objeto de execugdo indireta mediante contratagdo".

5.2.5. Ato da Secretaria de Gestdo do, anterior, Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao (MP), atual Ministério da Economia (ME), a Instrucdo Normativa n® 05, de 26 de maio de 2017,
estabelece, no §1° do artigo 7°, que "a Administragdo poderd contratar, mediante terceirizacdo, as
atividades dos cargos extintos ou em extingdo, tais como os elencados na Lei n° 9.632, de 7 de maio de
1998" cujo Anexo 11, em sua pagina 11 (pagina 35 do arquivo em PDF, cujo link ¢ apresentado na pagina da
Lei n® 9.632/1998 na Internet), apresenta o cargo extinto de Auxiliar de Servigos Gerais (codigo 044023 no
Orgdo 20115-DPF).

5.2.6. Os servigos a serem contratados sdo caracterizados como servigos comuns de que trata o
inciso Il e 0 §1° do artigo 3° do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 e o §2° do artigo 3° do Anexo [
ao Decreto n® 3.555, de 8 de agosto de 2000, em nova redacdo dada pelo artigo 12 do Decreto 7.174, de 12
de maio de 2010, haja vista que os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagdes reconhecidas e usuais do mercado, podendo, portanto, ser licitados
por meio do Pregdo.

5.2.7. Nos termos do paragrafo tinico do art.4° da Instru¢do Normativa n® 05/2017-SEGES-MP, a
contratacdo dos servigos "mdo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a
Administragdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordina¢do
direta".

5.2.8. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do artigo 3° do Decreto n°
9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em atividades auxiliares, instrumentais ou acessorias,
complementares a area de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais
abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

5.2.9. A fim de evitar a solugdo de continuidade no contrato atualmente em execucdo e o
consequente prejuizo ao andamento dos trabalhos do Orgdo, bem como os inevitaveis transtornos que tal
interrupgdo indubitavelmente causaria a terceiros interessados, faz-se necessaria a deflagragdo de novo
processo licitatorio.

5.2.10. Importante ressaltar que os servigos propostos sdo necessarios e imprescindiveis para garantir
a limpeza, asseio, conservacao e higienizacao, na Sede da Superintendéncia Regional de Policia Federal em
SAO PAULO e em suas Unidades Descentralizadas, a fim de que os servi¢os desenvolvidos ndo sofram
solugao de continuidade.

53. DESCRICAO DA SOLUCAQ
5.3.1. A solugdo serd a contratacao de pessoa juridica especializada para prestagao, de forma indireta

e continua, de servicos terceirizados de limpeza, asseio, conserva¢ao, higienizagdo predial interna e externa e
copeiragem, com fornecimento de todos os equipamentos, utensilios, materiais de consumo de limpeza,
materiais de consumo de higiene, materiais de consumo de copeiragem e materiais de consumo de
suprimentos, para a Superintendéncia Regional de Policia Federal em Sao Paulo e suas Unidades
Descentralizadas no Estado de Sao Paulo.

5.3.2. Para a contratagcdo serdo consideradas as metragens das areas a serem limpas, os quantitativos
de funcionarios necessarios para a execu¢ao das atividades de limpeza e copeiragem em cada localidade, os


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9507.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9507.htm
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Decreto/D10024.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3555.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Decreto/D7174.htm#art12
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9507.htm

quantitativos estimados de equipamentos e utensilios, os quantitativos, sob demanda, de materiais de
consumo de limpeza, de materiais de consumo de higiene, de materiais de consumo de copeiragem e de
materiais de consumo de suprimentos, obedecendo as produtividades minimas e méximas de acordo com as
especificidades de cada Unidade da Policia Federal, para dreas internas, areas externas e vidros e esquadrias,
devendo obedecer a exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e anexos.

5.3.3. A contratagdo sera feita em um Unico GRUPO, pois gerard razoavel ganho para a
Administragdo na economia de escala, uma vez que implicara num aumento de quantitativos contratados e,
consequentemente, numa redu¢do do preco final contratado, sendo economicamente vantajoso para a
Administragdo. Conforme define o Manual de Licitagdes e Contratos do TCU: “Sabe-se que economia de
escala atrela preg¢o a quantidade demandada. Por isso, quanto maior o quantitativo licitado menor podera
ser o custo do produto, que tem por limite o chamado custo zero./[...]”.

5.3.4. A descricdo da solucdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

5.4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR
54.1. Trata-se de servico comum de carater continuado, nos termos do inciso Il e o §1° do artigo 3°

d o Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019 , com fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdao, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

54.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto,
cuja execugdo indireta ¢ vedada.

5.4.3. A prestacao dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

5.5. REQUISITOS DA CONTRATACAQO
5.5.1. Conforme Estudos Técnicos Preliminares, o objetivo do presente processo ¢ a contratacdo da

prestacdo de servicos continuados comuns sob o regime de execugdo indireta de LIMPEZA, ASSEIO,
CONSERVACAO PREDIAL E COPEIRAGEM, com fornecimento de mio de obra, todos os materiais,
equipamentos e ferramentas necessarios, a serem executados diariamente e de forma continua, nas
dependéncias das Unidades vinculadas a Superintendéncia Regional da Policia Federal distribuidas no
Estado de Sao Paulo, por meio da realizagdo de atividades complementares necessdrias ao bom
funcionamento do 6rgdo e nao inerentes as atribui¢cdes de cargos de seu quadro de servidores, e possibilitar
que a Administracdo se faga presente ofertando um servigo de exceléncia aos usudrios internos e externos de
responsabilidade desta Superintendéncia;

5.5.2. Os servicos deverdo prestados conforme os critérios de sustentabilidade descritos neste Termo
de Referéncia.

5.5.3. O planejamento realizado busca o melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais
e/ou financeiros despendidos na contratacdo de servigos de terceiros. Os materiais de consumo a serem


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Decreto/D10024.htm

utilizados nos servigos serdo fornecidos diretamente pela empresa contratada, fazendo parte da composicio
dos custos, o que resultard numa melhor aplicagdo dos recursos materiais e financeiros empregados.

554. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da
Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO), com disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicagao
exclusiva, ¢ apresentado, em topico exclusivo, mais adiante neste Termo de Referéncia.

5.6. DA EXECUCAQO DO OBJETO
5.6.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:
5.6.1.1. A empresa Contratada prestard os servigos de limpeza, asseio, conservacao predial,

higienizagdo, desinfec¢do e copeiragem, obedecendo as técnicas apropriadas e com emprego de materiais de
primeira qualidade, especificos para cada situagao, obedecendo as orientagdes da legislagao e da Contratante.

5.6.1.2. Para a prestagdo dos servigos, a empresa Contratada utilizard, sob sua inteira responsabilidade
e de acordo com as normas que regem a atividade, mao de obra devidamente treinada e qualificada.

5.7. DAS DATAS DE INiCIO DE EXECUCAOQO DAS ATIVIDADES DE LIMPEZA E DAS
ATIVIDADES DE COPEIRAGEM

5.7.0.1. A data para o inicio da execugdo das atividades dos servicos de LIMPEZA, asseio e
conservacgdo predial seré distinta da data para inicio das atividades dos servigcos de COPEIRAGEM.

5.7.0.2. A data para o inicio da execu¢do das atividades dos servicos de LIMPEZA esta prevista,
inicialmente, para comecar em até 10 (dez) dias contados a partir da Ordem de Servico emitida pela
Contratante, podendo ser adiado se houver justificativa acatada pela Contratante.

5.7.0.3. Para a Unidade Policia Federal no Aeroporto Internacional de Viracopos Campinas -
UPAER/DELEX/DPF/CAS/SP, localizada no Aeroporto Internacional de Viracopos, na Rodovia Santos
Dumont, km 66, Bairro Parque Viracopos, CEP 13055-900, em Campinas/SP, a empresa Contratada deve
estar ciente de que, apesar de prevista neste Termo de Referéncia, para esta Unidade os servicos de

LIMPEZA SOMENTE SERAO ATIVADOS no momento em que, ao longo da execucdo do Contrato no
restante do Estado de Sdo Paulo, os responsaveis por essa Unidade de Policia Federal no Aeroporto

Internacional de Viracopos considerarem necessério ativar a execugdo dos servicos de LIMPEZA para essa
Unidade da PF. cabendo, ainda, a situacdo de a Contratante NAO ATIVAR os servicos de LIMPEZA nessa

Unidade da PF. No caso da necessidade de ativacdo, o inicio das atividades de LIMPEZA sé ocorrera apés
determinagdo, por escrito, dos responsaveis locais. O pagamento pelos servigos sera devido SOMENTE se
ocorrer a ATTIVACAO das atividades nessa Unidade da PF.

5.7.0.4. O inicio da execucido das atividades dos servicos de COPEIRAGEM esta previsto para
comecar, SOMENTE, quando do término do contrato de prestacio de servicos de copeiragem
atualmente em execuciio nas Unidades da PF e a partir de analise da Contratante para a data na qual
se dard esse inicio. A prestacio dos servicos de copeiragem estd prevista para as seguintes unidades
especificas: Unidade Edificio Sede da SR/PF/SP; Unidade Delegacia de Policia Federal no Aeroporto
de Congonhas e Delegacia de Policia Federal no Aeroporto Internacional de Guarulhos. Para o inicio
da execucido das atividades dos servicos de COPEIRAGEM a empresa Contratada terdA um prazo
de até 10 (dez) dias contados a partir da Ordem de Servico emitida pela Contratante, podendo ser
adiado se houver justificativa acatada pela Contratante.




5.8. DOS LOCAIS DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.8.1. O servigo sera prestado de forma continuada nos locais e horarios especificados no Termo de
Referéncia.
5.8.2. As atividades referentes ao servicos de limpeza, asseio e conservagdo predial serdo

executadas, nas dependéncias das Unidades da Policia Federal em todo o Estado de Sao Paulo, incluindo seu
Edificio Sede na cidade de Sdo Paulo, suas Unidades de Apoio e suas Unidades denominadas Delegacias
Descentralizadas, inicialmente, nos seguintes enderecos:

a) Unidade Edificio Sede da Superintendéncia Regional da Policia Federal em Sao Paulo - SR/PF/SP: Rua
Hugo D'Antola, n° 95, Bairro Lapa de Baixo - CEP: 05038-090 - Sao Paulo/SP.

b) Unidade Complexo Agua Branca - CAB: Avenida Santa Marina, n° 208, Bairro Agua Branca - CEP:
05036-000 - Sao Paulo/SP.

¢) Unidade Apoio 1: Enderego restrito. Centro - S3o Paulo/SP.
d) Unidade Apoio 2: Enderego restrito. Centro - Sdo Paulo/SP.

e) Unidade Delegacia de Policia Federal em Aragatuba/SP - DPF/ARU/SP: Avenida Brasilia, n® 2.212,
Bairro Jardim Nova York - CEP: 16018-000 - Aracatuba/SP.

f) Unidade Delegacia de Policia Federal em Araraquara/SP - DPF/AQA/SP: Avenida Maria Antonia
Camargo de Oliveira, n° 3.013, Bairro Vila Ferroviaria - CEP 14802-330 - Araraquara/SP.

g) Unidade Delegacia de Policia Federal em Bauru/SP - DPF/BRU/SP: Avenida Getulio Vargas, n® 20-55,
Bairro Jardim Europa - CEP: 17017-383 - Bauru/SP.

h) Unidade Delegacia de Policia Federal em Campinas/SP - DPF/CAS/SP: Rua Antonio Alvares Lobo, n°
620, Bairro Botafogo - CEP: 13020-110 - Campinas/SP.

1) Unidade Apoio Campinas: Enderego restrito. Parque Nova Campinas - Campinas/SP.

jJ)  Unidade Policia Federal no Aeroporto Internacional de Viracopos Campinas -
UPAER/DELEX/DPF/CAS/SP-Aeroporto: Aeroporto Internacional de Viracopos - Rodovia Santos Dumont,
km 66, Bairro Parque Viracopos - CEP: 13055-900 - Campinas/SP. (A empresa Contratada deve estar ciente
de que, apesar de prevista neste Termo de Referéncia, para esta Unidade os servicos de LIMPEZA

SOMENTE SERAQ ATIVADOS no momento em que, ao longo da execucdo do Contrato no restante do
Estado de Sao Paulo, os responséaveis por essa Unidade de Policia Federal no Aeroporto Internacional de
Viracopos consideram necessario ativar a execucdo dos servicos de LIMPEZA para essa Unidade da PF,
cabendo, ainda, a situacdo de a Contratante NAO ATIVAR os servicos de LIMPEZA nessa Unidade da PF.

Caso da necessidade de ativacdo, o inicio das atividades de LIMPEZA s6 ocorrera apés determinacgdo, por
escrito, dos responsaveis locais. O pagamento pelos servicos serd devido SOMENTE se ocorrer a
ATIVACAO das atividades nessa Unidade da PF.).

k) Unidade Delegacia de Policia Federal em Cruzeiro/SP - DPF/CZO/SP: Avenida Nesralla, n® 998, Centro -
CEP: 12701-000 - Cruzeiro/SP.

1) Unidade Delegacia de Policia Federal em Jales/SP - DPF/JLS/SP: Avenida Juscelino Kubitscheck de
Oliveira, n° 197, Bairro Jardim Samambaia - CEP: 15700-214 - Jales/SP.

m) Unidade Delegacia de Policia Federal em Marilia/SP - DPF/MII/SP: Avenida Joquei Clube, n° 87, Bairro



Joquei Clube - CEP: 17521-450 - Marilia/SP.

n) Unidade Delegacia de Policia Federal em Piracicaba/SP - DPF/PCA/SP: Rua Liberato Macedo, n° 872,
Bairro Sdo Dimas - CEP: 13416-090 - Piracicaba/SP.

0) Unidade Delegacia de Policia Federal em Presidente Prudente/SP - DPF/PDE/SP: Avenida Luiz Cezario,
n°® 380, Bairro Jardim Colina - CEP: 19061-320 - Presidente Prudente/SP.

p) Unidade Delegacia de Policia Federal em Ribeirao Preto/SP - DPF/RPO/SP: esta em funcionamento em 2
(dois) enderecos distintos, conforme segue:

p.1) Unidade Delegacia de Policia Federal em Ribeirdo Preto/SP - DPF/RPO/SP: Rua Jodo Alves da Silva
Juinior, n° 546, Bairro Jardim Canada - CEP: 14024-190 - Ribeirdo Preto/SP.

p.2) Unidade DEPOSITO da Delegacia de Policia Federal em Ribeirdio Preto/SP - DEPOSITO
DPF/RPO/SP: Avenida Maurilio Biagi, n° 2.630, Bairro City Ribeirdo - CEP 14021-000 - Ribeirdo Preto/SP.

As metragens de todos os tipos de Areas da Unidade DEPOSITO da Delegacia de Policia Federal em
Ribeirdo Preto (DEPOSITO DPF/RPO/SP) situado na Avenida Maurilio Biagi, 2.630, Ribeirdo Preto/SP,
CEP 14021-000 foram contabilizadas nas metragens da Unidade Delegacia de Policia Federal em Ribeirao
Preto/SP (DPF/RPO/SP). Por esse motivo, os valores para a Unidade DEPOSITO DPF/RPO/SP estardio
contabilizados dentro do valor da Unidade Delegacia de Policia Federal em Ribeirao Preto/SP DPF/RPO/SP.

A empresa vencedora do atual Processo Licitatorio deve estar ciente que, apesar dos servicos de limpeza e
conservagao predial a serem prestados na Cidade de Ribeirdo Preto estejam distribuidos entre os 2 (dois)
enderegos apresentados acima, os servicos a serem desenvolvidos na Unidade DEPOSITO DPF/RPO/SP, por

esta possuir uma drea muito reduzida (42,0 m?), serdio realizados, em periodos intermitentes. Na vistoria e ao
iniciar o Contrato na Cidade de Ribeirdao Preto, a empresa vencedora do atual Processo Licitatorio deve
informar-se, com o fiscal local, sobre como serdo realizadas e distribuidas as atividades.

q) Unidade Delegacia de Policia Federal em Santos/SP - DPF/STS/SP: Rua Riachuelo, n° 27, Bairro Centro -
CEP: 11010-021 - Santos/SP.

r) Unidade Nucleo de Policia Maritima da Delegacia de Policia Federal em Santos/SP -
NEPOM/DPF/STS/SP: Av. Engenheiro Eduardo Magalhdes Gama, s/n° - entre os Armazéns 35 e 37 do
Porto de Santos - CEP 11.020-305 - Santos/SP.

s) Unidade Delegacia de Policia Federal em Sao José dos Campos/SP - DPF/SJK/SP: Avenida Tivoli, n°® 44,
Bairro Vila Betania - CEP 12245-481 - Sao José dos Campos/SP.

t) Unidade Delegacia de Policia Federal em Sao José do Rio Preto/SP - DPF/SJE/SP: esta em funcionamento
em 2 (dois) enderecos distintos, conforme segue:

t.1) Unidade Delegacia de Policia Federal em S3o José do Rio Preto/SP - DPF/SJE/SP: Avenida Arthur
Nonato, n° 7.077, Bairro Jardim Maracana - CEP 15092-000 - Sao José do Rio Preto/SP.

t.2) Unidade DEPOSITO da Delegacia de Policia Federal em Sdo José¢ do Rio Preto/SP - DEPOSITO
DPF/SJE/SP: Rua Wilk Ferreira de Souza, 290, Distrito Industrial, CEP 15035-510 - Sdo José do Rio
Preto/SP.

As metragens de todos os tipos de Areas da Unidade DEPOSITO da Delegacia de Policia Federal em Séo
José do Rio Preto/SP (DEPOSITO DPF/SJE/SP) foram contabilizadas nas metragens da Unidade Delegacia
de Policia Federal em Sao José do Rio Preto/SP (DPF/SJE/SP). Por esse motivo, os valores para a Unidade
DEPOSITO DPF/SJE/SP estardio contabilizados dentro do valor da Unidade Delegacia de Policia Federal em
Sdo José do Rio Preto/SP - DPF/SJE/SP.

A empresa vencedora do atual Processo Licitatdrio deve estar ciente que, apesar dos servigcos de limpeza e
conservagao predial a serem prestados na Cidade de Sao José do Rio Preto estejam distribuidos entre os 2



(dois) enderecos apresentados acima, os servigos a serem desenvolvidos na Unidade DEPOSITO

DPF/SJE/SP, por esta possuir uma area muito reduzida (35,0 m?) , serdo realizados, em periodos
intermitentes. Na vistoria e ao iniciar o Contrato na Cidade de Sao Jos¢ do Rio Preto, a empresa vencedora
do atual Processo Licitatério deve informar-se, com o fiscal local, sobre como serdo realizadas e distribuidas
as atividades.

u) Unidade Delegacia de Policia Federal em S@o Sebastido/SP - DPF/SSB/SP: Rua Fabio Cassio, n°® 18,
Bairro Porto Grande - CEP 11.603-253 - Sdo Sebastiao/SP.

v) Unidade Delegacia de Policia Federal em Sorocaba/SP - DPF/SOD/SP: Rodovia Raposo Tavares, Km
103,5 s/n, Bairro Jardim Itangua - CEP 18052-775 - Sorocaba/SP.

5.8.3. As atividades referentes aos servigcos de copeiragem serdo executadas, nas dependéncias das
Unidades da Policia Federal, inicialmente, nos seguintes enderecos:

a) Unidade Edificio Sede da Superintendéncia Regional da Policia Federal em Sao Paulo - SR/PF/SP: Rua
Hugo D'Antola, n° 95, Bairro Lapa de Baixo - CEP: 05038-090 - Sao Paulo/SP.

b) Unidade Delegacia de Policia Federal no Aeroporto de Congonhas - DEAER/SR/PF/SP: - Sao Paulo/SP.

¢) Unidade Delegacia de Policia Federal no Aeroporto Internacional de Guarulhos - DEAIN/SR/PF/SP: -
Sao Paulo/SP.

5.8.4. A _qualquer tempo, ao longo da execucio contratual, a contratante podera suprimir ou
reduzir dreas e postos contratados em cada uma das instalacées de suas Unidades, assim como podera
incluir novas instalacoes e novas Unidades, as quais poderio estar localizadas nos mesmos enderecos

inicialmente apresentados neste Termo de Referéncia ou em quaisquer outros enderecos no Estado de
Sao Paulo.

5.8.5. A qualquer tempo, ao longo da vigéncia contratual, o 6rgdo contratante podera aditivar o
contrato com:

5.85.1. Alteracao de enderecos de instalagdes de Unidades da Policia Federal contempladas neste
Termo de Referéncia, no Contrato e possiveis Termos Aditivos;

5.8.5.2. Transferéncia de enderecos de instalacdes de Unidades da Policia Federal contempladas neste
Termo de Referéncia, no Contrato e possiveis Termos Aditivos;

5.8.5.3. Acréscimo ou supressao de areas de instalagdes ou de postos de Unidades da Policia Federal
contempladas neste Termo de Referéncia, no Contrato e possiveis Termos Aditivos;

5.8.5.4. Acréscimo de novas Unidades da Policia Federal (e novas instalagdes) em qualquer local no
Estado de Sdo Paulo;

5.8.5.5. Supressao de Unidades da Policia Federal (e de suas instalagdes) ja contempladas neste Termo
de Referéncia, no Contrato e possiveis Termos Aditivos.

5.8.6.

5.9. DAS AREAS E DOS POSTOS CONTRATADOS



5.9.1. Os servicos de limpeza, asseio e conservagao predial serdo contratados com base na area fisica
a ser limpa, estabelecendo-se o custo por metro quadrado (m?), observando-se a peculiaridade, a
produtividade e o nimero de funcionérios disponibilizados e; os servicos de copeiragem serdo contratados
com base no numero de postos.

59.2. Observagao: para a Unidade Edificio Sede da SR/PF/SP, um novo modelo de gestdo de
limpeza ja esta programado, no qual as areas internas e externas serdo limpas conforme programacao prévia,
objetivando principalmente a economia de recursos hidricos e a racionalizagdo das frequéncias de limpeza.
As frequéncias das limpezas serdo programadas conforme os diversos tipos de circulacdo de pessoas e
utilizagdo das salas, o que, na pratica, transporta para a Planilha de Custos a AREA TOTAL DE LIMPEZA
DIARIA do Edificio Sede e ndo diretamente a area total global da edificacdo. Para as demais Unidades e
Delegacias, assim que novos modelos de gestdo de limpeza forem adotados, podera haver reducdo das areas
diarias de limpeza e conseguinte recdlculo de planilhas de custo, dentro dos percentuais permitidos em
normas.

5.10. DAS AREAS A SEREM LIMPAS e DOS POSTOS DE COPEIRAGEM

5.10.1. As areas do Edificio Sede da Superintendéncia Regional da Policia Federal em Sao Paulo
(SR/PF/SP) e de cada uma das Unidades da Policia Federal distribuidas no Estado de Sao Paulo precisam ser
mantidas limpas, asseadas e abastecidas com os Materiais de Consumo de Limpeza ¢ Materiais de Consumo
de Higiene conforme indicado no quadro abaixo:

Locais de prestagao dos servigos ’ ) Esquadrias
de limpeza, asseio e conservacao Areas Areas internas e
a SIGLA Internas Externas externas
serem contratados no ambito da (estimativa (estimativa (estimativa
Policia Federal no Estado de Sao atual) atual) atual)
Paulo (m?) (m?) (m?)
Edificio Sede da Superintendéncia
Regional da Policia Federal em SR/PF/SP 22.200,0 14.072,0 3.522.0
Sao Paulo
Complexo Agua Branca CAB/SR/PF/SP 549,0 361,0 49,0
Apoio 1 - Sao Paulo/SP Apoio 1 2.695,0 1.213,0 549,0
Apoio 2 - Sao Paulo/SP Apoio 2 550,0 250,0 52,0
Delegacia de Policia Federal em DPF/ARU/SP 1.499,0 1.082.,0 326.0
Aragatuba/SP
Delegacia de Policia Federal em DPF/AQA/SP 1.431,0 760.0 263.0
Araraquara/SP
Delegacia de Policia Federal em DPF/BRU/SP 1.593.,0 3.407,0 2210
Bauru/SP
Deleggma de Policia Federal em DPF/CAS/SP 5.259,0 2190 398.0
Campinas/SP
Base de Apoio Avangado em APOIO/DPF/CAS/SP 441,0 218,0 40,0
Campinas/SP
Delegacia de Policia Federal no. | g s pp /ppp/cas/sp 1.589,0 00,0 31,0

Aeroporto Viracopos Campinas/SP




Delegacia de Policia Federal em

limpas, asseadas e conservadas

Cruzeiro/SP DPF/CZO/SP 653,0 448.0 65,0
Delegacia de Policia Federal em DPF/ILS/SP 1.100,0 5.800.0 200.0
Jales/SP
Dele,g'ama de Policia Federal em DPF/MIL/SP 3.150,0 9.800,0 90,0
Marilia/SP
Delegama de Policia Federal em DPF/PCA/SP 1.177.0 572.0 55.0
Piracicaba/SP
Delegacia de Policia Federal em
Presidente Prudente/SP DPF/PDE/SP 4.196,0 9.099.,0 1.172,0
Delegacia de Policia Federal em
Ribeirio Preto/SP DPF/RPO/SP 1.650,0 200,0 800,0
L o Deposito-

*
Deposito em Ribeirao Preto/SP DPE/RPO/SP 42,0 00,0 1,0
Delegacia de Policia Federal em DPF/STS/SP 2.501,0 498.0 326.0
Santos/SP
Nucleo de Policia Maritima em | ypponyDPR/STS/SP 95,0 15650 9,0
Santos/SP
D~elegac’1a de Policia Federal em DPF/SIK/SP 1.272.0 978.0 223.0
Sao José dos Campos/SP
Delegacia de Policia Federal em
S30 José do Rio Preto/SP** DPF/SJE/SP 2.760,0 15.855,0 300,0
Deposito em Sa@o José do Rio -
Preto/SP* Deposito-DPF/SJE/SP 35,0 0,0 0,0
Delegacia de Policia Federal em
Sio Sebastiio/SP DPF/SSB/SP 580,0 375,0 100,0
Delegacia de Policia Federal em DPF/SOD/SP 2.713,0 4.800,0 480,0
Sorocaba/SP
Total de Areas a serem mantidas 59.730,0 71.572,0 9.272,0

*Na planilha de Custos e Formagao de Prego, as areas da Unidade Depdsito em Ribeirdo Preto/SP ja estao
contabilizadas nas areas da Unidade Delegacia de Policia Federal em Ribeirdo Preto/SP.

**Na planilha de Custos e Formacao de Preco, as areas da Unidade Depdsito em Sao José do Rio Preto/SP ja
estdo contabilizadas nas areas da Unidade Delegacia de Policia Federal em Sao José do Rio Preto/SP.

5.10.2. As Unidades da Superintendéncia Regional da Policia Federal que precisam ser
disponibilizadas com copeiras (postos de copeiragem) e abastecidas com os Materiais de Consumo de
Copeiragem e Materiais de Consumo de Suprimentos estdo listadas com respectivos quantitativos no quadro

abaixo:




Locais de prestacdo dos servigos de copeiragem a ]
serem contratados Postos d‘? Copelragem
no ambito da Policia Federal no Estado de Sao SIGLA (estimativa atual)
Paulo (postos)
Edlﬁglo Sede da Supf:rlntendenma Regional da SR/PF/SP 3
Policia Federal em Sao Paulo
Delegacia de Policia Federal no Aeroporto de Sao
Paulo - CONGONHAS DEAER/SR/PF/SP !
Delegacia de Policia Federal no Aeroporto
Internacional de Sao Paulo - GUARULHOS DEAIN/SR/PF/SP !
Total de postos de copeiragem 10
5.11. DOS HORARIOS DA PRESTACAO DOS SERVICOS
5.11.1. Os Servigos de limpeza, asseio, conservagdo predial e copeiragem serdo executados de

segunda-feira a sexta-feira (com previsdo para alguns servigos aos sabados), de acordo com a necessidade de
cada Unidade da Policia Federal, observando, inicialmente, os tipos de horarios seguintes:

5.11.2. Os horarios da prestagdao dos servigos poderdo ser alterados de acordo com a necessidade de
cada Unidade da Policia Federal no Estado de Sao Paulo.

5.11.3. No caso da necessidade de alteragcdo dos horarios, o responsavel pela fiscalizagdo do contrato
na respectiva Unidade informara, previamente, ao supervisor da contratada.

5.11.4. Todos os horarios de trabalho possuem intervalo de 01 (uma) hora para alimentac¢do, ndo
excedendo ao total de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, podendo ser utilizados servigos aos sabados,
sendo compensadas as horas para a garantia das 44 (quarenta e quatro) horas semanais conforme a legislagao
pertinente.

5.11.5. Os horarios a serem cumpridos para as atividades de limpeza serdo apresentados pelos Fiscais
de contrato em cada Unidade.

5.11.6. A contratante podera optar pela realizagdo do servigco de limpeza, principalmente das areas de
atendimento ao publico, todos os sdbados, ou, ainda, quinzenalmente ou mensalmente aos sdbados, ou,
quando houver necessidade, um sabado especifico.

5.11.7. Para a limpeza aos sabados, serdo utilizadas apenas 4 (quatro) horas de servicos, as quais
devem ser compensadas ao longo dos dias da semana (segunda a sexta-feira) que antecedem o sdbado da
limpeza.

5.11.8. As atividades que possam interromper o fluxo de atividade normal da Contratante, tais como
lavagem dos corredores, saidas de emergéncia, hall de entrada, garagens etc., deverdo ser programadas para
realizagao em horario distinto ao funcionamento da unidade, devendo o encarregado (no Edificio Sede da
SR/PF/SP) ou o auxiliar de limpeza (nas demais Unidades) articular a data adequada com o fiscal local,
considerando uma antecedéncia minima de uma semana, nao incidindo a Contratante nenhum custo adicional
por conta disso.

5.11.9. Os horarios de trabalho poderdo sofrer alteragdes de acordo com as necessidades da
Contratante que deverd comunicar a Contratada, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, com
vistas a realizacdo das adequagdes que se fizerem pertinentes.

5.11.10.



5.12. PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA EXECUCAO DO OBJETO

5.12.1. Em conformidade com Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) do Ministério do

Trabalho temos os seguintes profissionais e suas atividades especificas:

5.12.1.1. 5143-20 - Faxineiro Auxiliar de limpeza, Servente de limpeza. O profissional deverd ter:
ensino fundamental, facilidade de comunicagdo, autodominio, disciplina, espirito de equipe, organizacao e
iniciativa. A comprovacao dessa qualificagdo podera ser exigida pela Contratante.

5.12.1.2. 5143-05 - Limpador de vidros Cordeiro — limpeza de vidros, Lavador de fachadas, Lavador de
vidros, Limpador de janelas. O profissional devera ter: ensino fundamental, treinamento/capacitacdo nas
técnicas suspensas de limpeza de vidros em conformidade com as normas de seguranga do trabalho,
facilidade de comunicacdo, paciéncia, habilidade para trabalhar em equipe, iniciativa, prudéncia, equilibrio
fisico, capacidade de trabalhar em alturas, habilidade para contornar situagdes adversas, agilidade, destreza
manual. A comprovag¢ao dessa qualificagdo podera ser exigida pela Contratante.

5.12.1.3. 4101-05 - Encarregado de servigo. Coordenam servigos gerais de limpeza, terceirizados,
mobilidrio, instalagdes etc.; administram recursos humanos, bens patrimoniais e materiais de consumo;
organizam documentos e correspondéncias; gerenciam equipe.

5.12.1.4. 5134-25 - Copeiro. Atendem os clientes, servem alimentos e bebidas em restaurantes, bares,
cafeterias, hotéis, hospitais, emporios, navios cruzeiros, eventos, etc. Manipulam alimentos e preparam
bebidas (sucos, coquetéis, drinques, aperitivos e cafés). Analisam sensorialmente bebidas, degustando
amostras e classificam bebidas. Realizam servigos de bebidas, montando cardapio harmonizado, elaborando
carta de bebidas e sugerem bebidas e harmonizagdes.

5.12.2. Somente a Unidade Edificio Sede da SR/PF/SP contemplard a presenca de um membro
ENCARREGADO.
5.12.3. Em cumprimento ao determinado no artigo 29 da Instru¢do Normativa n® 175/2020-DG/PF,

publicado no Boletim de Servigo da Policia Federal n° 163, de 25/08/2020 (paginas 2 a 21), a prestadora de
servico, com antecedéncia minima de trinta dias, salvo em casos de emergéncia devidamente justificada que
impossibilite informag¢do prévia, submeterd ao fiscal do contrato:

5.12.3.1. I - os nomes dos candidatos (inclusive dos candidatos a futuras coberturas ou substituigdes de
profissionais ausentes), juntamente com (para o fornecimento e/ou preenchimento da documentacdo abaixo
apresentada, a empresa devera contatar o responsavel em cada Unidade da Policia Federal):

a) Carta de apresentacdo da empresa;
b) Curriculo individual,

¢) Ficha Cadastral da Policia Federal constante no Anexo I da IN n° 175/2020-DG/PF, preenchida
manualmente pelo candidato. Para o preenchimento da Ficha Cadastral, a prestadora de servigos devera
entrar em contato com os fiscais locais de cada uma das Unidades da Policia Federal, os quais definirao
como o preenchimento sera operacionalizado no ambito das respectivas Unidades.

d) Certiddes exigidas:

d.1) Certidao de Antecedentes Criminais emitida pela Policia Federal,
d.2) Certidao de Quitagao Eleitoral emitida pela Justica Eleitoral;

d.3) Certidao Negativa emitida pela Justica Federal; e

d.4) Certiddo Negativa dos locais onde residiu nos ultimos cinco anos: emitida pela respectiva Justica
Estadual; ou pelo Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territdrios.


http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorCodigo.jsf
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorCodigo.jsf

Observagoes: 1) somente serd aceita certiddo dentro do prazo de validade ou, caso ndo possua prazo
expressamente estabelecido, expedida, no maximo, nos noventa dias anteriores a data da entrega; 2) a
qualquer tempo, a Policia Federal podera solicitar outros documentos necessarios para: I - comprovacdo de
dados; ou II - esclarecimento de fatos envolvendo o candidato; 3) apenas pessoas previamente cadastradas
poderdo desenvolver atividades junto as Unidades da Policia Federal, inclusive aquelas que atuarem em
cobertura ou substituicdo de profissionais ausentes; 4) apos a selecdo dos candidatos indicados pela empresa
contratada, podera ser realizada entrevista prévia com os candidatos pelo chefe da unidade contratante ou por
pessoa por ele designada.

5.13. DEVERES E DISCIPLINA EXIGIDOS

A) NOS SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO PREDIAL

5.13.1. E obrigatério o cumprimento da periodicidade dos servicos em uma frequéncia que mantenha
o ambiente limpo, organizado e higienizado;

5.13.2. E expressamente necessario observar na Limpeza e Conservacio dos pisos, moveis,
equipamentos eletroeletronicos, caixilhos, etc. as caracteristicas de cada item com o objetivo de preservar a
qualidade dos bens da CONTRATANTE;

5.13.3. E vedada a utilizagdo de acido ou soda caustica em qualquer tipo de revestimento de pisos,
tetos e paredes, inclusive das fachadas;

5.13.4. A utilizagdo de cera também ¢é vedada para o piso de escadas, hall de circulacdo e saidas de
emergéncia;
5.13.5. Pisos elevados (placas de aco revestidas em formica): Nao molhar, mesmo que o revestimento

seja lavavel e utilizar apenas pano umedecido com aguae sabao neutro;

5.13.6. A maioria dos produtos de uso diario (café, leite, tinta de caneta etc.) ndo mancha o paviflex
desde que a limpeza seja feita imediatamente com um pano umedecido com élcool ou detergente neutro. Nao
empregar agua sanitaria;

5.13.7. Nao utilizar para a remog¢ao de manchas: solvente, gasolina, querosene;

5.13.8. Na limpeza do piso de granilite ndo deverdo ser aplicados: cloro, d4gua sanitaria, produtos
abrasivos;

5.13.9. Antes de ligar os equipamentos de limpeza, deverao ser verificadas as voltagens das tomadas;
5.13.10. Todos os cestos de lixo devem ser mantidos permanentemente com sacos plésticos;

5.13.11. No horério do expediente ao efetuar a limpeza dos pisos e sanitarios deverao ser isoladas as

areas com placas de sinalizacdo;

5.13.12. Portas e janelas: se de aluminio, utilizar vaselina liquida aplicada com pano seco e remover o
excesso com outro pano seco limpo (ndo usar produtos que contenham acido, palha de aco ou qualquer outro
produto abrasivo); se pintadas ou envernizadas, usar pano limpo umedecido em agua e sabao neutro (nao
usar alcool, palha de ago ou detergentes);

5.13.13. Para a realizacao dos servigos de varrigdo a CONTRATADA devera observar a utilizacao do
equipamento adequado, ou seja, vassoura etc.;



5.13.14. Na limpeza dos acessorios do Computador, a CONTRATADA devera observar:

5.13.14.1. - Antes de limpar o computador, desconecta-lo da tomada elétrica. Limpar o computador com
um pano macio umedecido em agua.

5.13.14.2. - Nao utilizar produtos de limpeza liquidos ou em aerossol que possam conter substancias
inflamaveis;
5.13.14.3. - Para limpar a tela do monitor, umedecer levemente com dgua um pano limpo e macio.

Poderd ser utilizado um tecido especial para limpeza de telas de computador ou uma solu¢do adequada para
revestimento anti-estatico;

5.13.14.4. - Limpar o teclado, o computador e a parte plastica do monitor com um pano macio
umedecido em uma solucao de trés partes de 4gua e uma parte de detergente para lougas;

5.13.14.5. - Nao ensopar o pano, nem deixar cair 4gua na parte interna do computador ou do teclado;

5.13.14.6. - Limpar a parte externa do mouse com pano umedecido em uma solugdo leve de limpeza.

B) NOS SERVICOS DE COPEIRAGEM

5.13.14.7. Cultivar ética profissional, demonstrar polidez, organizar informagdes e planejar o trabalho do
cotidiano e outras inerentes ao posto de trabalho;

5.13.14.8. Manter livres de contaminacgao ou deterioragdo os insumos sob sua guarda;
5.13.14.9. Quanto a organizagdo e execucao dos trabalhos:

5.13.14.10.  verificar a quantidade e disponibilidade de produtos;

5.13.14.11.  verificar material de trabalho (utensilios e equipamentos);

5.13.14.12.  requisitar utensilios, insumos, equipamentos e produtos de limpeza;
5.13.14.13.  conferir e recepcionar a entrega de insumos e materiais;

5.13.14.14.  controlar desperdicios, sobras e perdas;

5.13.14.15.  verificar a seguranga do local de trabalho;

5.13.14.16.  executar trabalhos exclusivos de copa;

5.13.14.17.  realizar estimativa de quantidades utilizadas de itens de consumo, tais como café, agua,
agucar, etc;

5.13.14.18.  apontar consertos necessarios a conservacao de bens e instalagdes, providenciando, se for o
caso, a sua execugao.

5.13.14.19. Demonstrar competéncias pessoais:
5.13.14.20. Guardar SIGILO de todas as informagdes referentes a atividade policial que tiver
conhecimento durante a jornada laboral;

a) manter-se disciplinado;

b) cuidar da aparéncia e higiene pessoal;

c¢) demonstrar atengdo, paciéncia, educagado e cordialidade;

d) demonstrar capacidade de organizagao;



€) manter-se uniformizado; e
f) zelar pela organizacao da copa, insumos, equipamentos e objetos da Administragdo e
pelas normas de higiene e satde instituidas para o cumprimento de suas atividades.

5.13.14.21.  Executar as demais atividades inerentes ao servico conforme solicitado pela Administragao
e/ou fiscalizagao do contrato.

5.14. ATRIBUICOES DOS FUNCIONARIOS DA CONTRATADA
5.14.1. Encarregado:
5.14.1.1. a) Fiscalizar e acompanhar a execucdao diaria dos servicos de limpeza, conservacao e

higienizagao das dependéncias da contratante, conforme o cronograma.

5.14.1.2. b) Prestar todas as orientagdes necessarias aos serventes para que os servicos de limpeza e
conservagao sejam realizados com qualidade.

5.14.1.3. c¢) Orientar os serventes a utilizar os materiais adequados, assim como solicitar a substitui¢ao
de materiais que estiverem fora do padrao.

5.14.1.4. d) Orientar os serventes quanto ao ndo acondicionamento conjunto dos residuos reciclaveis,
nao reciclaveis, organicos e rejeitos.

5.14.1.5. e) Solicitar a substitui¢ao de serventes sob sua responsabilidade, em caso de falta, férias,
atraso, etc., comunicando, imediatamente, ao representante, o nome do servente faltante.

5.14.1.6. f) Efetuar os pedidos de material de limpeza.

5.14.1.7. g) Receber os materiais de limpeza.

5.14.1.8. h) Zelar para que os serventes portem crachas de identificagao.

5.14.1.9. 1) Verificar a utilizagdo de uniformes.

5.14.1.10. J) Ter pleno conhecimento das atividades realizadas pelos serventes.

5.14.1.11. k) Solicitar a substituicdo e/ou reposicao de uniformes de serventes sob sua responsabilidade.
5.14.1.12. 1) Controlar diariamente a assiduidade e pontualidade dos serventes sob sua responsabilidade.

5.14.1.13. m) Usar EPI adequado para o desempenho de suas atividades.
5.14.1.14. n) Supervisionar rotinas de limpeza e gerenciar a equipe de limpeza.

5.14.1.15. 0) Orientar as atividades dos outros funcionarios alocados nos diversos locais de prestagao
dos servigos.

5.14.1.16. p) Prestar todas as orientagdes necessarias aos outros funciondrios para que os servigos de
limpeza e conservagdo sejam realizados com qualidade.

5.14.1.17. q) Manter atualizada a relagdo nominal dos funcionarios designados para a prestacao dos
servigos, comunicando ao fiscal do contrato qualquer alteracao.

5.14.1.18. r) Tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus funcionarios em situacdes de
emergéncia.



5.14.1.19. s) Receber e atender as solicitagdes dos fiscais quanto a substitui¢do/reposicdo de
funcionarios, uniformes, materiais de limpeza/equipamentos etc.

5.14.1.20. t) Ter pleno conhecimento das atividades realizadas pelos funcionérios.

5.14.1.21. u) Controlar diariamente a assiduidade e pontualidade dos funcionarios sob sua
responsabilidade e comunicar, imediatamente, ao fiscal do contrato todas as faltas, atrasos etc.

5.14.1.22. v) Controlar o consumo de material de limpeza e higiene.

5.14.1.23. x) Prestar informagdes ao fiscal do contrato.

5.14.1.24. y) Atender prontamente as solicitagdes da Administracao.

5.14.1.25. w) Tomar ciéncia dos relatorios de fiscalizagdo, oficios, atas de reunido e outros documentos

que se fizerem necessarios a eficaz comunicacgao entre a Contratada e a Administragao.

5.14.1.26. z) Comunicar o fiscal do contrato sobre as ocorréncias cujas solugdes ndo sejam de sua alcada
e que possam acarretar dificuldades no desenvolvimento dos servigos.

5.14.2. Auxiliar de Limpeza - Servente

5.14.2.1. a) Efetuar a limpeza de modveis e objetos diversos, pisos diversos, azulejos vidros, esquadrias,
paredes, tetos, portas, rodapés, filtros de ar condicionado, lumindrias, limpeza geral dos prédios, de ralos,
caixa de gordura, vasos e pias, tapetes, persianas, pe¢as € placas de metal, polimento de objetos, manutengao
dos jardins, conforme as tarefas descritas neste termo de referéncia.

5.14.2.2. b) Arrumacao e remog¢ao bragal de mdveis, utensilios e equipamentos nas dependéncias da
Administragao.

5.14.2.3. c) Zelar pelo patrimonio da Administragdo, quando da realizagdo das atividades de limpeza e
conservagao.

5.14.2.4. d) Executar outras tarefas afins inerentes a fungao.

5.14.2.5. e) Usar EPI adequado para o desempenho de suas atividades.

5.14.3. Limpador de vidros

5.14.3.1. a) Remover sujeira e residuos dos vidros.

5.14.3.2. b) Verificar a validade dos produtos quimicos de limpeza.

5.14.3.3. c) Selecionar, preparar, dosar, diluir os produtos antes de aplica-los.

5.14.3.4. d) Atentar para normas de seguranga no manuseio de produtos quimicos de limpeza.

5.14.3.5. e) Usar EPI adequado ao desempenho de suas atividades.

5.14.3.6. f) Isolar area para manutengdo e limpeza.

5.14.4. Copeiro

5.14.4.1. a) Preparar e distribuir café, agua e cha nos horarios determinados, por, no minimo, 2 (duas)

vezes ao dia, em todas as salas, em recipientes adequados, ou sempre que solicitado pela sala em que estiver
servindo, e ainda durante reunides, eventos ou sempre que requisitado pela CONTRATANTE, em locais ¢
horarios especificos.

5.144.2. b) Ser treinado, capacitado tecnicamente e supervisionado pela empresa Contratada, para



saber e ter plenos conhecimentos para utilizar, manusear, manter a conservagao e os cuidados e proceder a
limpeza completa (interna e externa) de equipamentos disponibilizados pela Contratante tais como: cafeteira
elétrica industrial, cafeteira comum, cafeteira elétrica, bebedouros manuais ou automaticos, microondas,
fogdes, geladeiras, chaleiras elétricas e demais equipamentos e utensilios disponibilizados para as copas.
Cabe a empresa Contratada treinar e capacitar seus funcionarios para que tenham plenos conhecimentos
técnicos para identificar quando qualquer um dos equipamentos (cafeteira elétrica industrial, cafeteira
comum, cafeteira elétrica, bebedouros manuais ou automaticos, microondas, fogdes, geladeiras, chaleiras
elétricas e demais equipamentos e utensilios disponibilizados para as copas) ndo estivar funcionando
corretamente ou que seu funcionamento esteja apresentando risco ao usudrio (por exemplo, cafeteira elétrica
industrial com superaquecimento ou com torneira apresentando vazamento, geladeira com borrachas ndo
vedando etc.).

5.14.4.3. c) Recolher, lavar e guardar, diariamente, todos os utensilios das copas, de uso da
CONTRATANTE, tais como: talheres, copos, xicaras, canecas, pratos, garrafas térmicas, coadores, porta-
copos, panelas e outros objetos de uso diario. As atividades de recolher, lavar e guardar os utensilios de copa
explicadas neste item poderdo ser realizadas por um mesmo copeiro em diversas copas, conforme a
necessidade, programacao e solicitacdo da Contratante. Ou seja, o posto de copeiragem nao esta restrito a
uma Unica copa, devendo um mesmo copeiro atuar onde for necessario, respeitando os limites dos horarios
de prestacao dos servigos.

5.14.4.4. d) Lavar, diariamente, durante os intervalos do servigo de café, os balcdes, bancadas, pias,
suporte de agua dos bebedouros (purificadores), observando os aspectos de higiene, cuidando para que nao
permanecam quaisquer residuos de alimentos ou de gordura. As atividades de lavar os balcdes, bancadas,
pias etc. explicadas neste item poderao ser realizadas por um mesmo copeiro em diversas copas, conforme a
necessidade, programacado e solicitacdo da Contratante. Ou seja, o posto de copeiragem nao esta restrito a
uma unica copa, devendo um mesmo copeiro atuar onde for necessario, respeitando os limites dos horarios
de prestacao dos servicos.

5.14.4.5. e) Efetuar a limpeza, diariamente, ou sempre que requisitado pela CONTRATANTE, de todas
as dependéncias internas das copas, tais como pias, torneiras, balcdes térmicos, cubas e demais metais
cromados, como também cafeteira elétrica industrial, bebedouros, micro-ondas, utilizando produtos
adequados para cada tipo, conservando o mais rigoroso padrao de higiene, arrumacao e seguranga. A limpeza
explicada neste item podera ser realizada por um mesmo copeiro em diversas copas, conforme a necessidade,
programacao e solicitacdo da Contratante. Ou seja, o posto de copeiragem nao esta restrito & uma unica copa,
devendo um mesmo copeiro atuar onde for necessario, respeitando os limites dos horarios de prestacao dos
Servigos.

5.14.4.6. f) Efetuar a limpeza interna e externa, semanalmente, ou sempre que requisitado pela
CONTRATANTE, de fogodes, geladeiras e armarios utilizando de quaisquer copas produtos adequados para
cada tipo, conservando o mais rigoroso padrdo de higiene, arrumagao e seguranca. A limpeza explicada neste
item podera ser realizada por um mesmo copeiro em diversas copas, conforme a necessidade, programagao e
solicitagdo da Contratante. Ou seja, o posto de copeiragem ndo esté restrito 2 uma tnica copa, devendo um
mesmo copeiro atuar onde for necessario, respeitando os limites dos horarios de prestagao dos servigos.

5.144.7. g) Zelar pela organizacdo das copas e pela conservacdo dos utensilios e equipamentos
colocados a sua disposi¢ao, mantendo sempre em perfeitas condi¢des de utilizacao, funcionamento, higiene e
seguranga, sempre comunicando, de imediato, qualquer dificuldade, defeitos nos equipamentos ou outros
fatos que venham impedir a boa e perfeita execug¢ao dos servigcos. As atividades de zelo na organizacao e
conservacdao dos utensilios e equipamentos explicadas neste item poderdo ser realizadas por um mesmo
copeiro em diversas copas, conforme a necessidade, programagdo e solicitagdo da Contratante. Ou seja, o
posto de copeiragem ndo estd restrito & uma unica copa, devendo um mesmo copeiro atuar onde for
necessario, respeitando os limites dos horarios de prestacao dos servigos.

5.14.4.8. h) Nos gabinetes, nas reunides entre autoridades, nas mesas de palestrantes ou conferencistas
de eventos, o café e o cha de infusdao deverdo ser servidos em xicaras de porcelana e quando servir agua
mineral devera ser utilizado copos de vidro de 310 ml.



5.14.4.9. 1) Reabastecer os bebedouros de galdes de vinte litros de 4gua mineral com novos galdes todas
as vezes que o galao do bebedouro estiver vazio. A atividade de reabastecimento de galdes de copa explicada
neste item podera ser realizada por um mesmo copeiro em diversas copas, conforme a necessidade,
programacao e solicitacdo da Contratante. Ou seja, o posto de copeiragem nao esta restrito & uma unica copa,
devendo um mesmo copeiro atuar onde for necessario, respeitando os limites dos horarios de prestacao dos
Servigos.

5.14.4.10. j) Conforme disposto no artigo 17 da Instrucdo Normativa n® 05/2017-SEGES-MP, por se
tratar de contratacdo de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, o modelo de execugao
contratual exige, dentre outros requisitos, que os empregados da contratada fiquem a disposi¢do nas
dependéncias da contratante para a prestagdo dos servigos € que a contratada nio compartilhe os recursos

humanos e materiais disponiveis de uma contratacio para execucio simultinea de outros contratos.

5.15. DA LIMPEZA DAS AREAS FiSICAS

5.15.1. AREAS INTERNAS

5.15.1.1. Consideram-se areas internas aquelas areas edificadas integrantes do imovel.

5.15.1.2. Compreendem as areas internas as areas de pisos (acarpetados, frios), laboratorios,

almoxarifados/galpdes, oficinas, areas com espagos livres (sagudo, hall e saldo).
5.15.1.3. Tipos de Areas Internas:

a) Areas internas de Pisos acarpetados. Caracteristicas: aquelas areas revestidas de forragdo ou carpete.
Considera-se carpete um tipo especifico de tapete que reveste o piso.

b) Areas internas de Pisos frios. Caracteristicas: aquelas constituidas/revestidas de paviflex, ceramica,
marmore, marmorite, porcelanato, plurigoma, madeira, inclusive sanitarios.

c) Areas internas de Laboratérios. Caracteristicas: aquelas destinadas exclusivamente para atividades de
pesquisa e/ou andlises laboratoriais.

d) Areas internas de Almoxarifados/galpdes.  Caracteristicas:  aquelas  utilizadas  para
depositos/estoque/guarda de materiais diversos.

e) Areas internas de Oficinas. Caracteristicas: aquelas destinadas a executar servigos de reparos, manutengao
de maquinas, equipamentos, materiais etc.

f) Areas internas com Espagos Livres ou Oficinas. Caracteristicas: compreendem as areas como sagudo, hall
e saldo, revestidos com pisos ou acarpetados.

5.15.1.4. Descricao dos servigos - Metodologia de Referéncia:
5.15.1.5. Os servigos serdao executados pela contratada na seguinte frequéncia:
a. DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.

a.l. Remover, com pano umido, o pd das estacoes de trabalho, mesas, armarios, arquivos, prateleiras,
persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos
elétricos, extintores de incéndio etc., observando-se as caracteristicas do mobiliario instalado nas
dependéncias da Contratada, com vistas a utilizacdo correta dos produtos para higienizacdo dos mesmos;

a.2. Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;
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a.3. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;
a.4. Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;

a.5. Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario desinfetante,
duas vezes ao dia;

a.6. Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

a.7. Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados;

a.8. Varrer os pisos de cimento, incluindo patios e corredores internos;

a.9. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas molhadas, duas vezes
ao dia;

a.10. Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando necessario;
a.11. Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;
a.12. Limpar os elevadores com produtos adequados;

a.13. Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitorios antes e apds as
refeigoes;

a.14. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para
local indicado pela Administragao;

a.15. Deverd ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da
IN/MARE n° 6 de 3 de novembro de 1995;

a.16. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinagdo as associacdes €
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme decreto n°® 5.940, de 25 de outubro de 2006,
procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber, nos termos da legislagao vigente;

a.17. Limpar os corrimaos;

a.18. Suprir os bebedouros com garrafdes de dgua mineral, adquiridos pela Administragdo, bem como a
higieniza¢cdo dos mesmos;

a.19. Abastecer as copas, sempre que necessario com a reposi¢do, papel-toalha, detergente biodegradavel,
multiuso, alcool, esponjas de ago, esponjas para lavar loucas, agua sanitaria, sabao em po, sabao em barra;

a.20. limpar os corrimaos;

a.21. lavar as pias e bancadas das copas ao final da manha e ao final da tarde;
a.22. limpar mesas e micro-ondas das copas ao final de cada dia;

a.23. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.

b. SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO.

b.1. Limpar atrds dos moveis, armarios € arquivos;

b.2. Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de formica;

b.3. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;



b.4. Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos moveis encerados;
b.5. Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;
b.6. Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.;

b.7. Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite ¢ emborrachados com
detergente, encerar e lustrar;

b.8. Passar pano imido com saneantes domissanitarios nos telefones;

b.9. Retirar o po e residuos, com pano umido, dos quadros em geral e extintores de incéndio;
b10. Limpar escadas internas da edificagao;

b.11. Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

b.12. Retirar o po e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

b. 13. Limpar, internamente e externamente com produtos e utensilios adequados, os micro-ondas e as
geladeiras instalados nas copas, removendo os residuos de alimentos e sujeiras;

b.14. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
b.15. Varrer e limpar garagens;

c. MENSALMENTE, UMA VEZ.

c.1. Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

c.2. Limpar forros, paredes e rodapés;

c¢.3. Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

c.4. Limpar persianas com produtos adequados;

c.5. Remover manchas de paredes;

c.6. Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha, enrolar,
pantografica, correr etc.);

c.7. Realizar a lavagem das saidas de emergéncia;
c.8. Realizar a lavagem das escadas internas e externas do edificio;

c.9. Limpar as salas técnicas dos sistemas de: ar condicionado, ventilagcdo (fun coil), geradores, tencnologia
de informagao, central de elevadores, caixas de agua do sistema de ar condicionado;

c.10. Lavar garagens;
c.11. Limpar paredes e portas;

c.12. Descongelar e limpar internamente com produtos e utensilios adequados, as geladeiras instaladas nas
copas, removendo os residuos de alimentos e sujeiras;

c.13. Proceder a uma revisao minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.
d. ANUALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.

d.1. Efetuar lavagem das areas acarpetadas (onde houver);



d.2. Aspirar o p6 e limpar calhas e luminarias;

d.3. Lavar pelo menos duas vezes por ano, as caixas d’agua dos prédios, remover a lama depositada e
desinfetd-las, seguindo as normas técnicas pertinentes.

5.15.2. AREAS EXTERNAS
5.15.2.1. Consideram-se areas externas a aquelas areas ndo edificadas, mas integrante do imovel.
5.15.2.2. Compreendem as areas internas os pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacdes, as

areas de passeios e arruamentos, patios e areas verdes classificados de acordo com a frequéncia.
5.15.2.3. Tipos de Areas Externas:

a) Areas externas de pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes. Caracteristicas: aquelas areas
circundantes aos prédios administrativos revestidas de cimento, lajota, ceramica, etc. revestidas de forracao
ou carpete.

b) Areas externas de Varricdo de passeios e arruamentos. Caracteristicas: aquelas destinadas a
estacionamentos (inclusive garagens cobertas), passeios, alamedas, arruamento e demais areas circunscritas
nas dependéncias do contratante.

c) Areas externas de coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria. Caracteristicas: areas
externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e gramados. Descri¢do dos servigos - Metodologia de
Referéncia:

5.15.2.4. Os servigos serdao executados pela contratada na seguinte frequéncia:
a. DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.
a.1. Remover capachos ¢ tapetes, procedendo a sua limpeza;

a.2. Varrer, passar pano umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados;

a.3. Varrer as areas pavimentadas;

a.4. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plésticos de cem litros, removendo-os para
local indicado pela Administracdo;

a.5. Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN
MARE n° 6 de 3 de novembro de 1995; realizar a separacao dos residuos reciclaveis na fonte geradora e sua
destinag¢do as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n° 5.940
de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber, nos
termos da legislagdo vigente;

a.6. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
b. SEMANALMENTE, UMA VEZ.
b.1. Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.)

b.2. Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite ¢ emborrachados, com detergente,
encerar e lustrar;

b.3. Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

b.4. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.


http://www.comprasnet.gov.br/legislacao/in/in06_95.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5940.htm

c. MENSALMENTE, UMA VEZ.

c.l. Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/ao estacionamento;
c.2. limpeza das coberturas, quando houver;

d. ANUALMENTE, UMA VEZ.

d.1. efetuar a limpeza das calhas anualmente ou sempre que necessario.

5.15.3. ESQUADRIAS EXTERNAS

5.15.3.1. Consideram-se esquadrias externas aquelas areas compostas de vidros. As esquadrias
compoem-se de face interna e externa com ou sem exposi¢ao a situagdo de risco.

5.15.3.2. Considera-se exposicao a situagcdo de risco aquela situagdo que necessita para execu¢do dos
servicos de limpeza, a utilizacdo de equipamento especial tais como balancins manuais ou mecanicos, ou
andaimes.

5.15.3.3. Descricao dos servicos - Metodologia de Referéncia:

5.15.3.4. Os servigos serdo executados pela contratada na seguinte frequéncia:

a. QUINZENALMENTE, UMA VEZ.

a.1. Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos antiembagantes.

5.15.3.5. A empresa contratada terd total responsabilidade sobre as atividades de limpeza de vidros
quanto a adequagao de riscos envolvidos na execugdo dos servigos.

5.15.4. FACHADAS ENVIDRACADAS

5.154.1. Considera-se limpeza de fachadas envidragadas, externamente, aquelas cujo acesso para

limpeza exija equipamento especial.

5.15.4.2. A empresa contratada devera fornecer todos os equipamentos e materiais necessarios para a
execucdo do servico de limpeza das esquadrias internas e externas sem exposi¢ao a situag¢do de risco ou com
exposi¢do a situagdo de risco cuja limpeza exija equipamentos especiais, andaimes, estruturas especiais e/ou
elevadores, cumprindo, sempre, as exigéncias da legislacdo que assegure a satde e integridade fisica dos
funcionarios envolvidos na execucao das atividades.

5.15.4.3. a) Todos os custos envolvidos com a contratagiao ou disponibilizagdo dos equipamentos acima
descritos ou outros que se fagam necessarios para a execucao da limpeza das esquadrias externas em suas
faces internas e externas com exposicao a situacdo de risco serdo de inteira responsabilidade da empresa
contratada.

5.15.4.4. b) As empresas licitantes que ndo realizarem vistoria para a averiguacdo da necessidade de
execuc¢ao de limpeza de esquadrias externas de faces internas ou externas com exposicao a situacao de risco
ndo poderdo alegar desconhecimento da necessidade de disponibiliza¢do dos equipamentos apresentados na
alinea anterior necessarios para a correta e eficiente execucao do servigo de limpeza.

5.15.4.5. Serd de inteira responsabilidade da empresa concorrente a realizagdo das vistorias e analises
das instalagdes das Unidades da Policia Federal para fins de constatacao das esquadrias internas e externas a
serem limpas e a adequacdo da realizagdo dos servi¢os necessarios ao atendimento da demanda de manter
essas esquadrias limpas, inclusive quanto a adequacao dos servigos, equipamentos ¢ qualificagdo/capacitagao
dos profissionais envolvidos as exigéncias das legislagdes trabalhistas correlatas, e tera total
responsabilidade sobre as atividades de limpeza de esquadrias internas e externas quanto aos riscos
envolvidos na execugao desses servigos.



5.15.4.6. Descricao dos servigos - Metodologia de Referéncia:
5.15.4.7. Os servigos serdo executados pela contratada na seguinte frequéncia:
a. SEMESTRALMENTE, UMA VEZ.

a.l. Limpar fachadas envidragadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranca do
trabalho, aplicando-lhes produtos antiembacantes.

5.16. DAS PRODUTIVIDADES e QUANTITATIVOS DE FUNCIONARIOS A SEREM
DISPONIBILIZADOS PELLA CONTRATADA

A) NOS SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO PREDIAL

5.16.1. O cumprimento das produtividades e da disponibilizagdo de funcionarios se dardo como
explicado a seguir:

5.16.2. Cada Unidade da Policia Federal apresenta limites minimos e maximos (Produtividade
Minima Permitida e Produtividade Maxima Permitida) definidas de acordo com as especificidades de cada
uma de suas instalacoes.

5.16.3. A empresa licitante ird definir, em planilha especifica do conjunto de Planilhas de Custos e
Formacao de Precos, o quantitativo de funcionarios que serdo disponibilizados para cada localidade da
prestacao do servigo, baseando-se no indice de Produtividade que a Contratada consiga atender, desde que
essa produtividade seja um valor compreendido entre os limites minimos e maximos (Produtividade Minima
Permitida e Produtividade Maxima Permitida) estabelecidos por cada Unidade da Policia Federal de
acordo com as especificidades de cada uma de suas instalagbes (ANEXO PLANILHA DE CUSTOS),
garantindo o quantitativo que atenda as demandas descritas neste Termo de Referéncia.

5.16.4. Nessa planilha especifica do conjunto de Planilhas de Custos e Formagdo de Precos, a
empresa licitante digitara um quantitativo de funcionarios que serdao disponibilizados para cada tipo de area
em cada Unidade da Policia Federal. Os quantitativos de funcionarios poderdo ser fracionarios para cada tipo
de area, porém, a soma total, em cada Unidade da Policia Federal, devera ser um numero inteiro
(considerando até a quarta casa decimal).

5.16.5. Considerando as necessidades de manutencdo de disponibilidade de funcionéario de limpeza
predial ao longo do expediente diario das Unidades da Policia Federal, no preenchimento da Planilha de
Custos, nas apresentagoes do numero de funciondrios a serem disponibilizados para cada Unidade da PF, ndo
serdo aceitos quantitativos inferiores a 1 (um) funcionario por Unidade da Policia Federal, ou seja, cada
Unidade da Policia Federal devera possuir, no minimo, 1 (um) funciondrio disponibilizado para a instalagao,
com excecdo, somente, para as Unidades especificadas, se for o caso. Caso necessdrio, este regramento
estard explicitado nas Planilhas de Custo e Formacao de Preco para cada Unidade da Policia Federal, onde
seja autorizado um numero inferior a 1 (um) funcionario, constara indicagao.

5.16.6. Considerando, também, o descrito no artigo 17 da IN 05/2017-SEGES/MP sobre o nao
compartilhamento de recursos humanos nos contratos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra,
para o preenchimento da planilha destinada a apresentagdo do quantitativo de funciondrios a serem
disponibilizados para cada Unidade da Policia Federal, ndo serdo aceitos quantitativos finais fracionados de
funcionarios para cada Unidade da Policia Federal. Ou seja, os valores para os quantitativos finais em cada
Unidade da Policia Federal deverdo ser, exatamente, 1,0000, 2,0000, 3,0000, 4,0000, 5,0000 e, assim,
sucessivamente, considerando até a quarta casa decimal. Este regramento estara aplicado nas férmulas
programadas nas células da "planilha destinada a apresentagdo do quantitativo de pessoal a ser



disponibilizado pela empresa", planilha essa pertencente ao ANEXO PLANILHA DE CUSTOS.

5.16.7. Esse quantitativo, apresentado pela empresa contratada na Planilha, sera considerado o
quantitativo minimo diario de funcionérios que a Contratada devera manter nas localidades da prestagao dos
Servigos.

5.16.8. A Contratada devera cumprir as produtividades por ela apresentadas (Produtividade
Calculada) nas Planilhas de Custo e Formagado de Pregos na formalizagdo do processo licitatorio.

5.16.9. Para o cumprimento das produtividades, a contratada devera disponibilizar o niimero de
funcionarios (auxiliares de limpeza, limpadores de vidros e encarregados) necessarios para atender as
demandas de areas contratadas, considerando essas mesmas produtividades.

5.16.10. Para a claboracao das Planilhas de Formacao de Precos, sera incluido mao de obra de
Encarregado conforme indicado no ANEXO PLANILHA DE CUSTOS.

5.16.11. Esse numero de funciondrios (auxiliares de limpeza e limpadores de vidros) a serem
disponibilizados serdo considerados conforme a produtividade a ser alcancada apara cada tipo de érea
contratada.

5.16.12. Esse numero de funcionarios para cada Unidade da Policia Federal devera compor o total da
equipe diaria a ser apresentada para a prestacdo do servigo de limpeza, ou seja, a Contratada devera
apresentar, todos os dias, nos locais da prestagdo dos servicos, esse quantitativo de funciondrios para compor
a equipe.

5.16.13. No caso de faltas ou atrasos, a Contratada devera recompor, imediatamente, o quadro da
equipe de funcionarios, conforme descrito mais adiante neste Termo de Referéncia.

5.16.14. As areas a serem atendidas pelos Servicos de limpeza e conservagdo predial sdo aquelas
descritas neste Termo de Referéncia e nas Planilhas de Custo e Formagdao de Pregcos sendo que, nas
Planilhas, a produtividade real é calculada automaticamente (Produtividade Calculada) quando da digitacao
do quantitativo de funcionarios, de acordo com a produtividade a ser adotada pela empresa licitante, a qual
devera apresentar atestado de capacidade técnica, considerando a metragem de area a ser asseada e o
maquinario e equipamentos especializados utilizados nos servigos.

5.16.15. A funcdo de Encarregado serd aplicada apenas para a Unidade Edificio Sede da SR/PF/SP e
sua remuneragdo se dara conforme estipulado na Conveng¢ao Coletiva de Trabalho. A Unidade Edificio Sede
da SR/PF/SP adotara o quantitativo de 1 (um) encarregado.

5.16.16. Os funcionérios que prestarem servicos nas Unidades descentralizadas mencionadas neste
termo de referéncia ficardo subordinados ao supervisor que a empresa vencedora indicar para atender aos
locais de prestacdo dos servigos, o qual ndo poderd ser o mesmo encarregado em atividade na Unidade
Edificio Sede.

B) NOS SERVICOS DE COPEIRAGEM

5.16.17. O quantitativo funcionarios a serem disponibilizados para o preenchimento dos postos,
inicialmente contratados, para a prestacdo dos servigos de copeiragem ¢ de 1 (um) funcionario para cada
posto, considerando a necessidade de cobertura de postos quando da auséncia do funciondrio titular do
posto.

5.16.18. O quantitativo de postos esta apresentado no quadro do do item de subtitulo DAS AREAS A
SEREM LIMPAS e DOS POSTOS DE COPEIRAGEM.

5.16.19. Os funcionarios que prestarem servigos nas Unidades Edificio Sede da SR/PF/SP ficardo
subordinados ao encarregado em atividade na Unidade Edificio Sede da SR/PF/SP.



5.16.20. Os funciondrios que prestarem servicos nas Unidades descentralizadas mencionadas neste
termo de referéncia ficardo subordinados ao supervisor que a empresa vencedora indicar para atender aos
locais de prestacdo dos servigos, o qual ndo poderd ser o mesmo encarregado em atividade na Unidade
Edificio Sede.

5.16.21.

5.17. NOVAS INSTALACOES NO ESTADO DE SAO PAULO
A) NOS SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO PREDIAL

5.17.1. A seguir, sdo apresentadas as regras que deverdo ser utilizadas para os célculos dos pregos do
metro quadrado de areas a serem limpas para possiveis novas instalagdes ou transferéncia de instalagdes da
Policia Federal no Estado de Sdo Paulo:

5.17.2. As Produtividades Méaximas Permitidas a serem praticadas na nova instalagao serao definidas
pela Unidade de Policia Federal demandante do servigo na localidade, de forma que seja garantido um
numero final inteiro (ndo fracionado) de funcionarios a serem utilizados para a execucao dos servigos nessa
nova instalagao.

5.17.3. As Planilhas de Custo ¢ Formagao de Pregos para os calculos dos custo de cada tipo de
funcionario que atuardo na prestacdo dos servicos na nova instalacdo deverdo ser as mesmas Planilhas de
Custo e Formagao de Pregos utilizadas para os céalculos da Unidade da Policia Federal ja existente na
localidade ou, no caso de inexisténcia desta, da Unidade da Policia Federal da localidade mais proxima da
nova instalagdo. Neste caso, deverao ser observadas as adequagdes para a Convengao Coletiva de Trabalho a
ser utilizada e dos valores de passagens da localidade da nova instalagdo. Os valores para equipamentos,
utensilios e materiais de consumo serao os mesmos praticados na Planilha de Custo ¢ Formagao de Precos da
Unidade da Policia Federal ja existente na localidade ou, no caso de inexisténcia desta, da Unidade da
Policia Federal da localidade mais proxima da nova instalagao.

5.17.4. Caso seja verificada a necessidade de aumento do nimero de equipamentos, a contratante
analisara se ¢ o caso de adequacdo na Planilha de Custos.

5.17.5. A empresa contratada devera iniciar os servigos em até 10 dias contados da ordem de servigo a
ser formalizada por meio do envio de correspondéncia eletronica para a sede da contratada.

B) NOS SERVICOS DE COPEIRAGEM

5.17.6. Se necessario, a Contratante poderd solicitar a aditivagdo de postos de copeiragem para
quaisquer novas ou ja existente instalacoes da Policia Federal no Estado de Sao Paulo.

5.17.7. As Planilhas de Custo e Formagao de Pregos para os calculos dos custo de cada tipo de
funcionario que atuardo na prestacdo dos servigos na nova instalacdo deverdo ser as mesmas Planilhas de
Custo e Formacgdo de Precos utilizadas para os calculos da Unidade da Policia Federal ja existente na
localidade ou, no caso de inexisténcia desta, da Unidade da Policia Federal da localidade mais proxima da
nova instalacdo. Neste caso, deverdo ser observadas as adequagdes para a Convengao Coletiva de Trabalho a
ser utilizada e dos valores de passagens da localidade da nova instalacdo. Os valores para equipamentos e
materiais de consumo serdo os mesmos praticados na Planilha de Custo e Formagao de Precos da Unidade da
Policia Federal ja existente na localidade ou, no caso de inexisténcia desta, da Unidade da Policia Federal da
localidade mais proxima da nova instalagao.

5.17.8. Caso seja verificada a necessidade de aumento do numero de equipamentos, a contratante
analisara se € o caso de adequagdo na Planilha de Custos.

5.17.9. A empresa contratada devera iniciar os servigos em até 10 dias contados da ordem de servigo a
ser formalizada por meio do envio de correspondéncia eletronica para a sede da contratada.



5.18. BOAS PRATICAS AMBIENTAIS SUSTENTAVEIS DE OBRIGACAO E
RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

5.18.1. As boas praticas ambientais de otimizagdo de recursos, reducdo de desperdicios e menor
poluicdo se pautam em alguns pressupostos e exigéncias, que deverao ser observados pela Contratada, a qual
terd como obrigacdes:

5.18.2. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pela Administragdo, na fonte
geradora, e a coleta seletiva do papel para reciclagem, promovendo sua destinagdo as associagdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, nos termos da IN MARE n° 6, de 3/11/95, e do Decreto
n° 5.940/2006, ou outra forma de destina¢do adequada, quando for o caso;

5.18.3. Acondicionar, adequadamente e de forma diferenciada, os residuos solidos reutilizaveis e
reciclaveis, para fins de disponibilizagdo a coleta seletiva;

5.18.4. Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas e/ou poluentes;
5.18.5. Substituir substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;
5.18.6. Utilizar produtos de limpeza e conservacao que obedecam as classificacdes e especificagdes

determinadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa;

5.18.7. Racionalizar e economizar no consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas
para evitar o desperdicio de dgua tratada;

5.18.8. Realizar treinamento e capacitacao periddicos dos empregados sobre boas praticas de reducao
de desperdicios/poluicao;

5.18.9. Realizar treinamento peridodico dos empregados sobre praticas de sustentabilidade, em
especial sobre redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e destinagao de residuos sélidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

5.18.10. Realizar reciclagem e destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza,
asseio e conservagao.

5.18.11. Observar a Resolugio CONAMA (Conselho Nacional do Meio Ambiente) no 20, de 7 de
dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento.

5.18.12. Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva,
pocos cuja agua seja certificada de ndo contaminacdo por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e
outros).

5.18.13. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucao de servigos.

5.18.14. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR - publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos.

5.18.15. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, tais como sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas composigdes
chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores,
conforme disposto na legislagdo vigente.

5.18.16. Realizar tratamento idéntico a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral. Esses



produtos, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para
destinagdo especifica.

5.18.17. Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente, aos
fabricantes para destinacdo final, ambientalmente adequada, tendo em vista que pneumaticos inserviveis
abandonados ou dispostos inadequadamente constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco ao
meio ambiente e a saude publica.

5.18.18. Utilizar mecanismos de implementacdo de sustentabilidade, utilizando-se de produtos e
processos com menor impacto ambiental, evitando produtos alergénicos e irritantes para o consumidor,
utiliza¢do de produtos naturais, equipamentos que causem menor incomodo e sejam mais eficientes.

5.18.19. Implementar a¢des que reduzam a exposicao de ocupantes do edificio e funciondrios de
manutengdo a contaminantes de particulas quimicas e bioldgicas potencialmente perigosas, que possam
impactar negativamente a qualidade do ar, a satide, os sistemas de edificios € 0 meio ambiente.

5.18.20. Responsabilizar-se por, na prestacdo dos servicos contratados, cumprir a legislacdo ambiental,
para a gestao sustentavel dos servigos.

5.18.21. Disponibilizar equipe técnica qualificada, devidamente registrada, para a prestacdo dos
servigos, materiais de limpeza, bem como os demais materiais € equipamentos necessarios a execugao das
atividades de limpeza dos ambientes relativos a contratagao.

5.18.22. Observar a legislagdo trabalhista relativa a jornada de trabalho, as normas coletivas da
categoria profissional e as normas internas de seguranca e saude do trabalho.

5.18.23. Treinar e capacitar periodicamente seus empregados no atendimento das Normas Internas e de
Seguranca ¢ Medicina do Trabalho, bem como prevencao de incéndio, praticas de redu¢do do consumo de
agua, energia e reducdo da geracdo de residuos para implementacdo das ligdes aprendidas durante a
prestacao dos servigos.

5.18.24. Responsabilizar-se pelo fornecimento dos Equipamentos de Prote¢ao Individual (EPIs) em
bom estado de utilizagdo aos seus funcionarios, prezando pela saude e seguranca durante a execucdo da
prestacao dos servicos.

5.18.25. Manter equipamentos ¢ demais materiais necessarios a prestagao dos servigos em bom estado
de funcionamento evitando danos as pessoas e ao estado das instalacdes hidrossanitarias e elétricas.

5.18.26. Observar as recomendacdes técnicas e legais para o fornecimento dos saneantes
domissanitarios, sacos de lixo, papel higiénico, produtos quimicos, etc.

5.18.27. Utilizar veiculos com reduzidas emissdes de gases poluentes, nos servicos de limpeza que
necessitem de veiculos automotores para execucdo das atividades, utilizando modelos de veiculos
classificados como A ou B pelo Programa Brasileiro de Etiquetagem Veicular e utilizar biocombustiveis para
abastecimento.

5.18.28. Adotar medidas para evitar o desperdicio da agua potavel, com verificagdo da normalizacao
de equipamentos quanto ao seu funcionamento (se estdo regulados, quebrados ou com defeitos), bem com
praticas de racionalizagao.

5.18.29. Racionalizar o consumo de energia elétrica com a utilizacdo de equipamentos mais eficientes,
que possuam a Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia (ENCE), conforme regulamentagdes, para os
casos possiveis.

5.18.30. Utilizar, somente, equipamentos de limpeza que possuam o Selo Ruido, indicando o nivel de
poténcia sonora, conforme a Resolu¢do especifica do CONAMA e observagdes do INMETRO, que possam
reduzir o risco a saude fisica e mental dos trabalhadores, bem como os demais usudrios expostos as
condicdes adversas de ruidos que caracterizem polui¢do sonora no ambiente de trabalho.



5.18.31. Adotar praticas de reducdo de geracdo de residuos soélidos, realizando a separagdo dos
residuos reciclaveis descartados pelo 6rgdo ou entidade, na fonte geradora, e a coleta seletiva conforme
legislagao especifica.

5.18.32. Respeitar, por obrigacao, as Normas Brasileiras (NBRs) sobre residuos solidos, bem como a
Politica Nacional de Residuos Sélidos.

5.18.33. Utilizar apenas embalagens reciclaveis na prestagao do servigo, incentivando sua utiliza¢ao ou
substitui¢do por fontes renovaveis.

5.18.34. Utilizar pilhas e baterias em equipamentos ou outros materiais de responsabilidade da
contratada, que possuam composi¢do que respeite os limites maximos de chumbo, cddmio e mercurio,
conforme Resolugado CONAMA n° 401/2008.

5.18.35. Recolher as lampadas fluorescentes e os pneus de veiculos utilizados para prestacdo dos
servicos, para descarta-los junto ao sistema de coleta do fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou
revendedor conforme sistema de Logistica Reversa previsto em legislacdo especifica.

5.18.36. Apresentar, por obrigacdo, a composicao quimica dos produtos utilizados na prestacao do
servigo, quando solicitado pela contratante.

5.18.37. Sera proibido a contratada a utilizagdo de saneantes domissanitarios de Risco I listados no art.
5° da Resolucao n° 336/1999 na prestacdo dos servicos, conforme Resolu¢do ANVISA RE n°® 913, de 25 de
junho de 2001.

5.18.38. Serd permitido a contratada o uso de saneantes domissanitarios produzidos com substancias
biodegradaveis, estabelecidas na Resolugado ANVISA RDC n° 180, de 3 de outubro de 2006, bem como de
produtos desinfetantes domissanitarios, previsto na Resolu¢do ANVISA RDC n° 34, de 16 de agosto 2010.

5.18.39. Seréa de responsabilidade da contratada a verificacdo da ndo utilizacdo de produtos de limpeza
que observem a utilizacdo de Substancias Perigosas, Biodegrabilidade dos Tensoativos, Toxicidade Aquatica
e Teor de Foésforo acima dos limites estabelecidos por regulamentos ou legislagdo apropriada.

5.18.40. Sera proibido a contratada a utilizacdo de produtos de limpeza e conservac¢ao oriundos e/ou
derivados de Organismos Geneticamente Modificados (OGM) ou de plantas em risco de extingao.

5.18.41. Sera permitido a contratada a utilizagdao de produtos que, comprovadamente, sejam derivados
de matérias-primas totalmente naturais.

5.18.42. Sera permitido a contratada o uso de sabonetes que nao contenham agentes antimicrobianos,
exceto para locais que sejam exigidos por normas afetas a satide e outras regulamentagdes.

5.18.43. Também sdo proibidas, a contratada, as seguintes formas de destinacdo e utilizagdo de
residuos solidos:

5.18.43.1. deposicao inadequada no solo;
5.18.43.2. deposicao em areas sob regime de protecdo especial e areas sujeitas a inundagao;

5.18.43.3. lancamentos em sistemas de redes de drenagem de aguas pluviais, de esgotos, de eletricidade,
de telecomunicagoes ¢ assemelhados;

5.18.43.4. infiltracdo no solo sem tratamento prévio e projeto aprovado pelo 6rgao de controle ambiental
estadual competente;

5.18.43.5. utilizacao para alimentagdao animal, em desacordo com a legislagao vigente;

5.18.43.6. utilizagdo para alimentagdo humana.



5.18.44. Para fins de coleta seletiva, a Contratada deverd acondicionar adequadamente e de forma
diferenciada os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis.

5.18.45. A contratada devera acondicionar os residuos solidos para coleta de forma adequada, cabendo-
lhe observar as normas municipais que estabelecem as regras para a sele¢do e acondicionamento dos
residuos no proprio local de origem, e que indiquem os locais de entrega e coleta.

5.18.46. A Contratada ¢ obrigada a efetuar o recolhimento de produtos e embalagens, para fins de
destinacdo final ambientalmente adequada, a cargo dos fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes, conforme artigo 33 da da Lei n. 12.305, de 2010, artigos 13 a 32 do Decreto 7.404, de 2010 e
Resolucao SMA n° 38 de 02/08/2011, da Secretaria de Meio Ambiente do Estado de Sao Paulo, e legislacao
correlata.

5.18.47. Entregar formuldrio de ocorréncias, por meio de seu encarregado, quando houver, para
manutenc¢ao constante das instalagoes.

5.18.47.1. Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas sdo: vazamentos na torneira
ou no sifao do lavatorio e chuveiros; saboneteiras e toalheiros quebrados; lampadas queimadas ou piscando;
tomadas e espelhos soltos; fios desencapados; janelas, fechaduras ou vidros quebrados; carpete soltando-se;
pisos soltando-se; entre outras.

5.18.48. A Contratada devera fazer uso racional de energia elétrica e manter critérios especiais e
privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e redugao de
consumo.

5.18.49. Comunicar a contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados, tais
como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias, mau funcionamento
de instalagdes, entre outras;

5.18.50. Sugerir, & contratante, locais ¢ medidas que tenham possibilidade de redu¢ao do consumo de
energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagdo, instalagdo de interruptores, instalacdo de
sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.

5.18.51. A contratante podera acatar ou ndo as sugestdes da Contratada, observando sempre as normas
de seguranca.

5.18.52. Ao remover o pd de cortinas ou persianas, deverd verificar se estas ndo se encontram
impedindo a saida do ar condicionado ou aparelho equivalente.

5.18.53. Verificar se existem vazamentos de vapor ou de ar nos equipamentos de limpeza, nos sistema
de protecao elétrica e as condigdes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de pd,
enceradeiras, etc.

5.18.54. Realizar verificacdes e, se for o caso, manutengdes periddicas nos seus aparelhos elétricos,
extensoes, filtros, recipientes dos aspiradores de po e nas escovas das enceradeiras.

5.18.55. Evitar, sempre que possivel, o uso de extensoes elétricas.

5.18.56. Na escolha de seus equipamentos e materiais de consumo, a Contratada devera atentar para a
escolha daqueles que atendam as diretrizes de sustentabilidade elencadas no art. 4° do Decreto N° 7.746, de
5 de junho de 2012, tais como:

5.18.56.1. - menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
5.18.56.2. - preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local,
5.18.56.3. - maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

5.18.56.4. - maior gera¢do de empregos, preferencialmente com mao de obra local;
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5.18.56.5. - maior vida util e menor custo de manutencao do bem ¢ da obra;

5.18.56.6. - uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

5.18.56.7. - origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.
5.18.57. No que diz respeito a utiliza¢do de saneantes domissanitarios a Contratada devera:

5.18.57.1. - manter critérios especiais e privilegiados para aquisicao e uso de produtos biodegradéveis;
5.18.57.2. - utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicagdo nos servigos devera

observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e reducdo dréstica de hipoclorito de sédio;

5.18.57.3. - manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracdo as agdes
ambientais por estes realizadas;

5.18.57.4. - observar, rigorosamente, quando da aplicacdo ou manipulagdo de detergentes e seus
congéneres, o atendimento as prescrigdes da Lei n° 6.360 de 23 de setembro de 1976, do Decreto n°® 8.077 de

14 de agosto de 2013;

5.18.57.5. - ndo utilizar na manipulacdo, sob nenhuma hipdtese, os corantes relacionados no Anexo I da
Portaria n® 9, de 10 de abril de 1987, em face de que a relagdo risco X beneficio pertinente aos corantes
relacionados no Anexo 1 ser francamente desfavoravel a sua utilizacdo em produtos de uso rotineiro por
seres humanos;

5.18.57.6. - fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgao de vigilancia sanitaria
competente do Ministério da Saude;

5.18.57.7. - quanto a aplicag¢ao de alcool a Contratada devera observar a Resolucdo RDC n° 46, de 20 e
fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool etilico hidratado em todas as graduacdes
e alcool etilico anidro;

5.18.57.8. - fica proibida a aplicacdo de produtos que contenham o Benzeno, em sua composigao,
conforme Resolucdo - RDC n°® 252, de 16 de setembro de 2003, em face da necessidade de serem adotados
procedimentos para reduzir a exposi¢do da populacdo face aos riscos do céncer;

5.18.57.9. - recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixas concentragdes e
baixos teores de fosfato;

5.18.57.10. - apresentar a Contratante, sempre que solicitado, a composi¢ao quimica dos produtos, para
analise e precaugdes com possiveis ocorréncias que possam surgir com empregados da Contratada, ou com
terceiros.

5.19. DOS EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS DE LIMPEZA
5.19.1. A empresa contratada deverd utilizar aspiradores de po, MOPs, vassouras, baldes, escadas,

rodos, pas e todos os demais tipos de equipamentos necessarios para a completa e satisfatoria execucao dos
Servigos.

5.19.2. A relagdo dos equipamentos e utensilios e respectivos quantitativos estdo apresentados no
ANEXO PLANILHA DE CUSTOS de deste Termo de Referéncia devera ser utilizada como parametro para
composicao de custo da empresa.

5.19.3. Mensalmente serdo verificados o quantitativo e a qualidade dos equipamentos e utensilios
contratados, competindo, a empresa a informacao, ao fiscal local, sobre o ndo funcionamento de determinado


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6360.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Decreto/D8077.htm
http://antigo.anvisa.gov.br/legislacao#/visualizar/411510
http://antigo.anvisa.gov.br/legislacao#/visualizar/26869
http://antigo.anvisa.gov.br/legislacao#/visualizar/27274

equipamento/utensilio ou a ndo disponibilizagdo do quantitativo previsto e competindo ao fiscal local e
efetivagdo de glosa, na Nota Fiscal, pela falta do equipamento/utensilio para a execugdo do contrato.

5.19.4. A disponibilizagdo de equipamentos e utensilios em quantidade superior a prevista nao
ensejara no acréscimo dos valores de desembolso mensal pela Contratante.

5.19.5. Os equipamentos e utensilios de limpeza ndo serdo adquiridos pela Administracdo, devendo
ser utilizados conforme a necessidade da Contratante. Tais equipamentos deverdo ser disponibilizados pela
empresa para execu¢do dos servicos, e se porventura houver necessidade de substituicdo, em razdo de falhas
ou defeitos ou desgaste, devera repd-los, no prazo maximo de 24(vinte e quatro) horas.

5.19.6. Todas as despesas com contratagdo de quaisquer equipamentos e utensilios necessarios para a
execugdo de limpeza de todas as areas internas, externas ¢ de todas as faces internas e externas dos vidros
das instalagdes das Unidades da Policia Federal serdo de inteira responsabilidade da empresa contratada.

5.19.7. Sera de inteira responsabilidade da empresa concorrente a realizagdo da vistorias e analises
das instalacdes das Unidades da Policia Federal para fins de constatacdo das esquadrias internas e externas a
serem limpas e a adequacgdo da realizacao dos servigos necessarios ao atendimento da demanda de manter
essas esquadrias limpas, inclusive quanto a adequagdo dos servigos, equipamentos e qualificagdo/capacitagdo
dos profissionais envolvidos as exigéncias das legislagdes trabalhistas correlatas, e terd total
responsabilidade sobre as atividades de limpeza de esquadrias internas e externas quanto aos riscos
envolvidos na execucgado desses servicos.

5.19.8. A fiscalizacdo no ambito de cada Unidade de Policia Federal podera solicitar a substitui¢ao de
equipamentos e utensilios que nao estejam atendendo as necessidades ou que possam ser considerados
inadequados para a operacionalizacdo na Unidade ou considere prejudicial a boa conservacdo de seus
pertences, equipamentos ou instalagdes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades locais.

5.19.9. A Contratada é responsavel pelo controle e distribui¢do do estoque de equipamentos e
utensilios de limpeza.

5.19.10. A empresa Contratada ¢ responsavel pelo treinamento de cada membro de sua equipe para o
correto manuseio e operacao dos equipamentos de limpeza e conservagdo predial. A empresa Contratada ¢
responsavel por adequar os equipamentos e seus respectivos manuseios e operagdes em conformidade com as
normas técnicas, com as normas de seguranga do trabalho e com as normas trabalhista.

5. 19 11 A Contratada respeitando os prazos estabelecidos na IN n" 5/201 7-SEGES-MP, podera

Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) produzido pelo Sistema Nacional de Indices de Precos

ao Consumidor (SNIPC) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

5.20. DOS MATERIAIS DE CONSUMO DE LIMPEZA

5.20.1. A relagdo dos Materiais de Consumo de Limpeza e respectivos quantitativos estdo
apresentados no ANEXO PLANILHA DE CUSTOS de deste Termo de Referéncia devera ser utilizada como
parametro para composi¢ao de custo da empresa.

5.20.2. Antes do inicio da prestagao dos servicos contratados, a Contratada devera questionar, aos
fiscais locais em cada Unidade da PF, quais os quantitativos de cada um dos Materiais de Consumo de
Limpeza serao necessarios para o primeiro més da prestacao dos servigos.

5.20.3. Antes do final de cada més, a Contratada deverd questionar, aos fiscais locais em cada
Unidade da PF, quais os quantitativos de cada um dos Materiais de Consumo de Limpeza serao necessarios
para o més seguinte da prestacao dos servicos.



5.20.4. Os saneantes domissanitarios e demais Materiais de Consumo de Limpeza deverdo estar
acondicionados em suas embalagens originais, que nido poderdo ser reutilizadas, sendo de obrigacdo da
Contratada efetuar a destinacdo ambiental adequada as mesmas, nos termos da Lei n. 12.305, de 2010,
Decreto 7.404, de 2010 e legislagao ambiental estadual e municipal incidente.

5.20.5. Os quantitativos de cada um dos itens dos Materiais de Consumo de Limpeza poderdo variar a
cada més, de acordo com a necessidade de utilizagao dos mesmos na respectiva Unidade da PF. Isso significa
que, em determinados meses, o fiscal local poderé reduzir o quantitativo de cada item ou até mesmo zera-lo,
dependendo, exclusivamente, da andlise do fiscal local. O quantitativo méximo de cada item ndo podera
ultrapassar o limite previsto para a respectiva Unidade da PF na ANEXO PLANILHA DE CUSTOS.

5.20.6. Mensalmente serdo verificados o quantitativo e a qualidade dos Materiais de Consumo de
Limpeza contratados, competindo, a empresa a informacdo, ao fiscal local, sobre o ndo recebimento de
determinados itens dos Materiais de Consumo de Limpeza ou a ndo disponibilizagdo do quantitativo ou
qualidade previstos e competindo ao fiscal local o pagamento APENAS do quantitativo recebido com a
qualidade prevista.

5.20.7. O fiscal local em cada Unidade da PF podera avaliar quaisquer Materiais de Consumo de
Limpeza disponibilizados e utilizados pela Contratada, cabendo a esse fiscal solicitar a substituicao do
material que julgar ndo adequado a execugdo contratual ou as necessidades da Unidade ou considere
prejudicial a boa conservagao de seus pertences, equipamentos ou instalagdes, ou ainda, que ndo atendam as
necessidades locais.

5.20.8. Definicdo de sancantes domissanitarios: sao substancias ou materiais destinados a
higienizacdo, desinfeccdo domiciliar, em ambientes coletivos e/ou publicos, em lugares de uso comum e no
tratamento da dgua compreendendo:

5.20.8.1. a) Desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, microrganismos,
quando aplicados em objetos inanimados ou ambientes;

5.20.8.2. b) Detergentes: destinados a dissolver gorduras e a higiene de recipientes e vasilhas, ¢ a
aplicagdes de uso doméstico;

5.20.8.3. c) Sdo equiparados aos produtos domissanitarios os detergentes e os desinfetantes e
respectivos congéneres, destinados a aplicagdo em objetos inanimados e em ambientes, ficando sujeitos as
mesmas exigéncias e condicdes no concernente ao registro, a industrializagdo, entrega ao consumo €
fiscalizagao.

5.20.9. A Contratada ¢ responsavel pelo controle, transporte, entrega e distribuicdo dos Materiais de
Consumo de Limpeza até os locais de prestacdo dos servigos em cada uma das Unidades da PF.

5.20.10. Deverdao ser fornecidos materiais com registro no Ministério da Satude, sendo obrigatorio
constar no rotulo dos produtos: prazo de validade, nome do responsavel técnico, fabricante, o registro no
Ministério da Saude, quantidade, modo de usar, composicao quimica, detalhada, ingrediente quimico ativo,
forma de conservagdo e armazenamento, adverténcia para ndo reutilizacdo da embalagem, precaugdes, classe
toxicoldgica (se houver), conduta em caso de acidentes.

5.20.11. A empresa contratada devera se responsabilizar pela correta utilizagdo de cada um dos tipos
de Materiais de Consumo de Limpeza utilizados, responsabilizando-se, ainda, pelo frequente treinamento de
sua equipe de colaboradores, garantindo que produtos que possuam restricdes ou maiores cuidados na
utilizacdo ndo exponham a perigo seus funcionarios e os usuarios das instalagdes dos locais de prestagcao dos
Servigos.

5.20.12. DOS PROCEDIMENTOS PARA A AUTORIZACAO DE ENTREGA DOS MATERIAIS
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DE CONSUMO DE LIMPEZA

5.20.12.1.

Para a efetivagdo da autorizagdo para a entrega dos materiais de consumo de limpeza em cada

Unidade da PF, deverdo ser seguidos os seguintes passos:

5.21.

5.21.1.

- 1° passo: antes do inicio de cada més, a empresa apresentard, ao fiscal local na Unidade
da PF, um documento em papel timbrado da empresa, individualizado para cada local da
prestagdo dos servigos, no qual estard incluida listagem apresentando os tipos e
quantidades de cada um dos itens de Materiais de Consumo de Limpeza que a Contratada
considera que serao necessarios para a prestacao dos servicos no més de referéncia;

- 2° passo: o fiscal local, analisando o documento, autorizard, apenas, os tipos, qualidade e
quantidades que julgar necessarios para a sua localidade e que estejam em conformidade
com aqueles previstos para a respectiva Unidade da PF na aba "Materiais de Consumo de
Limpeza" do ANEXO PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECO da
proposta vencedora;

- 3° passo: apods a aprovagao do fiscal local, os itens aprovados poderdo ser entregues, pela
empresa Contratada, na respectiva Unidade da PF;

- 4° passo: no dia da entrega dos itens de Materiais de Consumo de Limpeza na Unidade
da PF, a contratada devera apresentar, ao fiscal local, um novo documento em papel
timbrado da empresa, individualizado para cada local da prestacdo dos servicos, contendo
a listagem com os tipos e quantidades de cada um dos itens da entrega para a Unidade da
PF; a entrega dos Materiais de Consumo de Limpeza dentro das instalagdes da
Contratante deverdao obrigatoriamente ser feitas na presenca do fiscal local da contratante
ou de pessoa por ele indicada;

- 5° passo: o fiscal local procedera a confrontacdo da qualidade e quantidade dos itens
entregues em relacdo as caracteristicas técnicas e aos quantitativos previstos no Termo de
Referéncia, respectivos anexos e planilha vencedora da licitagao;

- 6° passo: o fiscal podera solicitar a substitui¢do daqueles itens cujas qualidade e/ou
quantidades ndo estejam em conformidade com o previsto;

- 7° passo: o fiscal local procederd a assinatura de aceitagdo e recebimento desse material
no proprio documento que apresenta a listagem entregue; esse ultimo documento sera a
ferramenta para que o fiscal local possa fazer a medicdo dos servigos prestados e, apos
analise caso a caso, contabilizar os valores dos itens comprovadamente entregues para
compor o valor da NOTA FISCAL de MATERIAIS DE CONSUMO; uma copia desse
documento deve ser deixada com o fiscal local, para a previsdo dos valores a serem
contabilizados;

- 8° passo: na contabilizacdo para a NOTA FISCAL de MATERIAIS DE CONSUMO, a
empresa e fiscal local devem ter ciéncia de que os valores a serem pagos para cada
unidade de cada um dos itens entregues serdo aqueles previstos na aba "Materiais de
Consumo de Limpeza" do ANEXO PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE
PRECO da proposta vencedora ou respectivas repactuacdes/reajustes.

DOS EQUIPAMENTOS DE HIGIENE

Para esta contratacdo, sao considerados como equipamentos de higiene:

a) os SUPORTES DISPENSADORES DE PAPEL TOALHA Interfolhado;



b) os SUPORTES DISPENSADORES DE PAPEL HIGIENICO de 300 metros ¢;
¢) os SUPORTES DISPENSADORES DE SABONETE LiQUIDO;

5.21.2. Os equipamentos de higiene acima elencados, assim como quaisquer dos demais materiais
necessarios (parafusos, arruelas, porcas etc.) para a correta fixacdo desses equipamentos nas paredes e
granitos dos banheiros e das divisorias das cabines, serio fornecidos pela Contratada.

5.21.3. A Contratada devera arcar com todos os custos de instalagdo dos equipamentos de higiene em
cada banheiro e copa dos locais de prestacdo dos servicos.

5.21.4. A Contratada devera encaminhar, para cada localidade de prestagao dos servigos, equipe de
profissionais destinados a realizarem os procedimentos técnicos para a fixacdo de cada um dos equipamentos
de higiene.

5.21.5. Antes de serem instalados, os modelos dos equipamentos de higiene deverdo ser aprovados
pela Contratante. As empresas proponentes poderao verificar o quantitativo de banheiros em cada Unidade e
Delegacia, através da Vistoria Técnica. Estes equipamentos deverdo ser substituidos pela Contratada sempre
que estiverem quebrados ou sem condicoes de utilizagao.

5.21.6. Caso a Contratante verifique que algum modelo de Dispensador (de Papel Toalha, de Papel
Higiénico ou Sabonete) esteja contribuindo para o desperdicio na utilizacdo do material de higiene nele
utilizado, fica a Contratada obrigada a SUBSTITUIR TODOS os equipamentos que sejam do referido
modelo desperdigador.

5.21.7. As caracteristicas técnicas abaixo apresentadas devem ser levadas em consideragdo para os
equipamentos de higiene que serdo disponibilizados pela empresa Contratada:

a) Para os SUPORTES DISPENSADORES DE PAPEL TOALHA Interfolhado:

a.1) o suporte dispensador de papel toalha devera ser capaz de limitar a quantidade de
folhas a serem liberadas a cada retirada ("puxada") de papel pelo usudrio; ou seja, a cada
vez que o usudrio retirar uma folha para secar suas maos, o suporte dispensador devera
permitir a liberacdo de APENAS 1 (uma) unica folha de papel, de forma que, caso o
usuario necessite de mais folhas de papel, necessitara retirar cada folha separadamente.

a.2) ao final de cada retirada de papel pelo usuario, o suporte dispensador de papel toalha
devera ser capaz de deixar a mostra, SEMPRE, uma aba de folha de papel para a proxima
retirada; ou seja, o suporte dispensador deve liberar cada folha de papel de forma que a
folha seguinte fique a mostra para ser retirada pelo usuario.

a.3) Sera de inteira responsabilidade da Contratada, antes de disponibilizar o equipamento
de higiene, verificar e analisar se o suporte dispensador de papel interfolhado contido no
interior das embalagens correspondem, integralmente, as caracteristicas técnicas
especificadas nas respectivas embalagens e no site de Internet do fabricante do produto.

a.4) A Contratada devera apresentar amostras dos Suportes Dispensadores de Papel
Interfolhado para os fiscais locais nas Unidades, os quais solicitardo que a Contratada
demonstre, na localidade, que sdo compativeis com a utilizagdo em conjunto com o
respectivo Papel Toalha Interfolhado que serd fornecido pela Contratada. Depois da
demonstracdo do correto funcionamento, a empresa devera aguardar a aprovagao
dos Fiscais locais da Contratante, antes da disponibilizagdo do quantitativo de
dispensadores para a Unidade.

b) Para os SUPORTES DISPENSADORES DE PAPEL HIGIENICO de 300 metros
FOLHA DUPLA alta gramatura:



b.1) O suporte dispensador de papel higiénico devera ser capaz de comportar rolos de 300
(trezentos) metros de papel higiénico folha dupla de alta gramatura identificados, no
mercado, com a terminologia especifica. A Contratante ja possui estoques proprios de
papel higiénico de diversos tamanhos, sendo, o maior deles, o tipo papel higiénico de 300
(trezentos) metros FOLHA DUPLA de alta gramatura. Por esse motivo, apesar de estarem
sendo orcados, no ANEXO PLANILHA DE CUSTOS, fardos de rolos de papel higiénico
de 250 (duzentos e cinquenta) metros, a Contratada deverd disponibilizar Suportes
Dispensadores capazes de comportar os rolos de papel higiénico de 300 (trezentos) metros
FOLHA DUPLA de alta gramatura do estoque da Contratante.

b.2) O suporte dispensador de papel higiénico deverd possuir sistema de travamento de
tampa, de forma que, para o abastecimento, seja necessaria a utilizacdo de chaveta
especifica do modelo do suporte; o sistema de travamento podera utilizar chaveta de
plastico ABS.

b.3) Sera de inteira responsabilidade da Contratada, antes de disponibilizar o equipamento
de higiene, verificar e analisar se o suporte dispensador de papel higiénico contido no
interior das embalagens correspondem, integralmente, as caracteristicas técnicas
especificadas nas respectivas embalagens e no site de Internet do fabricante do produto.

b4) A Contratada devera apresentar amostras dos Suportes Dispensadores de Papel
Higiénico para os fiscais locais nas Unidades, os quais solicitardio que a Contratada
demonstre, na localidade, que sao compativeis tanto com a utilizacdo em conjunto com o
Papel Higiénico de 300 (trezentos) metros FOLHA DUPLA de alta gramatura como,
também, em conjunto com o Papel Higiénico FOLHA DUPLA 250 (duzentos e cinquenta)
metros, este ultimo a ser fornecido pela Contratada. Depois da demonstragdo do correto
funcionamento, a empresa devera aguardar a aprovacao dos Fiscais locais da Contratante,
antes da disponibilizagdo do quantitativo de dispensadores para a Unidade.

¢) Para os SUPORTES DISPENSADORES DE SABONETE LiQUIDO;

c.1) o suporte dispensador de sabonete liquido deverd ser capaz de vedar o bico de
liberacao do liquido, de forma que, ao final de cada acionamento pelo usuario, o sabonete
liquido nao fique vazando ou pingando.

c.2) Sera de inteira responsabilidade da Contratada, antes de disponibilizar o equipamento
de higiene, verificar e analisar se o suporte dispensador de sabonete liquido contido no
interior das embalagens correspondem, integralmente, as caracteristicas técnicas
especificadas nas respectivas embalagens e no site de Internet do fabricante do produto.

c.3) A Contratada devera apresentar amostras dos Suportes Dispensadores de Sabonete
Liquido para os fiscais locais nas Unidades, os quais solicitardio que a Contratada
demonstre, na localidade, que sdo compativeis com a utilizagdo em conjunto com o
Sabonete Liquido que serd fornecido pela Contratada. Depois da demonstracdo do correto
funcionamento, a empresa devera aguardar a aprovacao dos Fiscais locais da Contratante,
antes da disponibiliza¢cdo do quantitativo de dispensadores para a Unidade.

5.21.8. Para a contabilizagdo desses equipamentos de higiene, a tabela constante no ANEXO
PLANILHA DE CUSTOS descreve os quantitativos de banheiros e vasos sanitarios nas localidades ondes os
servigos serdo prestados, podendo ser constatado nas vistorias para a licitacdo. As eventuais alteracdes para
mais ou para menos nesses quantitativos devem ser absorvidas pela Contratada sem Onus para a
administragao.

5.21.8.1. As empresas proponentes poderdo verificar o quantitativo de banheiros em cada Unidade e



Delegacia, através da Vistoria Técnica.

5.21.9. Os Equipamentos de higiene deverdo ser substituidos pela Contratada sempre que estiverem
quebrados ou sem condicdes de utilizagdo.

5.21.10. A empresa devera disponibilizar 1 (um) Suporte Dispensador (Dispenser) de Papel Higiénico
para cada vaso sanitario, 1 (um) Suporte Dispensador (Dispenser) de Papel Toalha Interfolhado para cada
banheiro e cada copa e, 1 (um) Dispensador (Dispenser) de Sabonete Liquido para cada banheiro.

5.21.11. Para o Edificio Sede da Superintendéncia, a empresa Contratada deverd disponibilizar 1 (um)
secador elétrico para as maos, para cada um dos 06 (seis) banheiros de atendimento ao publico. Os
secadores elétricos deverdo ser capazes de suportar o uso pela parte dos visitantes que utilizam os banheiros
destinados ao publico externo. Os secadores elétricos devem ser aprovados pelo representante da
Administragdo antes de ser instalado.

5.21.12. A Contratada ¢ responsavel pelo controle e distribuicdo do estoque de equipamentos de
higiene.
5. 21 13 A Contratada respeitando os prazos estabelecidos na IN n" 5/201 7-SEGES-MP. Dodem

Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) produzido pelo Sistema Nacional de Indices de Precos

ao Consumidor (SNIPC) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

5.22. DOS MATERIAIS DE CONSUMO DE HIGIENE
5.22.1. Para esta contratagdo, sdo considerados Materiais de Consumo de Higiene:

a) PAPEL TOALHA Interfolhado de Folhas Brancas de 2 ou 3 dobras, com alta absorg¢ao,

com gramatura igual ou acima de 20 g/mz, fibra 100 % celulose VIRGEM, nao reciclado,
pacote com 1.000 folhas.

b) PAPEL HIGIENICO de Folhas Brancas, 100% celulose VIRGEM, FOLHA DUPLA,
gramatura de 26g/m? a 32g/m?, fardo com 8 rolos de 250 metros cada.

¢) SABONETE LIQUIDO, em galdes de 5 Litros.

5.22.2. Os Materiais de Consumo de Higiene (papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido) serdo
contabilizados, mensalmente, em cada Unidade da PF, para fins de composicao da Nota Fiscal da respectiva
Unidade.

5.22.3. Os quantitativos de Materiais de Consumo de Higiene descritos neste Termo de Referéncia e
seus anexos sao apenas estimativos, podendo variar més a més em cada Unidade e Delegacia.

5.22.4. A Contratante ja possui estoques proprios de Materiais de Consumo de Higiene; por esse
motivo, os fiscais em cada Unidade se reservam no direito de limitar, a cada més, a entrega de
Materiais de Consumo de Higiene na quantidade que for mais adequada para respectiva Unidade da
PF, de forma a garantir a utilizacdo e a renovacio de estoque proprio da Contratante; nesse sentido,
objetivando garantir o interesse da Administracio, a Contratada deve estar ciente da possibilidade de
que, em determinados meses ou até mesmo por longos periodos, os fiscais poderio nio demandar, a
Contratada, a entrega de um determinado tipo de Material de Consumo de Higiene ou até mesmo de
todos os tipos de Materiais de Consumo de Higiene.

5.22.5. As caracteristicas técnicas abaixo apresentadas devem ser levadas em consideragdo para os
Materiais de Consumo de Higiene que serdo disponibilizados pela empresa Contratada:



a) Para o PAPEL TOALHA Interfolhado de Folhas Brancas de 2 ou 3 dobras, com alta

absor¢io, com gramatura igual ou acima de 20 g/m?, fibra 100 % virgem, ndo reciclado,
pacote com 1.000 folhas:

a.1) O fardo de papel toalha deverd ter a capacidade de, em funcionamento conjunto com
o suporte dispensador, limitar a quantidade de folhas a serem liberadas a cada retirada
("puxada") de papel pelo usuério; ou seja, a cada vez que o usudrio retirar uma folha para
secar suas maos, o fardo de papel toalha, em conjunto com o suporte dispensador, devera
ser capaz de permitir a liberagdo de APENAS 1 (uma) tnica folha de papel, de forma que,
caso o usuario necessite de mais folhas de papel, necessitara retirar cada folha
separadamente.

a.2) Ao final de cada retirada de papel pelo usuario, o fardo de papel toalha devera ter a
capacidade de, em funcionamento conjunto com o suporte dispensador, deixar a mostra,
SEMPRE, uma aba de folha de papel para a proxima retirada; ou seja, o fardo de papel
toalha, em conjunto com o suporte dispensador, deve liberar cada folha de papel de forma
que a folha seguinte fique a mostra para ser retirada pelo usuario.

a.3) Sera de inteira responsabilidade da Contratada, antes de disponibilizar o material de
higiene, verificar e analisar se o papel toalha contido no interior das embalagens
correspondem, integralmente, as caracteristicas técnicas especificadas nas respectivas
embalagens e no site de Internet do fabricante do produto.

b) Para o PAPEL HIGIENICO de Folhas Brancas, 100% celulose VIRGEM, FOLHA
DUPLA, gramatura de 26g/m2 a 32g/m2, fardo com 8 rolos de 250 metros cada:

b.1) O papel higiénico devera ser de qualidade que apresente maciez e resisténcia, de
forma que, ao toque, ndo seja sentida aspereza indesejada e, ao ser puxado, ndo se rompa
com facilidade no local ndo desejado.

b.2) O papel higiénico deve ser antialérgico e NAO deve ser perfumado.

b.3) A contratada deverd comprovar cada uma das caracteristicas exigidas para o papel
higiénico a ser disponibilizado, utilizando-se da identificacio e descricdo das
especificagdes técnicas do produto nas respectivas embalagens ou por meio da
identificacdo e descri¢do das informagdes das especificacdes técnicas do papel higiénico
apresentadas nos sites de Internet do respectivo fabricante do produto.

b.4) Sera de inteira responsabilidade da Contratada, antes de disponibilizar o material de
higiene, verificar e analisar se o papel higiénico contido no interior das embalagens
correspondem, integralmente, as caracteristicas técnicas especificadas nas respectivas
embalagens e no site de Internet do fabricante do produto.

¢) Para 0 SABONETE LIQUIDO, em galdes de 5 Litros.

c.1) o sabonete liquido devera ter a viscosidade e a consisténcia de forma que, ao final de
cada acionamento do suporte dispensador pelo usuario, o sabonete liquido nao fique
vazando ou pingando.

c.2) o sabonete liquido devera ser antialérgico e com aromas suaves. A empresa devera
apresentar amostras do

c.3) Sera de inteira responsabilidade da Contratada, antes de disponibilizar o material de
higiene, verificar e analisar se o sabonete liquido contido no interior das embalagens



correspondem, integralmente, as caracteristicas técnicas especificadas nas respectivas
embalagens e no site de Internet do fabricante do produto.

5.22.6. DOS PROCEDIMENTOS PARA A AUTORIZACAO DE ENTREGA DOS MATERIAIS
DE CONSUMO DE HIGIENE
5.22.6.1. Para a efetivagdo da autorizacdo para a entrega dos Materiais de Consumo de Higiene,

deverdo ser seguidos os seguintes passos:

- 1° passo: antes do inicio de cada més, a empresa apresentara, ao fiscal local, um
documento em papel timbrado da empresa, individualizado para cada local da prestacdo
dos servicos, no qual estara incluida listagem apresentando os tipos e quantidades de cada
um dos itens de Materiais de Consumo de Higiene que a Contratada considera que serdao
necessarios para a prestacdo dos servigos no més de referéncia;

- 2° passo: o fiscal local, analisando o documento, autorizard, apenas, os tipos, qualidade e
quantidades que julgar necessarios para a sua localidade e que estejam em conformidade
com aqueles previstos para a respectiva Unidade da PF na aba "Materiais de Consumo de
Higiene" do ANEXO PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECO da proposta
vencedora;

- 3° passo: ap6s a aprovagao do fiscal local, os itens aprovados poderdo ser entregues na
respectiva Unidade da PF;

- 4° passo: no dia da entrega dos itens de Materiais de Consumo de Higiene na Unidade da
PF, a Contratada devera apresentar, ao fiscal local, um novo documento em papel
timbrado da empresa, individualizado para cada local da prestacao dos servicos, contendo
a listagem com os tipos e quantidades de cada um dos itens da entrega para a Unidade da
PF; a entrega dos Materiais de Consumo de Higiene dentro das instalagdes da Contratante
deverao obrigatoriamente ser feitas na presenca do fiscal local da contratante ou de pessoa
por ele indicada;

- 5° passo: o fiscal local procedera a confrontacdo da qualidade e quantidade dos itens
entregues em relacdo as caracteristicas técnicas e aos quantitativos previstos no Termo de
Referéncia, respectivos anexos e planilha vencedora da licitagdo;

- 6° passo: o fiscal poderd solicitar a substituicdo daqueles itens cujas qualidade e/ou
quantidades ndo estejam em conformidade com o previsto;

- 7° passo: o fiscal local procederd a assinatura de aceitagdo e recebimento desse material
no proprio documento que apresenta a listagem entregue; esse ultimo documento sera a
ferramenta utilizada para que o fiscal local possa fazer a medi¢ao dos servigos prestados e,
ap6s analise caso a caso, contabilizar os valores dos itens comprovadamente entregues
para compor o valor da NOTA FISCAL de MATERIAIS DE CONSUMO; uma codpia
desse documento deve ser deixada com o fiscal local, para a previsao dos valores a serem
contabilizados;

- 8° passo: na contabilizacdo para a NOTA FISCAL de MATERIAIS DE CONSUMO, a
empresa e fiscal local devem ter ciéncia de que os valores a serem pagos para cada
unidade de cada um dos itens entregues serdo aqueles previstos na aba "Materiais de
Consumo de Higiene" do ANEXO PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE
PRECO da proposta vencedora ou respectivas repactuacdes/reajustes.



5.23. DAS CONTABILIZACOES DE MATERIAIS DE CONSUMO PARA O CALCULO DAS
NOTAS FISCAIS

5.23.1. Neste topico sdo tratados, conjuntamente, todos os tipos de Materiais de Consumo:
a) Materiais de Consumo de Limpeza; e

b) Materiais de Consumo de Higiene.

5.23.2. O fornecimento de todos os tipos de Materiais de Consumo (de Limpeza; de Higiene) serdao
feitos e contabilizados por demanda da Contratante; por esse motivo, os fiscais locais em cada Unidade se
reservam no direito de limitar, a cada més, a entrega de Materiais de Consumo na quantidade que for mais
adequada para respectiva Unidade da PF, de forma a garantir a utilizagdo e a renovagao de estoque proprio
da Contratante; nesse sentido, objetivando garantir o interesse da Administracdo, a Contratada deve estar
ciente da possibilidade de que, em determinados meses ou até mesmo por longos periodos, os fiscais
poderdo ndo demandar, a Contratada, a entrega de um determinado tipo de Material de Consumo ou até
mesmo de todos os tipos de Materiais de Consumo.

5.23.3. O fiscal local na Unidade da PF procederd a aceitacdo do fornecimento, APENAS, dos
Materiais de Consumo cujas marcas ¢ qualidades sejam similares ou superiores as previstas neste Termo de
Referéncia, Contrato e nas especificagdes constantes no ANEXO PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO
DE PRECOS.

5.23.4. O valor de cada um dos itens dos Materiais de Consumo que comporao a NOTA FISCAL de
MATERIAIS DE CONSUMO serdo aqueles relativos aos respectivos quantitativos de Materiais de
Consumo realmente entregues no més de referéncia e NAO aqueles estimados no processo licitatorio.

5.23.5. Antes da emissdo da NOTA FISCAL de MATERIAIS DE CONSUMO, o representante da
Contratante devera assinar documento (por exemplo: e-mail) confirmando concordar com os quantitativos de
Materiais de Consumo entregues.

5.23.6. No momento da entrega dos Materiais de Consumo, serdo conferidas pela fiscalizagdo da
Contratante a quantidade, a qualidade, a unidade de medida e a marca, especificadas no contrato. Além
disso, também sera verificada a forma (pronto uso) e o acondicionamento na embalagem. Cada embalagem
primaria devera trazer no rétulo o nome do produto e as demais informagdes determinadas pela ANVISA. O
rotulo devera manter-se inalterado ao contato com a agua evitando duvidas quanto aos dizeres e assegurando
ao usudrio a perfeita leitura das informagdes. As embalagens secundarias devem ser de papeldo lacradas e
acondicionadas de acordo com as normas técnicas. Devem ser resistentes e adequadas para suportar o
manuseio e as condi¢des de transporte e de estocagem recomendadas. A capacidade de empilhamento da
embalagem deverd estar claramente indicada na parte exterior da embalagem secundaria, assim como
quaisquer outros cuidados que devam ser tomados na hora do armazenamento do produto, com protecao
contra calor e umidade. Os produtos deverdo ser entregues pelos fabricantes, representantes ou fornecedores
no almoxarifado de cada contratante nos locais de execucdo. Em caso de divergéncia das caracteristicas
acima citadas o produto podera ser rejeitado pela fiscalizacdo, devendo a empresa proceder a substituigao
dentro do prazo necessario que ndo prejudique a execu¢do dos servigos contratados.

5.23.7. Ap6s a conferéncia, por parte do fiscal local, dos Materiais de Consumo entregues, a
contratada fard o encaminhamento dos Materiais de Consumo ao Encarregado de limpeza (na Unidade
Edificio Sede da SR/PF/SP) e a um funcionario especifico em cada uma das demais Unidades (funcionario
escolhido pela Contratada) os quais ficardo responsaveis por fazer a guarda e distribuicdo desses materiais
nos banheiros, copas e demais locais da prestacao dos servicos nas respectivas Unidades da PF.

5.23.8. A Contratante disponibilizara local apropriado para a guarda dos Materiais de Consumo pelo
funcionario da Contratada.

5.23.9. A Contratada ¢ responsavel pelo controle e distribuicdo do estoque de cada um dos tipos de
Materiais de Consumo.



5.23.10. O funcionario escolhido pela Contratada para ficar responsavel pelo recebimento, guarda e
distribui¢do dos Materiais de Consumo na Unidade da PF devera zelar pela correta guarda e racional
distribui¢do, de forma que os banheiros, copas e demais locais da prestagdo dos servigos estejam sempre
abastecidos com esses materiais, garantindo o reabastecimento frequente.

5.23.11. O fiscal local na Unidade da PF determinara a forma de comunicacdo com esse funcionario
para que o fiscal seja sempre informado sobre o andamento do consumo dos Materiais de Consumo de
Higiene e a necessidade de reposi¢ao de estoque.

5.23.12. A Contratada devera treinar seus funciondarios para atenderem essa demanda.

5.23.13. Quando das repactuacioes, a Contratada poderd solicitar a atualizacdo dos valores dos
Materiais de Consumo, utilizando-se, apenas, do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA) produzido pelo Sistema Nacional de indices de Precos ao Consumidor (SNIPC) do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

5.23.14. Portanto, para os valores dos Materiais de Consumo apresentados nas propostas do
processo licitatorio. a Contratada ndao poderd solicitar outra forma de readequacdo de precos gue ndo seja

0 IPCA.

5.23.15. No primeiro més de prestacao dos servicos, os valores maximos de Materiais de Consumo
(Materiais de Consumo de Limpeza, Materiais de Consumo de Higiene) que poderdo ser autorizados por
cada fiscal local serdo aqueles apresentados, na proposta vencedora, no campo especifico "Custo Mensal
Estimado para a Unidade" para a respectiva Unidade da PF.

5.23.16. No més em que ndo for utilizado o total do valor mensal estimado para, por exemplo,
Materiais de Consumo de Limpeza em uma respectiva Unidade da PF, o fiscal local podera optar por utilizar
o valor que sobrou naquele més para ser utilizado num més mais adiante dentro do ano fiscal.

5.23.17. Por exemplo: o fiscal local em uma Unidade da PF cujo valor mensal estimado para Materiais
de Consumo de Limpeza seja de R$ 3.000,00, esta limitado, no primeiro més da prestacdo dos servigos, a
autorizar que a empresa entregue (¢ cobre na Nota Fiscal) um total de, no maximo, R$ 3.000,00 para os
Materiais de Consumo de Limpeza; digamos que, no segundo més da prestagdo dos servigos, a empresa
entregou (e cobrou na Nota Fiscal) um valor R$ 2.600,00; o fiscal local podera optar por utilizar os R$
400,00 (R$ 3.000,00 - RS 2.600,00), que sobraram, em um més mais a frente, caso seja considerado
necessario por esse fiscal. Porém, essas compensagdes de valores deverao restringir-se ao periodo do ano
fiscal, ou seja, ndo podem ultrapassar de um ano fiscal para o outro ano fiscal.

5.23.18. Para operacionalizar as compensacdes no exemplo acima, cada fiscal local e a empresa
Contratada deverdo controlar, no dambito de cada Unidade da PF, o valor previsto para Materiais de Consumo
de Limpeza para cada periodo do ano fiscal. Por exemplo: estando previsto, na Planilha de Custos e
Formacao de Pregos, para a respectiva Unidade da PF, um valor mensal de R$ 2.000,00 para Materiais de
Consumo de Limpeza e o contrato tendo inicio, por exemplo, no dia 01/03/2024, o fiscal local devera fazer a
conta do valor previsto para o ano fiscal de 2024, resultando na multiplicacdo do valor mensal previsto de R$
2.000,00 pelo ntimero de meses até o final do ano fiscal em dezembro de 2024 (R$ 2.000,00 x 10 meses = R$
20.000,00). Esses R$ 20.000,00, no exemplo apresentado, serdo o limite de despesas com Materiais de
Consumo de Limpeza no ano fiscal de 2024 para aquela respectiva Unidade da PF. Esse controle devera ser
feito mensalmente ao longo de cada um dos anos fiscais da execucao do contrato.

5.23.19. Esse raciocinio, apresentado no exemplo dos trés paragrafos acima, para Materiais de
Consumo de Limpeza podera ser utilizado, também, para a contabilizacdo de Materiais de Consumo de
Higiene.

5.24. DA PERICULOSIDADE



5.24.1. Conforme laudos emitidos, sdo devidos os adicionais de periculosidade no percentual de 30%
(trinta por cento) sobre o saldrio base para aqueles que executem o servigo, objeto desta licitacdo para as
Unidades e Delegacias que estdo devidamente indicadas na aba "Postos" do ANEXO PLANILHA DE
CUSTOS.

5.24.2. As Unidades que ndo possuem previsao de pagamento por periculosidade e que, por motivo
de novo laudo, passem a possuir a previsdo de pagamento de periculosidade, terdo os valores de suas
planilhas de custo e formacao de preco reajustadas em conformidade com as previsdes legais.

5.24.3. Do mesmo modo, as Unidades que possuam previsao de pagamento por periculosidade e que,
por motivo de novo laudo, passem a ndo mais possuir a previsdo de pagamento por periculosidade, terdo os
valores de suas planilhas de custo e formagao de preco reajustadas em conformidade com as previsdes legais.

~

5.25. DO ACOMPANHAMENTO MENSAL DA EXECUCAO CONTRATUAL POR PARTE
DA EMPRESA CONTRATADA
5.25.1. Os prepostos a serem designados pela empresa contratada deverdo comparecer, em cada uma

das Unidades da Policia Federal, no minimo 01 (uma) vez por més, na Unidade Edificio Sede da SR/PF/SP
e, no minimo, 01 (uma) vez a cada bimestre, nos postos das demais Unidades no Estado ou todas as vezes
que solicitado pelo fiscal da Unidade para:

5.25.1.1. a) reunir-se com o fiscal local de contrato para responder sobre possiveis duvidas da
Contratante, sanar potenciais problemas e atender as solicitacdes da Contratante;

5.25.1.2. b) conversar com os funciondrios da propria empresa Contratada e atender as demandas
individuais desses funcionarios;

5.25.1.3. c) vistoriar todas as areas internas e externas previstas em contrato para avaliar a execucao das
atividades contratuais de limpeza previstas em contrato e de responsabilidade de execug¢do da empresa
Contratada e, em sequéncia, tomar as medidas necessarias para o cumprimento das atividades;

5.25.1.4. d) fiscalizar a utilizagdo, por parte da equipe de funcionarios, dos uniformes e EPIs;

5.25.1.5. e) avaliar a eficacia dos materiais, equipamentos ¢ demais itens de limpeza e, caso necessario,
providenciar a substitui¢do daqueles considerados insatisfatorios;

5.25.1.6. f) orientar funcionarios quanto as boas praticas profissionais;
5.25.1.7. g) proporcionar treinamentos, quando necessario e/ou exigido por lei.
5.25.2. Os custos associados aos procedimentos de supervisao ocorrerdo por conta e responsabilidade

da empresa Contratada.

5.25.3. Sera de responsabilidade da empresa contratada o recolhimento das folhas de ponto de seus
funcionarios, assim como, atestados médicos e demais documentos.

5.26. UNIFORMES

5.26.1. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estacoes
climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens



seguintes:

5.26.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestudrio, e devem ser confeccionadas
com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos, conforme descricdo no
quadro da aba "Uniformes e EPIs" da Planilha de Custos e Formagao de Precos da licitagdo:

5.26.2.1. Auxiliar de Limpeza e Limpador de Vidros:
a) Calca comprida com qualidade para uma vida util de 12 meses;

b) Camisa sem botdes, gola italiana, manga curta: tecido sarja com qualidade para uma
vida util de 12 meses;

¢) Camiseta em malha fria com qualidade para uma vida util de 12 meses;
d) Agasalho de malha de 1a ou moletom com qualidade para uma vida util de 24 meses;

e) Par de sapatos ou ténis de seguranga , com qualidade para uma vida util de 12 meses. E
de responsabilidade da empresa contratada o conhecimento técnico sobre a aquisicdo dos
pares de sapato, os quais devem obedecer a legislagdo de seguranca do trabalho para os
tipos de atividades profissionais que serao executadas pelos funcionarios.

5.26.2.2. Encarregado(a):

a) Cal¢a comprida, com ziper, em tecido do tipo Two Way com qualidade para uma vida
util de 12 meses;

b) Colete ou blazer em tecido do tipo Two Way com qualidade para uma vida 1util de 12
meses;

¢) Camisa com botdes em tecido do tipo microfibra (manga curta e manga longa) com
qualidade para uma vida 1til de 12 meses;

d) Agasalho de malha de 13 ou moletom com qualidade para uma vida util de 12 meses;

e) Par de sapatos ou ténis de seguranca, com qualidade para uma vida til de 12 meses. E
de responsabilidade da empresa contratada o conhecimento técnico sobre a aquisi¢do dos
pares de sapato, os quais devem obedecer a legislacdo de seguranga do trabalho para os
tipos de atividades profissionais que serdo executadas pelos funcionarios.

5.26.2.3. Copeiros(as):

a) Calca comprida, na cor preta, com ziper, em tecido do tipo Two Way com qualidade
para uma vida Util de 12 meses;

b) Colete ou blazer, na cor preta, em tecido do tipo Two Way com qualidade para uma
vida util de 12 meses;

c) Camisa, na cor branca, com botdes em tecido do tipo microfibra (manga curta e manga
longa) com qualidade para uma vida 1til de 12 meses;

d) Agasalho, na cor preta, de malha de 13 ou moletom com qualidade para uma vida util de
12 meses;

e) Par de sapatos ou té€nis de seguranga, na cor preta, com qualidade para uma vida 1til de
12 meses. E de responsabilidade da empresa contratada o conhecimento técnico sobre a
aquisi¢do dos pares de sapato, os quais devem obedecer a legislacdo de seguranca do
trabalho para os tipos de atividades profissionais que serao executadas pelos funcionarios;



f) Touca, na cor preta, em tecido Oxford e tule de alta qualidade e resisténcia, tamanho
ajustavel com elastico na parte de trds com qualidade para uma vida util de 12 meses.

5.26.3. A Contratada devera submeter a Contratante, antes do inicio da execu¢ao do servigo, amostra
do modelo a ser fornecido aos funcionarios estando resguardado o direito de exigir a substituicdo daqueles
julgados inadequados;

5.26.4. As pecas de vestudrio deverdo ter logotipo da empresa para diferencid-los das outras
categorias profissionais que trabalham nas dependéncias da Contratante;

5.26.5. Nao serdo aceitas as seguintes pecas de vestudrio: sanddlias, chinelos e bermudas e todas
aquelas que ndo se adequem ao decoro e as caracteristicas da Instituicado Contratante (por exemplo: cores
berrantes, design com rasgos, decotes etc.).

5.26.6. Para fins de entrega dos uniformes, serdo considerados, para cada funcionario:
5.26.6.1. Conjunto Tipo 1:

I) Auxiliar de Limpeza e Limpador de Vidros:

a) Calca comprida: 4 (quatro) unidades;

b) Camisa sem botdes, gola italiana, manga curta: 1 (uma) unidade;

c) Camiseta em malha fria: 5 (cinco) unidades;

d) Agasalho de malha de 132 ou moletom: 2 (duas) unidades;

e) Par de sapatos de seguranca: 2 (duas) unidades.

IT) Encarregado(a):
a) Calca comprida: 3 (trés) unidades;
b) Colete ou blazer em tecido do tipo Two Way: 2 (duas) unidades;

c) Camisa com botdes em tecido do tipo microfibra: 2 (duas) unidades de manga curta + 2
(duas) unidades de manga longa;

d) Agasalho de malha de 13 ou moletom: 2 (duas) unidades;

e) Par de sapatos: 2 (duas) unidades.

IIT) Copeiros(as):
a) Calca comprida: 3 (trés) unidades;
b) Colete ou blazer em tecido do tipo Two Way: 2 (duas) unidades;

c) Camisa com botdes em tecido do tipo microfibra: 2 (duas) unidades de manga curta + 2
(duas) unidades de manga longa;

d) Agasalho de malha de 1a ou moletom: 2 (duas) unidades;



5.26.6.2.

5.26.7.

e) Par de sapatos: 2 (duas) unidades;

f) Touca: 3 (trés) unidades.

Conjunto Tipo 2:

I) Auxiliar de Limpeza e Limpador de Vidros:

a) Calca comprida: 4 (quatro) unidades;

b) Camisa sem botdes, gola italiana, manga curta: 1 (uma) unidade;
c) Camiseta em malha fria: 5 (cinco) unidades;

d) Par de sapatos de seguranga: 2 (duas) unidades.

IT) Encarregado:
a) Calca comprida: 3 (trés) unidades;
b) Colete ou blazer em tecido do tipo Two Way: 2 (duas) unidades;

c¢) Camisa com botdes em tecido do tipo microfibra: 2 (duas) unidades de manga curta + 2
(duas) unidades de manga longa;

d) Par de sapatos: 2 (duas) unidades.

IIT) Copeiros(as):
a) Calca comprida: 3 (trés) unidades;
b) Colete ou blazer em tecido do tipo Two Way: 2 (duas) unidades;

c) Camisa com botdes em tecido do tipo microfibra: 2 (duas) unidades de manga curta + 2
(duas) unidades de manga longa;

d) Par de sapatos: 2 (duas) unidades;

e) Touca: 3 (trés) unidades.

A programacao de fornecimento dos uniformes devera ser efetivada da seguinte forma:

- Antes do 1° dia do 1° més de atuagdo do funcionario: 1 Conjunto Tipo 1;
- Antes do 1° dia do 13° més de atuacdo do funcionario: 1 Conjunto Tipo 2;

- Antes do 1° dia do 25° més de atuacao do funciondrio: 1 Conjunto Tipo 1;



- Antes do 1° dia do 37° més de atuacdo do funcionario: 1 Conjunto Tipo 2;
No caso de prorrogagdo contratual, segue:

- Antes do 1° dia do 49° més de atuacdo do funcionario: 1 Conjunto Tipo 1;
- Antes do 1° dia do 61° més de atuacao do funciondrio: 1 Conjunto Tipo 2;

- E, assim, sucessivamente.

5.26.8. Os uniformes deverdo se substituidos a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas, apds comunicagdo escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condigdes minimas de
apresentagao;

5.26.8.1. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.26.9. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

5.26.10. Os uniformes devem ser fornecidos novos, ou seja, nao utilizados anteriormente por outro
funcionario.

5.27. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.27.1. Executar os servicos conforme especificagoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,

com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.27.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados;

5.27.3. Manter a execugao do servigo nos horarios fixados pela Contratante.

5.27.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragao em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida
no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.27.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

5.27.6. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados (uniformes limpos e
em bom estado de conservagdo) e identificados por meio de cracha de identificagdo com fotografia recente,
constando nome completo, matricula, empresa prestadora e, em destaque e de facil leitura, nome abreviado
pelo qual poderd ser identificado o funciondrio, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo
Individual - EPI, quando for o caso e conforme legislacdo pertinente, arcando com as despesas advindas
desta exigéncia;

5.27.7. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia ou quando houver desgaste fora do periodo normal de uso, sem repassar quaisquer



custos a estes;

5.27.8. Apresentar relacio mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o
vale transporte.

5.27.9. Substituir, no prazo de 3 (trés) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e
licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo
substituto ao Fiscal do Contrato;

5.27.10. Nio serio incluidas nas planilhas de custos e formacio de precos as disposicées contidas
em_ Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de pagamento de participacio dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria niao trabalhista, de
obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que
estabelecam direitos nio previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdérios de encargos sociais
ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade;

5.27.11.

PREVIAMENTE AQ INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

5.27.12. No dia de inicio de suas atividades, a empresa Contratada ja devera estar com todo o
quantitativo de pessoal, equipamentos e material de consumo, necessarios para o completo cumprimento das
clausulas contratuais;

5.27.13. Antes do inicio das atividades, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, a empresa
Contratada devera entregar, em cada Unidade ou Delegacia da Policia Federal onde serdo prestados os
servigos, uma relacdo de nomes de empregados destinados a referida Unidade ou Delegacia, contendo nome
completo, copias das carteiras de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF); os
cadastros serdo primeiramente apreciados pelos responsaveis de cada Unidade ou Delegacia, para que sejam
selecionados aqueles considerados aptos; para isso, a empresa deve apresentar uma quantidade de nomes
20% superior ao nimero de funcionarios do contrato para a Unidade;

5.27.14. Para a selecdo, os responsaveis na Unidade poderdo solicitar entrevista individual antes do
inicio das atividades de cada funcionario, em conformidade com a Instrucio Normativa n® 175/2020-
DG/PF;

5.27.15. A Contratada deverd indicar o nome, endereco e telefones fixo e médvel de representantes com
poderes para resolver eventuais problemas operacionais, podendo atuar como preposto junto a Contratante.

NA EXECUCAO DOS SERVICOS

5.27.16. Arcar com todos os custos necessarios a completa execugao dos servigos.

5.27.17. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacdo vigente
¢ de acordo com as instru¢des do instrumento convocatorio;

5.27.18. Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas apos notificacao, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela Administragao;

5.27.19. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachés, com fotografia recente,
e provendo-os dos Equipamentos de Protecao Individual (EPIs);



5.27.20. Manter sediados junto & Administragdo durante os turnos de trabalho, elementos capazes de
tomar decisdes compativeis com os compromissos assumidos;

5.27.21. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos servigos, em perfeitas
condig¢des de uso, devendo os danificados ser substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos
elétricos devem ser dotados de sistemas de prote¢do, de modo a evitar danos a rede elétrica;

5.27.22. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas, entre outros,
de forma a nao serem confundidos com similares de propriedade da Administragao;

5.27.23. Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execu¢do e supervisdo permanente dos
servicos, de forma a obter uma operacao correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e
constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias objeto dos servigos;

5.27.24. Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a missao de garantir o bom andamento
dos mesmos permanecendo no local do trabalho, em tempo integral, fiscalizando e ministrando a orientacdo
necessaria aos executantes dos servicos. Estes encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando
houver necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servigos da Administracio e tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

5.27.25. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pela Administragao;

5.27.26. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

5.27.27. Instruir os seus empregados, quanto a prevengao de incéndios nas areas da Administracao;

5.27.28. Registrar e controlar, juntamente com o preposto da Administracdo, diariamente, a
assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

5.27.29. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se,
também, pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, resultantes da execucdo do
contrato, conforme exigéncia legal;

5.27.30. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo os
equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia
as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

5.27.31. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios, objetivando a correta execugao dos servigos;

5.27.32. Os servigos deverdo ser executados em hordrios que nao interfiram com o bom andamento da
rotina de funcionamento da Administracao.

5.27.33. Adotar boas praticas de sustentabilidade baseadas na otimizagdo e economia de recursos € na
redu¢dao de desperdicios e poluicdo, tais como aquelas apresentadas no capitulo sobre boas praticas
ambientais sustentaveis de obrigacao e responsabilidade da contratada deste Termo de Referéncia.

5.27.34. A contratada deverd instalar e disponibilizar, em local apropriado definido pela contratante,
armarios guarda roupas para que cada um de seus funcionarios guarde seus pertences durante o expediente de
Servigo:

5.27.34.1. Os armarios deverdo contar com portas de uso individual e com adaptagdo para receber
cadeado ou tranca;

5.27.34.2. A quantidade de portas individuais deverd ser, no minimo, a mesma quantidade de



funcionarios disponibilizados para a execucdo do contrato, além de portas individuais extras, para os
funciondrios que venham a cobrir férias ou faltas dos funcionarios fixos.

5.27.34.3. A contratada devera disponibilizar, para cada porta individual, um cadeado e suas duas
chaves, para que seus funcionarios guardem seus pertences durante o expediente de servico;

5.27.34.4. O cadeado a suas duas chaves devem ser entregues para cada funcionario, nae ficando o
encarregado ou a empresa contratada com nenhuma chave reserva do cadeado.

5.27.35. A qualquer tempo, a Contratante podera examinar as CTPS dos empregados colocados a seu
servico, para comprovar o registro de funcao profissional.

5.27.36. A qualquer tempo, a Contratante poderd solicitar & contratada a substituicdo de qualquer
saneante domissanitario ou equipamento cujo uso considere prejudicial a boa conservagao de seus pertences,
equipamentos ou instalagdes, ou, ainda, que ndo atendam as necessidades da Administragao.

5.27.37. Responsabilizar-se por toda e qualquer providéncia que diga respeito a seguranca do trabalho
de seus empregados, inclusive quanto a exigéncia do uso e ao fornecimento dos equipamentos de protecao
individuais e coletivos (botas, luvas, capacetes etc.), de acordo com o a legislagao pertinente e o Sindicato de
Classe.

5.27.38. Comunicar a Contratante, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes ou
fatos relevantes verificados no curso da execugao contratual.

5.27.39. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada.

5.27.40. Providenciar e manter permanentemente atualizado um Livro de Ocorréncias onde serao
obrigatoriamente registradas as ocorréncias observadas na execucdo dos servigos; as respostas as consultas
formuladas pela CONTRATANTE e/ou Contratada; as solucdes adotadas quanto as determinagdes recebidas;
o andamento dos servicos; a qualidade da execugdo e as suas determinagdes.

NA DOCUMENTACAO E REGULARIZACAQ DA EQUIPE DE FUNCIONARIOS

5.27.41. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos, tendo fungdes
profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

5.27.42. Responsabilizar-se pelo fornecimento de alimentacdo e transporte para seus empregados,
conforme determinado em Convengao Coletiva de Trabalho.

5.27.43. Apresentar, quando solicitado pela Administragdo, atestado de antecedentes criminais e
distribuicdo civel de toda a mao de obra oferecida para atuar nas instalacdes do 6rgao.

5.27.44. Tendo em vista o cardter sensivel dos servigos desenvolvidos nas dependéncias da
Contratante, os profissionais indicados pela Contratada serdo averiguados pelo setor competente em cada
Unidade da Policia Federal no Estado de Sao Paulo; os empregados da Contratada serdo aceitos apods previa
entrevista com o setor no qual exercerdo suas atividades.

5.27.45. Comprovar, quando da rescisdo contratual, o pagamento das verbas rescisdrias ou que os
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do
contrato de trabalho.

5.27.46. A cada dispensa de funciondrio, a empresa contratada deverd fornecer relatorio
individualizado informando como se deu a respectiva dispensa, os prazos e as indenizagdes aplicadas.



5.27.47. Promover a capacitacdo e treinamento continuado de seus funciondrios, para cada tipo de
atividade desenvolvida no ambito da execucdo contratual, principalmente quando exigidos em lei.

NA DOCUMENTACAO E REGULARIZACAO DA EMPRESA

5.27.48. Providenciar, junto as autoridades competentes, a obtencdo de licenga, autorizacdo de
funcionamento e alvard da atividade a que se propde, se for o caso, bem como qualquer documento
necessario ao licito desempenho das atividades objeto desta contratagao.

5.27.49. Fornecer copias do PPRA (Programa de Prevencdao de Riscos Ambientais) e do PCMSO
(Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional) de acordo com a legislacao pertinente.

5.27.50. A Contratada deverd fornecer, sempre que solicitado pela Administracdo, os seguintes
documentos:

5.27.50.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administragdo contratante;

5.27.50.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagao dos servicos, em
que conste como tomador o 6rgdo ou entidade contratante; copia dos contracheques dos empregados
relativos a qualquer més da prestacao dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depositos bancarios;

5.27.50.3. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada;

5.27.50.4. por forga de lei ou de convencao ou acordo coletiva de trabalho, relativos a qualquer
més da prestacao dos servicos e de qualquer empregado; e

5.27.50.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato;

5.27.50.6. comprovantes de pagamento do 13°. Salério (1° e 2° parcelas);

5.27.50.7. comprovantes de recolhimento de contribui¢do sindical e outras devidas a sindicatos se
forem o caso.

5.27.51. A Contratada devera fornecer, quando da extin¢do ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més
de prestacao dos servicos, no prazo definido no contrato, os seguintes documentos:

5.27.51.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

5.27.51.2. guias de recolhimento da contribuicio previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;
5.27.51.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada

empregado dispensado; e
5.27.51.4. exames médicos admissionais e demissionais dos empregados dispensados.

5.27.52. Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigacdes sociais,
trabalhistas poderao ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por Cartdrio
competente ou por servidor da Administragao.



5.27.53. Objetivando garantir os pagamentos trabalhistas em caso de falecimento ou incapacidade de
socio, a empresa contratada que seja de sociedade limitada a apenas 1 (um) sécio (EIRELI - Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada) deverd, no prazo de até 30 (trinta) dias apos a assinatura do
contrato, apresentar procuragdo nomeando responsavel com autonomia para a execucdo financeira das
responsabilidades de pagamentos trabalhistas, fiscais e previdenciarios.

NO CONTROLE DA EQUIPE DE FUNCIONARIOS

5.27.54. Disponibilizar e manter diariamente o quantitativo minimo didrio de funcionarios descrito nos
calculos da Planilha de Custos e Formagdo de Precos, providenciando a imediata substitui¢do dos
funcionarios, da mesma categoria e qualificacdo, nos casos de atrasos falta, férias, descanso semanal,
licenca, demissao e outros da espécie, obedecidas as disposi¢des da legislacao trabalhista vigente.

5.27.55. Dispor de quadro de pessoal suficiente para o atendimento dos servigos sem interrup¢do, com
substituicdo imediata, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta ao servigo, demissdo e
outros analogos.

5.27.56. A Contratada devera comprovar diariamente o seu quantitativo de serventes e encarregado em
acordo com os quantitativos calculados no processo licitatdrio. Para isso, seus empregados deverdo assinar a
Folha de Comprovacao de Equipe que sera apresentada diariamente para o representante da Administragao.

5.27.57. Efetuar o desconto, na Nota Fiscal, das auséncias de funcionarios que ndo foram substituidas,
nao atendendo o quantitativo minimo diario de funcionarios.

5.27.58. A Administragdo podera efetuar glosas nas Notas Fiscais quando da ndo apresentacdo do
quantitativo de empregados correto para a composi¢cao da Equipe.

5.27.59. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracao.

5.27.60. O controle da assiduidade deve ser feito, se possivel, com a instalacdo de ponto eletrénico
biométrico, em cada local de prestacdo de servico especificado no Edital nos quais esteiam alocados 06
funcionarios ou mais.

5.27.61. Todos os custos com os a implantacdo, manuten¢do e operacionalizacdo do sistema de ponto
eletronico, tais como equipamentos, materiais, mao de obra etc., ocorrerdo por conta e responsabilidade da
Contratada.

5.27.62. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade dos seus empregados, apresentando
relatdrios mensais de frequéncia, abatendo as faltas e os atrasos por ocasiao da elaboragdo da fatura.

5.27.63. Serd de responsabilidade da Contratada a apresentacdo das folhas de ponto e relatorio de
frequéncia que serdo apresentados ao Fiscal do Contrato para confrontagdo com o registro feito pela
Administragdo de auséncias/faltas, bem como seu reflexo no recolhimento dos valores correspondentes as
obrigacoes trabalhistas.

5.27.64. Exigir que seus empregados informem previamente a respeito de eventuais auséncias.

5.27.65. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no
turno imediatamente subsequente.

5.27.66. Nao permitir que seus empregados realizem horas extraordindrias fora da jornada normal de
trabalho, em finais de semana ou em dias feriados, exceto quando devidamente determinado pela autoridade
do orgao para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagao trabalhista.

5.27.67. Informar a seus empregados sobre a nao permissao de realizagao de horas extras.



5.27.68. Sempre que provocado pela CONTRATANTE ou informado pelo proprio funcionario,
promover a substituicdo imediata de seus empregados nos casos de eventuais auséncias, tais como: faltas,
férias e licengas, devendo informar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato.

5.27.69. Atender, de imediato, as solicitacdes do fiscal do contrato, para a substitui¢do de empregados
definidos pela Contratante.

5.27.70. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes
relativas a execug¢ao do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

5.27.71. Permitir a fiscalizagdo diaria da frequéncia dos empregados da empresa, em servi¢co nas
dependéncias do CONTRATANTE, a fim de comprovar o atendimento da escala de distribuicdo do pessoal,
bem como, do efetivo contratado.

5.27.72. Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro)
horas apos notificagdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela Administracao.

5.27.73. Nao aceitar qualquer indicacao de funcionarios feita por servidores deste 6rgao, bem como
ndo incluir parentes de servidores dentre os empregados que irdo prestar os servigos a Policia Federal.

5.27.74. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar & Administragdo toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

5.27.75. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados
pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou
culposamente, a Unido ou a terceiros.

5.27.76. Responsabilizar-se por seus empregados, em quaisquer acidentes que venham a vitima-los
quando em servico, garantindo-lhes tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem,
cumprindo e fazendo cumprir todas as exigéncias legais para o exercicio das suas atividades.

5.27.717. Responder por quaisquer prejuizos que seus funcionarios e/ou prepostos comprovadamente
causem ao patrimonio da Contratante, ou a terceiros, durante a permanéncia no local de servigo, decorrentes
de acdo ou omissao culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou indenizacdes cabiveis e
assumindo o 6nus decorrente.

5.27.78. Estabelecer regras, fiscalizar e exigir a correta maneira de forma a zelar para que sejam
cumpridas as normas relativas seguranca e prevengdo de acidentes, bem como as normas internas e
orientagoes da Contratada.

5.27.79. Providenciar para que todos os seus empregados cumpram as normas internas relativas a
seguranca dos locais onde serdo executados os servigos.

5.27.80. Obedecer as normas e os procedimentos internos atinentes as rotinas diarias da Contratante.

5.27.81. Cumprir e fazer cumprir por seus empregados as normas e regulamentos disciplinares da
Superintendéncia Regional.

5.27.82. Ressarcir a Contratante os prejuizos causados pelos seus empregados ao patrimdnio publico, a
Administragdo e a terceiros, quando da execucdo dos servigos contratados, independentemente de dolo ou
culpa destes.

5.27.83. Providenciar as suas expensas, o encaminhamento e o tratamento médico aos seus
funcionarios designados a execucao dos servicos contratados, em caso de doenga, mal subito, acidente de
trabalho ou quaisquer outros acontecimentos desta natureza, assumindo ainda as responsabilidades civil e
penal, bem como as demais sangdes legais decorrentes do descumprimento dessas responsabilidades.



5.27.84. Disponibilizar, por conta da Contratada, um proposto para acompanhar as atividades dos seus
empregados, bem como para 0s casos a seguir:

5.27.84.1. registrar e controlar a assiduidade e a pontualidade dos seus empregados que executardo
0s servicos contratados;

5.27.84.2. comunicar a0 CONTRATANTE quaisquer fatos ou circunstancias detectados por seus
empregados quando da execug¢do dos servicos, que prejudiquem ou possam vir a prejudicar a
qualidade dos servigos ou comprometer a integridade do patrimdnio publico.

5.27.85. Ocorrendo paralisagdo da categoria em decorréncia de movimento grevista, a Contratada
deverd apresentar a Contratante comunica¢ao formal, na qual mencione como sera realizada a execugdo dos
Servigos.

5.27.86. Nao obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servicos, a Administra¢ao reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para isso ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicao de
empregado da contratada que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua fiscalizacao
ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OBRIGACOES TRABALHISTAS DA EQUIPE DE
FUNCIONARIOS

5.27.87. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas e indiretas de natureza fiscal, trabalhista e
previdencidria, tais como: saldrios, transportes, encargos sociais, trabalhistas, securitdrias, previdenciarias e
de ordem de classe, indenizagdes e quaisquer outras que forem devidas aos seus funcionarios e/ ou prepostos,
no desempenho dos servigos objeto desta licitagdo, ficando assim, ainda, a Contratante isenta de qualquer
vinculo empregaticio com 0s mesmos.

5.27.88. Cumprir integralmente a Convengao Coletiva de Trabalho da categoria.

5.27.89. A Administracdo poderd, a qualquer tempo, solicitar aos empregados da contratada para que
os mesmos verifiquem se as contribuicdes sociais da Previdéncia Social estdo ou ndo sendo recolhidas em
seus nomes e, para isso, a contratada deve manter seus empregados com o conhecimento sobre o acesso a
essas informacgoes.

5.27.90. A Administragdo poderd, a qualquer tempo, solicitar aos empregados da contratada para que
os mesmos verifiquem os extratos de suas contas do FGTS e os entregue a Administracao, objetivando
verificar se os depdsitos foram realizados pela contratada e, para isso, a contratada deve manter seus
empregados com o conhecimento sobre o acesso a essas informagdes.

5.2791. Corrigir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, quaisquer problemas referentes a
créditos de salario e beneficios de seus empregados.

5.27.92. Fornecer, diretamente a seus empregados € em meio fisico (papel), o holerite referente ao
salario depositado, até, no maximo, o dia do deposito dos salarios.

5.27.93. Serdo considerados como faltas graves, caracterizados como falhas em sua execucdo, o ndo
recolhimento das contribui¢des sociais da Previdéncia Social, o ndo recolhimento do FGTS dos empregados,
o ndo pagamento de salarios, de vale-transporte e de auxilio alimentagdo nos dias fixados, que poderdao dar
ensejo a rescisdo da avenga, sem prejuizo da aplicagao de sanc¢ao pecuniaria e do impedimento para licitar e
contratar com a Unido.

5.27.94. Apresentar a Contratante, a qualquer tempo que esta exigir, documentos que comprovem o
correto e tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais



decorrentes da execucao deste contrato.

5.27.95. Para uniformizagdo do procedimento de fiscalizacdo o periodo considerado pela Contratada
para emissdo do relatorio de frequéncia e da fatura dos servicos prestados deverd coincidir com o periodo
correspondente aquele que considera para pagamento de saldrios e demais encargos dos trabalhadores
alocados na execug¢ao do contrato.

5.27.96. A folha de ponto dos empregados e o respectivo relatorio de frequéncia deverdo mencionar
todas faltas, atrasos ou auséncias, indicando quais ocorreram com justificativa legal e quais foram
injustificadas, de modo que possibilite ao Fiscal do Contrato analisar se a nota fiscal emitida esta de acordo
com o servico prestado bem como verificar se os trabalhadores receberam corretamente todos seus encargos
trabalhistas.

5.27.97. Fornecer aos seus empregados vale alimentacdo/refei¢do, vale transporte de acordo com o
horario e local de trabalho e qualquer outro beneficio estabelecido em lei ou convencao coletiva de trabalho
que se torne necessario ao atendimento aos requisitos legais e ao bom e completo desempenho de suas
atividades.

5.27.98. Sujeitar-se a retencao da garantia prestada e dos valores das faturas correspondentes a 1 (um)
més de servigos, por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos contratados, podendo a
Administragdo Contratante utiliza-los para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no
caso da ndo comprovacao: (a) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou; (b) da realocagdao dos
trabalhadores em outra atividade de prestacao de servigos.

5.27.99. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto estiver pendente de liquidacao
qualquer obrigacdo que lhe tiver sido imposta em decorréncia de inadimpléncia contratual.

5.27.100. Havendo, eventualmente, a rescisdo do contrato de trabalho de um funcionario e substitui¢ao
por outro, a Contratada deverd apresentar a Contratante, no prazo de 8 (oito) dias uteis da assinatura do
funcionario no termo de rescisdo ou documento equivalente, os seguintes documentos:

5.27.100.1.  Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente homologado, quando o funcionario
tiver mais de um ano prestando servigos na empresa.

5.27.100.2.  Documento que comprove a concessao de aviso prévio trabalhado ou indenizado.

5.27.100.3. Recibo de entrega da Comunicacdo de Dispensa (CD) e do Requerimento de Seguro
Desemprego, nas hipdteses em que o trabalhador possa usufruir o respectivo beneficio (dispensa sem justa
causa, por exemplo).

5.27.100.4. Copia de Gula de Recolhimento Rescisorio do FGTS e da Contribuicdo Social (GRFC), em
que conste o recolhimento do FGTS nos casos em que o trabalhador foi dispensado sem justa causa ou em
caso de extingdo de contrato por prazo determinado.

5.27.100.5. Copia do Atestado de Satide Ocupacional (ASO), comprovando a realizagdo do exame médico
demissional.

5.27.100.6. Nao obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servicos, a Administra¢ao reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para isso solicitar o exame das Carteiras Profissionais dos empregados
colocados a seu servigo, para comprovar o registro de fungdo profissional.

5.27.101.

NAS INSTALACOES DA SEDE DA CONTRATADA OU DE SUA FILIAL



5.27.102. A empresa Contratada devera deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e
disponiveis para a realiza¢do do objeto da licitacdo.

5.27.103. Para a realizacdo do objeto da licitacdo, a Contratada devera dispor de infraestrutura e
capacidade operacionais para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem como realizar
todos os procedimentos pertinentes a sele¢do, treinamento, admissao, demissao de funciondrios etc.

5.27.104. Para as demais Unidades e Delegacias no restante do Estado de Sdo Paulo, a Contratada
deverd possuir infraestrutura com capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda da
Contratante, bem como realizar, LOCALMENTE, todos os procedimentos pertinentes a selecdo, treinamento,
admissao, demissao de funcionarios etc.

5.28. DAS MEDICOES PARA OS CALCULOS DOS VALORES DAS NOTAS FISCAIS
5.28.1. Ao término de cada més de execucdo contratual, a Contratada devera estar ciente que, para

cada local da prestacdo dos servicos, ou seja, para cada Unidade da PF, deverdo ser emitidas 2
(DUAS) NOTAS FISCALIS:

5.28.1.1. - 1 (uma) NOTA FISCAL de SERVICOS; ¢
5.28.1.2. - 1 (uma) NOTA FISCAL de FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE CONSUMO.
5.28.2. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas conforme os critérios € o passo a passo apresentados

nos topicos a seguir:
5.28.3. 1° PASSO: ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTACAO SUPORTE

5.28.3.1. Findado o més de prestacdo dos servigos, a empresa Contratada encaminhard, para cada local
de prestacdo dos servicos (cada Unidade da PF), aos cuidados do fiscal local, a documentagdo suporte
completa de fiscalizacdo administrativa.

5.28.3.2. Essa documentacdo suporte deverd ser encaminhada naordem de apresentacdo listada a
seguir:

1° documento - Copia da Declaragdo SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores);

2° documento - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

3° documento - Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido;

4° documento - Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

5° documento - Certidao Negativa de Débitos Tributarios da Divida Ativa do Estado onde
estd sediada a Contratada;

6° documento - Certidao Negativa de Débitos Tributarios da Divida Ativa do Estado onde
o servico ¢ prestado;

7° documento - Impressao da tela de consulta ao Cadastro Informativo dos Créditos nao
Quitados de Orgaos e Entidades Estaduais - CADIN do Estado onde estd sediada a
Contratada;



8° documento - Impressao da tela de consulta ao Cadastro Informativo dos Créditos nao
Quitados de Orgaos e Entidades Estaduais - CADIN do Estado onde o servigo ¢ prestado;

9° documento - Certidao Negativa de Débitos Tributarios da Divida Ativa do Municipio
onde esta sediada a Contratada;

10° documento - Certiddo Negativa de Débitos Tributdrios da Divida Ativa do Municipio
onde o servigo ¢ prestado;

11° documento - Impressao da tela de consulta ao Cadastro Informativo dos Créditos ndo
Quitados de Orgaos e Entidades Municipais - CADIN do Municipio onde esta sediada a
Contratada,;

12° documento - Impressao da tela de consulta ao Cadastro Informativo dos Créditos nao
Quitados de Orgdos e Entidades Municipais - CADIN do Municipio onde o servigo ¢
prestado;

13° documento - Copia do Documento de Arrecadagdo de Receitas Federais (DARF) do
més de competéncia imediatamente anterior ao més de referéncia recém findado e copia
do respectivo comprovante de pagamento;

14° documento - Coépia do Recibo de Entrega da Declaracdo de Débitos e Créditos
Tributarios Federais Previdenciarios - DCTFWeb da Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil;

15° documento - Coépias dos Relatorios Resumos de Débitos - DCTFWeb da Secretaria
Especial da Receita Federal do Brasil;

16° documento - Copias dos Pedidos de Restituicdo, Ressarcimento ou Reembolso e
Declaragao de Compensagdao - PERDCOMP - da Receita Federal do Brasil;

17° documento - Coépias dos Recibos de Entregas da Declaragoes de Compensagoes -
PER/DCOMP WEB - da Receita Federal do Brasil;

18° documento - Oficio, em papel timbrado da empresa Contratada, assinado e datado,
onde conste: a informagdo do valor de INSS a ser pago; a listagem com os respectivos
Relatorios DCTF WEB; a planilha com os cddigos dos PERDCOMP aplicados e os
respectivos valores compensados e, caso necessario, informagdes complementares;

19° documento - Copia do Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) e copia do respectivo
comprovante de pagamento;

20° documento - Em papel timbrado da empresa, assinado e datado, relagao de todos os
Funcionarios da Contratada que exerceram atividade profissional no periodo do més de
referéncia da Nota Fiscal, na respectiva Unidade da PF;

21° documento - Copia do Protocolo de Envio de Arquivos da Conectividade Social
emitido pela Caixa Econdmica Federal;

22° documento - Copia da Guia de Recolhimento de FGTS e Informacdes a Previdéncia
Social (GFIP) do Sistema Empresa de Recolhimento de FGTS e Informagdes a
Previdéncia Social (SEFIP):

23° documento - Copia da Relagdo dos Trabalhadores constantes do arquivo SEFIP -
Modalidade: Recolhimento ao FGTS e Declaracao a Previdéncia; contendo o nome ¢ CPF
de cada um dos empregados vinculados ao local da prestagao dos servigos;

24° documento - Copia da Relagdo dos Trabalhadores constantes do arquivo SEFIP -



Resumo do Fechamento - Tomador de Servigos/Obra - Modalidade: Recolhimento ao
FGTS e Declaracao a Previdéncia;

25° documento - Cdpia do Resumo das Informacdes a Previdéncia Social constantes no
Arquivo SEFIP - Tomador de Servigos/Obra;

26° documento - Cdpia do Resumo das Informacdes a Previdéncia Social constantes no
Arquivo SEFIP - Empresa;

27° documento - Copia da Relagdo Tomador/Obra - Tomado/Obra;

28° documento - Copia da Relagcdo Tomador/Obra - Totais da Empresa;

29° documento - Copia do Relatério Analitico da GRF;

30° documento - Copia da Folha Analitica de Pagamentos;

31° documento - Comprovante de pagamento de salarios conforme legislagdo pertinente;
32° documento - Comprovante de fornecimento de vale-transporte;

33° documento - Comprovantes de opc¢ao de ndo fornecimento do vale transporte, quando
for o caso, de acordo com a devida legislagao;

34° documento - Comprovante de fornecimento de beneficios previstos na respectiva
Convengao Coletiva de Trabalho vigente;

35° documento - Copia das Folhas de Ponto dos funciondrios que prestaram servi¢co no
meés de referéncia da Nota Fiscal;

O fiscal do contrato podera solicitar outros documentos comprobatdrios de regularidades
fiscais além dos mencionados acima.

5.28.4. 2° PASSO: ANALISE DA DOCUMENTACAO SUPORTE

5.28.4.1. O fiscal local analisara a documentacdo encaminhada, solicitando, quando necessario, a
complementacdo de informag¢des ou de documentacao.

5.28.5. 3° PASSO: ANALISE DOS PRINCIPAIS INDICADORES DA PRESTACAO DOS
SERVICOS
5.28.5.1. Serdo utilizados para a analise da prestacdo dos servigos, dentre outros, os seguintes
indicadores:

a) Numero de POSTOS DE SERVICO em descoberto em cada um dos dias ao longo de
todo o més de referéncia.

Diariamente, a empresa contratada solicitara que seus funciondrios apresentem-se ao fiscal
local, para fins de constatacdo do cumprimento de disponibilizacdo de quantitativo de
pessoal formalizado nas planilhas da proposta vencedora da licitacdo; o fiscal podera
utilizar-se, diariamente, do instrumento de medi¢do denominado Ficha Diaria de
Comprovacao de Equipe, para que a contratada apresente as assinaturas de cada um dos
funcionarios (titulares ou substitutos) que atuaram naquele respectivo dia; nao se trata de
folha de ponto, mas, sim, de uma ferramenta que o fiscal local podera dispor para que, em
necessidade futura, possa comprovar quais os funcionarios da empresa contratada



realmente atuaram em cada um dos dias do més de referéncia.

b) Identificagdo do tipo, qualidade e quantidade de pecas de UNIFORMES e EPIs
faltantes para cada um dos funcionarios ocupantes dos postos, ao longo de todo o més de
referéncia, com base nas caracteristicas técnicas e nos quantitativos previstos no Termo de
Referéncia, respectivos anexos e planilha vencedora da licitagao.

Diariamente, o fiscal local podera averiguar os tipos, qualidades e quantidades de
UNIFORMES e EPIs que a empresa contratada esta disponibilizando para os funcionarios
atuantes no local da prestagdo dos servico; essa verificagdo serd ferramenta para que o
fiscal local possa fazer a medicao dos servigos prestados e, apds andlise caso a caso,
efetuar a aplicag@o de glosa para o més de referéncia.

c) Identificacdo do tipo, qualidade e quantidade de EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA,
HIGIENE E COPEIRAGEM faltantes ou sem funcionamento adequado, ao longo de todo
o més de referéncia, com base nas caracteristicas técnicas € nos quantitativos previstos no
Termo de Referéncia, respectivos anexos e planilha vencedora da licitagao.

Diariamente, o fiscal local podera averiguar os tipos, qualidades e quantidades de
EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA, DE HIGIENE E DE COPEIRAGEM que a empresa
contratada estd disponibilizando para o local da prestacdo dos servigo; essa verificagdo
serda ferramenta para que o fiscal local possa fazer a medigao dos servigos prestados e,
apos analise caso a caso, efetuar a aplicacao de glosa para o més de referéncia.

d) Identificagdo do tipo, qualidade e quantidade de UTENSILIOS DE LIMPEZA faltantes
ou sem funcionamento adequado, ao longo de todo o més de referéncia, com base nas
caracteristicas técnicas € nos quantitativos previstos no Termo de Referéncia, respectivos
anexos e planilha vencedora da licitagao.

Diariamente, o fiscal local podera averiguar os tipos, qualidades e quantidades de
UTENSILIOS DE LIMPEZA a empresa contratada estd disponibilizando para o local da
prestagdo dos servigo; essa verificagdo serd ferramenta para que o fiscal local possa fazer a
medi¢do dos servigos prestados e, apOs analise caso a caso, efetuar a aplicagdo de glosa
para o més de referéncia.

e) Identificacdo do tipo, qualidade e quantidade de MATERIAIS DE CONSUMO DE
LIMPEZA entregues, ao longo de todo o més de referéncia, confrontando-os as
caracteristicas técnicas e aos quantitativos previstos no Termo de Referéncia, respectivos
anexos e planilha vencedora da licitagao.

Mensalmente, a Contratada deverd guardar os comprovantes de entrega como documento
comprobatdrio para o calculo das notas fiscais.

f) Identificacdo do tipo, qualidade e quantidade de MATERIAIS DE CONSUMO DE
HIGIENE entregues, ao longo de todo o més de referéncia, confrontando-os as
caracteristicas técnicas e aos quantitativos previstos no Termo de Referéncia, respectivos
anexos e planilha vencedora da licitagao.



Mensalmente, a Contratada devera guardar os comprovantes de entrega como documento
comprobatdrio para o calculo das notas fiscais.

Ao longo de todo o més da prestacao dos servigos (més de referéncia), o fiscal local na
Unidade da PF analisard e anotara, dentre outros, os seguintes indicadores, conforme cada uma das Unidades
da PF onde sao prestados os servigos:

Para as Unidades da PF onde sdo prestados os servicos de limpeza, asseio, conservacao
predial e copeiragem:

a) Numero de POSTOS DE SERVICO em descoberto em cada um dos dias ao longo de
todo o més de referéncia.

b) Identificagdo do tipo, qualidade e quantidade de pecas de UNIFORMES e EPIs
faltantes para cada um dos funcionarios ocupantes dos postos, ao longo de todo o més de
referéncia, com base nas caracteristicas técnicas e nos quantitativos previstos no Termo de
Referéncia, respectivos anexos e planilha vencedora da licitagao.

c) Identificacdo do tipo, qualidade e quantidade de EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA,
HIGIENE E COPEIRAGEM faltantes ou sem funcionamento adequado, ao longo de todo
o més de referéncia, com base nas caracteristicas técnicas e nos quantitativos previstos no
Termo de Referéncia, respectivos anexos e planilha vencedora da licitagao.

d) Identificacio do tipo, qualidade e quantidade de UTENSILIOS DE LIMPEZA faltantes
ou sem funcionamento adequado, ao longo de todo o més de referéncia, com base nas
caracteristicas técnicas e nos quantitativos previstos no Termo de Referéncia, respectivos
anexos e planilha vencedora da licitagao.

e) Identificacdo do tipo, qualidade e quantidade de MATERIAIS DE CONSUMO DE
LIMPEZA entregues, ao longo de todo o més de referéncia, confrontando-os as
caracteristicas técnicas ¢ aos quantitativos previstos no Termo de Referéncia, respectivos
anexos e planilha vencedora da licitagao.

f) Identificacdo do tipo, qualidade e quantidade de MATERIAIS DE CONSUMO DE
HIGIENE entregues, ao longo de todo o més de referéncia, confrontando-os as
caracteristicas técnicas € aos quantitativos previstos no Termo de Referéncia, respectivos
anexos e planilha vencedora da licitagao.

Para as Unidades da PF onde sdo prestados, APENAS, os servigos de limpeza, asseio,
conservagao predial:

a) Numero de POSTOS DE SERVICO em descoberto em cada um dos dias ao longo de
todo o més de referéncia.

b) Identificagdo do tipo, qualidade e quantidade de pecas de UNIFORMES e EPIs
faltantes para cada um dos funcionarios ocupantes dos postos, ao longo de todo o més de
referéncia, com base nas caracteristicas técnicas e nos quantitativos previstos no Termo de
Referéncia, respectivos anexos e planilha vencedora da licitagao.

c) Identificagdo do tipo, qualidade e quantidade de EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA e
DE HIGIENE faltantes ou sem funcionamento adequado, ao longo de todo o més de
referéncia, com base nas caracteristicas técnicas e nos quantitativos previstos no Termo de
Referéncia, respectivos anexos e planilha vencedora da licitagao.



d) Identificacio do tipo, qualidade e quantidade de UTENSILIOS DE LIMPEZA faltantes
ou sem funcionamento adequado, ao longo de todo o més de referéncia, com base nas
caracteristicas técnicas e nos quantitativos previstos no Termo de Referéncia, respectivos
anexos e planilha vencedora da licitagdo.

e) Identificacdo do tipo, qualidade e quantidade de MATERIAIS DE CONSUMO DE
LIMPEZA entregues, ao longo de todo o més de referéncia, confrontando-os as
caracteristicas técnicas e aos quantitativos previstos no Termo de Referéncia, respectivos
anexos e planilha vencedora da licitacdo.

f) Identificacdo do tipo, qualidade e quantidade de MATERIAIS DE CONSUMO DE
HIGIENE entregues, ao longo de todo o més de referéncia, confrontando-os as
caracteristicas técnicas e aos quantitativos previstos no Termo de Referéncia, respectivos
anexos e planilha vencedora da licitagao.

5.28.5.5. Para as Unidades da PF onde sao prestados, APENAS, os servi¢gos de copeiragem:

a) Numero de POSTOS DE SERVICO em descoberto em cada um dos dias ao longo de
todo o més de referéncia.

b) Identificagdo do tipo, qualidade e quantidade de pecas de UNIFORMES e EPIs
faltantes para cada um dos funcionérios ocupantes dos postos, ao longo de todo o més de
referéncia, com base nas caracteristicas técnicas € nos quantitativos previstos no Termo de
Referéncia, respectivos anexos e planilha vencedora da licitagao.

5.28.6. 4° PASSO: CALCULO DOS VALORES DAS NOTAS FISCAIS

5.28.6.1. A empresa Contratada deverd calcular os valores da NOTAS FISCAIS (de SERVICOS e de
FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE CONSUMO), em cada més de prestagdo dos servicos (em cada
més de referéncia).

5.28.6.2. A Contratada devera encaminhar, para cada fiscal local, esses calculos, questionando, a cada
fiscal, qual devera ser utilizado para o encaminhamento dos célculos: documentagao fisica ou meio digital (e-
mail).

5.28.6.3. Em anexo aos calculos, a Contratada deverd encaminhar todos os documentos comprobatorios
utilizados como ferramenta de medi¢ao desses calculos.

5.28.6.4. Sdo considerados documentos comprobatdrios a serem apresentados pela Contratada:
a) Folhas de ponto dos funciondrios;
b) Relatério mensal de Disponibilizacdo de Equipamentos e Utensilios:

E o relatério no qual estejam listados cada um dos tipos de equipamentos e utensilios
previstos, para a respectiva Unidade da PF, no ANEXO PLANILHA DE CUSTOS E
FORMACAO DE PRECOS, para os quais sdo apresentados os seguintes status:

- quantitativos nao disponibilizados para cada um dos respectivos tipos de equipamentos
ou utensilios;

- quantitativos de cada um dos respectivos tipos de equipamentos ou utensilios
disponibilizados em nao conformidade com o especificado na PLANILHA DE CUSTOS
E FORMACAO DE PRECOS;

- quantitativos de cada um dos respectivos tipos de equipamentos ou utensilios com
defeito ou em funcionamento insuficiente.



c) Comprovantes de Entregas dos Materiais de Consumo (de Limpeza; de Higiene; de
Copeiragem; de Suprimentos) assinados pelo fiscal local da Unidade da PF (ou de pessoa
indicada por ele).

d) O fiscal local podera solicitar documentos complementares.

e) A relacio de documentagdo apresentada acima podera ser revista, reduzida ou
complementada pela Contratante ao longo da execucao contratual.

5.28.6.5. Cada fiscal local analisara os calculos encaminhados pela Contratada, confrontando-os com as
anotacdes dos indicadores realizadas pelo proprio fiscal local, com os documentos comprobatorios € com 0s
valores previstos no contrato ou nas respectivas repactuagdes/reajustes.

5.28.6.6. Os valores das NOTAS FISCAIS deverao ser compostos por elementos de contabilizagao,
conforme cada uma das Unidades da PF onde sdo prestados os servigos.

5.28.6.7. Para as Unidades da PF onde sdo prestados os servigos de limpeza, asseio, conservagao
predial e copeiragem:

A) NOTA FISCAL DE SERVICOS: composta por 4 (quatro) elementos ¢ o IMR:
1° elemento: Valor de SERVICOS. (VSERYV)

E o valor nominal apresentado, na aba "Proposta Resumo", na coluna de cabegalho "Preco
Mensal de SERVICOS (POSTOS DE TRABALHO) em cada Unidade da PF" na respectiva
linha do local de prestacao dos servicos.

Metodologia de Calculo:

Valor de SERVICOS (R$) = [Valor nominal apresentado na coluna de cabegalho " Pre¢o
Mensal de SERVICOS (POSTOS DE TRABALHO) em cada Unidade da PF" para a
respectiva Unidade da PF].

2° elemento: Valor de GLOSA por UNIFORMES nio disponibilizados ou disponibilizados em
nao conformidade. (VGLUN)

E o valor calculado conforme a quantidade de uniformes faltantes em relagéio a quantidade
definida, para a Unidade da PF, na aba "Uniformes e EPIs".

Serdo considerados uniformes faltantes aqueles uniformes ndo disponibilizados na
quantidade definida para cada funcionario ou disponibilizados mas que ndo estejam em
conformidade com o correto aspecto/funcionalidade ou caracteristica técnica.

O valor a ser glosado para cada unidade de uniforme faltante é o valor constante, na aba
"Uniformes e EPIs", na coluna de cabecalho "Preco Unitario / Vida Util".

Metodologia de Calculo:

Valor de GLOSA por UNIFORMES e EPIs (R$) = [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item 1 na Unidade da PF) x (Valor do Preco Unitario/Vida Util de cada
Unidade do Item 1)] + [(quantidade nao disponibilizada corretamente do Item 2 na
Unidade da PF) x (Valor do Preco Unitario/Vida Util de cada Unidade do Item 2)] +
[(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item 3 na Unidade da PF) x (Valor do
Prego Unitario/Vida Util de cada Unidade do Item 3)] + [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item "n" na Unidade da PF) x (Valor do Preco Unitario/Vida Util de cada
Unidade do Item "n")] + [...].

3° elemento: Valor de GLOSA por EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA, DE HIGIENE nao
disponibilizados ou disponibilizados em nao conformidade. (VGLEQ)



E o valor calculado conforme a quantidade de equipamentos faltantes em relagdo a
quantidade definida, para a Unidade da PF, na aba "Equipamentos".

Serdo considerados equipamentos faltantes aqueles equipamentos ndo disponibilizados na
quantidade definida ou disponibilizados mas que nao estejam em conformidade com o
correto funcionamento ou caracteristica técnica.

O valor a ser glosado para cada unidade de equipamento faltante ¢ o valor constante, na
aba "Equipamentos", na coluna de cabecalho "Depreciagdo Mensal de cada Unidade do
Equipamento".

Metodologia de Calculo:

Valor de GLOSA por EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA, DE HIGIENE (R$) =
[(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item 1 na Unidade da PF) x (Valor da
Depreciacdo Mensal de cada Unidade do Item 1)] + [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item 2 na Unidade da PF) x (Valor da Depreciagio Mensal de cada
Unidade do Item 2)] + [(quantidade nao disponibilizada corretamente do Item 3 na
Unidade da PF) x (Valor da Depreciacdo Mensal de cada Unidade do Item 3)] +
[(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item "n" na Unidade da PF) x (Valor da
Depreciagdo Mensal de cada Unidade do Item "n")] + [...].

4° elemento: Valor de GLOSA por UTENSILIOS DE LIMPEZA nio disponibilizados ou
disponibilizados em ndo conformidade. (VGLUT)

E o valor calculado conforme a quantidade de utensilios faltantes em relagio a quantidade
definida, para a Unidade da PF, na aba "Utensilios".

Serdo considerados utensilios faltantes aqueles utensilios ndo disponibilizados na
quantidade definida ou disponibilizados mas que ndo estejam em conformidade com o
correto funcionamento ou caracteristica técnica.

O valor a ser glosado para cada unidade de utensilio faltante ¢ o valor constante, na aba
"Utensilios", na coluna de cabecalho "Depreciacio Mensal de cada Unidade do
Utensilio".

Metodologia de Célculo:

Valor de GLOSA por UTENSILIOS (R$) = [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item 1 na Unidade da PF) x (Valor da Depreciagdo Mensal de cada
Unidade do Item 1)] + [(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item 2 na
Unidade da PF) x (Valor da Depreciacdo Mensal de cada Unidade do Item 2)] +
[(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item 3 na Unidade da PF) x (Valor da
Depreciagdo Mensal de cada Unidade do Item 3)] + [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item "n" na Unidade da PF) x (Valor da Depreciagdo Mensal de cada
Unidade do Item "n")] + [...].

IMR: Instrumento de Medicao de Resultados (apresentado no ANEXO IMR deste Termo de
Referéncia).

Contabilizacdo Final: Valor da NOTA FISCAL de SERVICOS (NFS)

Valor da Nota Fiscal de SERVICOS (R$) = [1° Elemento - 2° Elemento - 3° Elemento - 4°
Elemento] - [% de redugdo pelo IMR]

VNFS = [VSERV - VGLUN - VGLEQ - VGLUT] - [% IMR]



B) NOTA FISCAL DE FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE CONSUMO : composta

por 2 (dois) elementos:

1° elemento: Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE LIMPEZA comprovadamente
entregues. (VMATL)

E o valor calculado conforme a quantidade de Materiais de Consumo de Limpeza
comprovadamente entregues em cada Unidade da PF, conforme estimativa constante, na
aba "Materiais de Consumo de LIMPEZA", na coluna correspondente ao local de
prestagdo dos servigos.

Serdo considerados entregues aqueles Materiais de Consumo de Limpeza que forem
entregues em conformidade com as caracteristicas técnicas exigidas para a finalidade do
produto.

O valor unitario de cada item ¢ apresentado, aba "Materiais de Consumo de LIMPEZA",
na coluna "Preco Unitdrio".

O calculo do Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE LIMPEZA sera:
Metodologia de Célculo:

Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE LIMPEZA (R$) = [(quantidade
comprovadamente entregue do Item 1 na Unidade da PF) x (Preco Unitario do Item 1)] +
[(quantidade comprovadamente entregue do Item 2 na Unidade da PF) x (Preco Unitario
do Item 2)] + [(quantidade comprovadamente entregue do Item 3 na Unidade da PF) x

(Preco Unitario do Item 3)] + [(quantidade comprovadamente entregue do Item "n" na
Unidade da PF) x (Preco Unitario do Item "n")] + [...].

2° elemento: Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE HIGIENE comprovadamente
entregues. (VMATH)

E o valor calculado conforme a quantidade de Materiais de Consumo de Higiene
comprovadamente entregues em cada Unidade da PF, conforme estimativa constante, na
aba "Materiais de Consumo de HIGIENE", na coluna correspondente ao local de
prestagdo dos servigos.

Serdo considerados entregues aqueles Materiais de Consumo de Higiene que forem
entregues em conformidade com as caracteristicas técnicas exigidas para a finalidade do
produto.

O valor unitario de cada item ¢ apresentado, aba "Materiais de Consumo de HIGIENE",
na coluna "Preco Unitadrio".

O célculo do Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE HIGIENE sera:
Metodologia de Calculo:

Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE HIGIENE (RS$) = [(quantidade
comprovadamente entregue do Item 1 na Unidade da PF) x (Preco Unitéario do Item 1)] +
[(quantidade comprovadamente entregue do Item 2 na Unidade da PF) x (Preco Unitario
do Item 2)] + [(quantidade comprovadamente entregue do Item 3 na Unidade da PF) x

(Preco Unitario do Item 3)] + [(quantidade comprovadamente entregue do Item "n" na
Unidade da PF) x (Preco Unitario do Item "n")] + [...].

Contabilizacio Final: Valor da NOTA FISCAL de FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE
CONSUMO (NFMC)
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Valor da Nota Fiscal de FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE CONSUMO (RS$) = [1°
Elemento + 2° Elemento]

VNFMC = [VMATL + VMATH]

Para as Unidades da PF onde sdo prestados, APENAS, os servigos de limpeza, asseio,

conservagao predial:

A) NOTA FISCAL DE SERVICOS: composta por 4 (quatro) elementos € o IMR:

1° elemento: Valor de SERVICOS. (VSERV)

E o valor nominal apresentado, na aba "Proposta Resumo", na coluna de cabegalho "Preco
Mensal de SERVICOS (POSTOS DE TRABALHO) em cada Unidade da PF" na respectiva
linha do local de prestacdo dos servigos.

Metodologia de Calculo:

Valor de SERVICOS (RS$) = [Valor nominal apresentado na coluna de cabegalho " Prego
Mensal de SERVICOS (POSTOS DE TRABALHO) em cada Unidade da PF" para a
respectiva Unidade da PF].

2° elemento: Valor de GLOSA por UNIFORMES nao disponibilizados ou disponibilizados em
nao conformidade. (VGLUN)

E o valor calculado conforme a quantidade de uniformes faltantes em relagdo a quantidade
definida, para a Unidade da PF, na aba "Uniformes e EPIs".

Serdo considerados uniformes faltantes aqueles uniformes ndo disponibilizados na
quantidade definida para cada funcionario ou disponibilizados mas que ndo estejam em
conformidade com o correto aspecto/funcionalidade ou caracteristica técnica.

O valor a ser glosado para cada unidade de uniforme faltante é o valor constante, na aba
"Uniformes e EPIs", na coluna de cabegalho "Preco Unitario / Vida Util".

Metodologia de Calculo:

Valor de GLOSA por UNIFORMES e EPIs (R$) = [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item 1 na Unidade da PF) x (Valor do Preco Unitario/Vida Util de cada
Unidade do Item 1)] + [(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item 2 na
Unidade da PF) x (Valor do Preco Unitario/Vida Util de cada Unidade do Item 2)] +
[(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item 3 na Unidade da PF) x (Valor do
Preco Unitario/Vida Util de cada Unidade do Item 3)] + [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item "n" na Unidade da PF) x (Valor do Prego Unitéario/Vida Util de cada
Unidade do Item "n")] + [...].

3° elemento: Valor de GLOSA por EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA e DE HIGIENE nao
disponibilizados ou disponibilizados em nao conformidade. (VGLEQ)

E o valor calculado conforme a quantidade de equipamentos faltantes em relagio a
quantidade definida, para a Unidade da PF, na aba "Equipamentos".

Serdo considerados equipamentos faltantes aqueles equipamentos nao disponibilizados na
quantidade definida ou disponibilizados mas que nao estejam em conformidade com o
correto funcionamento ou caracteristica técnica.

O valor a ser glosado para cada unidade de equipamento faltante ¢ o valor constante, na



aba "Equipamentos", na coluna de cabegalho "Deprecia¢do Mensal de cada Unidade do
Equipamento".

Metodologia de Célculo:

Valor de GLOSA por EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA e¢ DE HIGIENE (RS) =
[(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item 1 na Unidade da PF) x (Valor da
Depreciacdo Mensal de cada Unidade do Item 1)] + [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item 2 na Unidade da PF) x (Valor da Depreciagdo Mensal de cada
Unidade do Item 2)] + [(quantidade nao disponibilizada corretamente do Item 3 na
Unidade da PF) x (Valor da Depreciacdo Mensal de cada Unidade do Item 3)] +
[(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item "n" na Unidade da PF) x (Valor da
Depreciagdo Mensal de cada Unidade do Item "n")] + [...].

4° elemento: Valor de GLOSA por UTENSILIOS DE LIMPEZA nio disponibilizados ou
disponibilizados em ndo conformidade. (VGLUT)

E o valor calculado conforme a quantidade de utensilios faltantes em relagio a quantidade
definida, para a Unidade da PF, na aba "Utensilios".

Serdo considerados utensilios faltantes aqueles utensilios nao disponibilizados na
quantidade definida ou disponibilizados mas que ndo estejam em conformidade com o
correto funcionamento ou caracteristica técnica.

O valor a ser glosado para cada unidade de utensilio faltante ¢ o valor constante, na aba
"Utensilios", na coluna de cabecalho "Depreciacdo Mensal de cada Unidade do
Utensilio".

Metodologia de Célculo:

Valor de GLOSA por UTENSILIOS (R$) = [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item 1 na Unidade da PF) x (Valor da Depreciagdo Mensal de cada
Unidade do Item 1)] + [(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item 2 na
Unidade da PF) x (Valor da Depreciagdo Mensal de cada Unidade do Item 2)] +
[(quantidade nao disponibilizada corretamente do Item 3 na Unidade da PF) x (Valor da
Depreciagdo Mensal de cada Unidade do Item 3)] + [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item "n" na Unidade da PF) x (Valor da Depreciagdo Mensal de cada
Unidade do Item "n")] + [...].

IMR: Instrumento de Medicao de Resultados (apresentado no ANEXO IMR deste Termo de
Referéncia)

Contabilizacio Final: Valor da NOTA FISCAL de SERVICOS (NFS)

Valor da Nota Fiscal de SERVICOS (R$) = [1° Elemento - 2° Elemento - 3° Elemento - 4°
Elemento] - [% de redugdo pelo IMR]

VNFS = [VSERV - VGLUN - VGLEQ - VGLUT] - [% IMR]

NOTA FISCAL DE FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE CONSUMO : composta
por 2 (dois) elementos:

1° elemento: Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE LIMPEZA comprovadamente
entregues. (VMATL)

E o valor calculado conforme a quantidade de Materiais de Consumo de Limpeza
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comprovadamente entregues em cada Unidade da PF, conforme estimativa constante, na
aba "Materiais de Consumo de LIMPEZA", na coluna correspondente ao local de
prestagdo dos servigos.

Serdo considerados entregues aqueles Materiais de Consumo de Limpeza que forem
entregues em conformidade com as caracteristicas técnicas exigidas para a finalidade do
produto.

O valor unitério de cada item ¢ apresentado, aba "Materiais de Consumo de LIMPEZA",
na coluna "Preco Unitario".

O célculo do Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE LIMPEZA sera:
Metodologia de Calculo:

Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE LIMPEZA (R$) = [(quantidade
comprovadamente entregue do Item 1 na Unidade da PF) x (Pre¢o Unitario do Item 1)] +
[(quantidade comprovadamente entregue do Item 2 na Unidade da PF) x (Preco Unitario
do Item 2)] + [(quantidade comprovadamente entregue do Item 3 na Unidade da PF) x

(Prego Unitario do Item 3)] + [(quantidade comprovadamente entregue do Item "n" na
Unidade da PF) x (Prego Unitario do Item "n")] + [...].

2° elemento: Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE HIGIENE comprovadamente
entregues. (VMATH)

E o valor calculado conforme a quantidade de Materiais de Consumo de Higiene
comprovadamente entregues em cada Unidade da PF, conforme estimativa constante, na
aba "Materiais de Consumo de HIGIENE", na coluna correspondente ao local de
prestagao dos servigos.

Serdo considerados entregues aqueles Materiais de Consumo de Higiene que forem
entregues em conformidade com as caracteristicas técnicas exigidas para a finalidade do
produto.

O valor unitario de cada item ¢ apresentado, aba "Materiais de Consumo de HIGIENE",
na coluna "Preco Unitario".

O célculo do Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE HIGIENE sera:
Metodologia de Calculo:

Valor de MATERIAIS DE CONSUMO DE HIGIENE (R$) = [(quantidade
comprovadamente entregue do Item 1 na Unidade da PF) x (Pre¢o Unitario do Item 1)] +
[(quantidade comprovadamente entregue do Item 2 na Unidade da PF) x (Preco Unitario
do Item 2)] + [(quantidade comprovadamente entregue do Item 3 na Unidade da PF) x

(Prego Unitario do Item 3)] + [(quantidade comprovadamente entregue do Item "n" na
Unidade da PF) x (Preco Unitério do Item "n")] + [...].

Contabilizacdo Final: Valor da NOTA FISCAL de FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE
CONSUMO (NFMC)

Valor da Nota Fiscal de FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE CONSUMO (R$) =[1°
Elemento + 2° Elemento]

VNFMC = [VMATL + VMATH]

Para as Unidades da PF onde sao prestados, APENAS, os servigos de copeiragem:



5.28.6.10.

5.28.7.
FISCAIS

5.28.8.

A) NOTA FISCAL DE SERVICOS: composta por 2 (dois) elementos e o IMR:
1° elemento: Valor de SERVICOS. (VSERV)

E o valor nominal apresentado, na aba "Proposta Resumo", na coluna de cabecalho "Prego
Mensal de SERVICOS (POSTOS DE TRABALHO) em cada Unidade da PF" na respectiva
linha do local de prestacdao dos servicos.

Metodologia de Calculo:

Valor de SERVICOS (RS$) = [Valor nominal apresentado na coluna de cabegalho " Prego
Mensal de SERVICOS (POSTOS DE TRABALHO) em cada Unidade da PF" para a
respectiva Unidade da PF].

2° elemento: Valor de GLOSA por UNIFORMES nao disponibilizados ou disponibilizados em
nao conformidade. (VGLUN)

E o valor calculado conforme a quantidade de uniformes faltantes em relagdo a quantidade
definida, para a Unidade da PF, na aba "Uniformes e EPIs".

Serdo considerados uniformes faltantes aqueles uniformes ndo disponibilizados na
quantidade definida para cada funcionario ou disponibilizados mas que ndo estejam em
conformidade com o correto aspecto/funcionalidade ou caracteristica técnica.

O valor a ser glosado para cada unidade de uniforme faltante é o valor constante, na aba
"Uniformes e EPIs", na coluna de cabecalho "Preco Unitario / Vida Util".

Metodologia de Calculo:

Valor de GLOSA por UNIFORMES ¢ EPIs (R$) = [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item 1 na Unidade da PF) x (Valor do Preco Unitario/Vida Util de cada
Unidade do Item 1)] + [(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item 2 na
Unidade da PF) x (Valor do Preco Unitario/Vida Util de cada Unidade do Item 2)] +
[(quantidade ndo disponibilizada corretamente do Item 3 na Unidade da PF) x (Valor do
Prego Unitario/Vida Util de cada Unidade do Item 3)] + [(quantidade ndo disponibilizada
corretamente do Item "n" na Unidade da PF) x (Valor do Prego Unitéario/Vida Util de cada
Unidade do Item "n")] + [...].

IMR: Instrumento de Medi¢do de Resultados (apresentado no ANEXO IMR deste Termo de
Referéncia)

Contabilizacio Final: Valor da NOTA FISCAL de SERVICOS (NFS)

Valor da Nota Fiscal de SERVICOS (R$) = [1° Elemento - 2° Elemento] - [% de redugdo
pelo IMR]

VNFS = [VSERYV - VGLUN] - [% IMR]

Se necessario, a Contratante podera rever a forma de subdivisao das Notas Fiscais.

5° PASSO: PROCEDIMENTOS PARA AUTORIZACAO DA EMISSAO DAS NOTAS

Apos a analise e confrontacao dos calculos dos valores para as NOTAS FISCAIS, o fiscal

local comunicara a Contratada quais os valores apurados e a autorizacdo para a emissao desses valores para



as NOTAS FISCAIS.

5.28.9. As NOTAS FISCAIS deverdao ser entregues nos respectivos enderecos da prestagao dos
servicos, aos cuidados dos fiscais locais, em envelopes que contenham a informagdo explicita de que neles
estdo contidas Notas Fiscais.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total
ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apobs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do
método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa disponivel para atender as demandas dos
fiscais locais de cada Unidade da PF nos prazos estipulados.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manuten¢do do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou

pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117

Fiscaliza¢ao Técnica.

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharéd a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao
das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 22, 11);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 22, 111);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renova¢do ou a prorrogacdo contratual (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizagdo técnica dos contratos, sempre que identificar necessidade, podera utilizar-se da
ferramenta de Instrumento de Medi¢cao de Resultado (IMR), conforme previsto no ANEXO IMR deste
Termo de Referéncia, para aferigdo da qualidade da prestacio dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execu¢do do objeto, fase do recebimento provisdrio, o fiscal técnico designado
devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo
intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliacdo da
execu¢do do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos
realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagao realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
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6.21. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢des a contratada de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuigdo a contratada da avaliagio de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagao didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos
Servigos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN05/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.26. A fiscaliza¢do da execucdo dos servigos abrange, ainda, as rotinas apresentadas no capitulo 5.
MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO deste Termo de Referéncia.

6.27. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des
técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.28. As disposigoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da
Instru¢ao Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.29. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos
no ato convocatdrio, que poderad resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacao Administrativa



6.30. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitagao da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formaliza¢do de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, 1 e
11, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

6.32. A fiscaliza¢ao administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.33. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagoes:

6.33.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):

6.33.1.1. No primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada deverd apresentar a
seguinte documentagao:

6.33.1.1.1. a) Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo,
horério do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsdveis técnicos pela
execugao dos servigos, quando for o caso;

6.33.1.1.2. b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responséaveis técnicos pela execu¢do dos servi¢os, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada;

6.33.1.1.3. ¢) Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo
0S Servigos; e

6.33.1.1.4. d) Declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

6.33.1.2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a
verificagcdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.33.1.2.1. a) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

6.33.1.2.2. b) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

6.33.1.2.3. ¢) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.33.1.2.4. d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.33.1.3. Entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

6.33.1.3.1. a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administragdo contratante;
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6.33.1.3.2. b) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos
servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

6.33.1.3.3. c¢) Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancarios;

6.33.1.3.4. d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengao
ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servigos e de
qualquer empregado; e

6.33.1.3.5. e) Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.33.1.4. Entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisdo do contrato, apos o ultimo més de prestacao dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.33.1.5. a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6. b) Guias de recolhimento da contribui¢do previdencidria e do FGTS, referentes as
rescisoes contratuais;

6.33.1.7. c) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado;

6.33.1.8. d) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no item 6.33.1.1 acima deverdo ser apresentados. De igual modo, o desligamento de
empregados no curso do contrato de prestacdo de servigos deve ser devidamente comunicado, com
toda a documentagao pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando do
encerramento do contrato administrativo.

6.33.4. A Administragdo devera analisar a documentacao solicitada no item 6.33.1.4 acima no
prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogéveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

6.33.5. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitagdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a adocao de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos empregados alocados,
em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.33.6. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo tnico, da CLT.

6.33.7. Para fins de comprovagao da adocao das providéncias a que se refere o presente item,
sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagdo, declaracdo de negativa de
negociagao, ata de negociagao, dentre outros.

6.33.8. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigagdes previstas neste item..



6.33.9. No caso de sociedades diversas , tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais
obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagoes.

6.33.10. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigacdes sociais
trabalhistas poderao ser apresentados em original ou por qualquer processo de coOpia autenticada por
cartorio competente ou por servidor da Administragao.

6.33.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias,
os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra
deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os
fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra
deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33.13. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condi¢des de
habilitagao pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.33.14. A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize
suas obriga¢des trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando
nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.33.15. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a
CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situagdo seja regularizada.

6.33.16. Nao havendo quitagdao das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias,
a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada
que tenham participado da execuc¢do dos servigos objeto do contrato.

6.33.17. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.33.18. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assun¢do de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante ¢ os empregados da
Contratada.

6.33.19. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovagdo, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias € para com o
FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execuc¢ao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.33.20. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucao do contrato.



6.33.21. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.33.22. A fiscalizagdao administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca
da Instru¢do Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.33.23. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo deverd verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as
obrigacgdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatdrio que serd encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.34. O gestor do contrato coordenara a atualiza¢do do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato contendo todos os registros formais da execu¢ao no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.35. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.36. O gestor do contrato acompanhard a manutengao das condig¢des de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21,
I1I).

6.37. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com
menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.38. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.40. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a



formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliacdo da execugdo do objeto para fins de dimensionamento do pagamento:
7.1.1. a) utilizara o sistema de GLOSAS, conforme apresentado no capitulo 5.28.5 ANALISE DOS

PRINCIPAIS INDICADORES DA PRESTACAO DOS SERVICOS.

7.1.2. b) podera, sob analise técnica do fiscal na Unidade da PF, sempre que se fizer necessario,
utilizar o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme previsto no ANEXO IMR deste Termo de
Referéncia para aferi¢dao da qualidade da prestacao dos servicos.

7.2. Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1. nao produzir os resultados acordados,

7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestagdo dos servigos.

7.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os critérios
apresentados nos capitulos 5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO e 7. CRITERIOS DE MEDICAO E
PAGAMENTO deste Termo de Referéncia.

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de I 0 (dez) dias tuteis, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a , da Lein® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246
de 2022).

7.6. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°
11.246, de 2022).
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7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23
X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisorio sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e,
se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos
salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatdrio que serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisoério.

7.13. A fiscaliza¢do ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119
c/c art. 140 da Lein® 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.15. Os servigos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.16. Quando a fiscalizagao for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagao
da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacio mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:
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7.17.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.17.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.17.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidag@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.[A37]

7.18. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa
para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢io do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.20. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucgdo do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidacdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 32°
da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1. o prazo de validade;
7.23.2. a data da emissdo;

7.23.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
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7.23.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.23.5. o valor a pagar; e
7.23.6. eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.
7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacao

da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap6Os a comprovacao da regularizagdo da situacao, sem Onus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-/ine ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68
da Lein® 14.133/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencao das condig¢des de habilitacao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do o6rgdo ou entidade,
proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

7.28. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizacao da
liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022,

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma
forma, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realiza¢dao, mediante aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x Nx VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento,

VP = Valor da parcela a ser paga;
I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:
TX = Percentual da taxa anual = 6%

I=(TX)
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I=(6/100) /365
I=0,00016438

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.35. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacdo aplicavel.
7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos

na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos daLei Complementar
n°® 123, de 2006, ndo sofrerad a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020,
conforme as regras deste presente topico.

7.38. As cessoes de crédito ndo fiducidrias dependerao de prévia aprovacao do contratante.

7.39. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condig¢des de habilitacao por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessao de crédito e
a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JI -
01, de 18 de maio de 2020.

7.41. O crédito a ser pago a cessionaria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incolumes todas as defesas e
excecoes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo (INSTRUCAO NORMATIVA N°
53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.42. A cessdo de crédito ndo afetard a execucao do objeto contratado, que continuara sob a integral

responsabilidade do contratado.

Conta-Depésito Vinculada

7.43. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
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com FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo
XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por for¢a do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.44. Os custos de todas as tarifas bancarias sao de responsabilidade do contratado.

7.45. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacgdes, até¢ o momento da regularizacdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis.

7.46. Quando nao for possivel a realizacao desses pagamentos pela propria Administragao (ex.: por
falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justi¢a do Trabalho, com o objetivo
de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como
das contribuigdes sociais ¢ FGTS decorrentes.

7.47. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario
e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execu¢do do contrato, bem como de suas repercussoes
trabalhistas, fundiarias e previdencidrias, que serdo depositados pelo contratante em conta-deposito vinculada
especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagao, ¢ que somente serao liberados

para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo
VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.48. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatério dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remuneracdo, cuja movimentagdo dependerd de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da
contratagao e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.48.1. 13° (décimo terceiro) salario;

7.48.2. Férias e um terco constitucional de férias;

7.48.3. Multa sobre o FGTS e contribuig@o social para as rescisdes sem justa causa; €

7.48.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.48.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo
XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.49. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de correcao da poupanga pro rata die,

conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e
institui¢do financeira. Eventual altera¢do da forma de correcao implicara a revisdo do Termo de Cooperagao
Técnica.

7.50. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam
retidos por meio da conta-deposito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente & empresa que
vier a prestar 0s Servigos.

7.51. O contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os
valores da conta-deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de
eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do
contrato.

7.52. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da
ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apos a confirmagao
da ocorréncia da situagdo pela Administracao, sera expedida a autorizacdo para a movimentacao dos recursos
creditados na conta-depodsito vinculada, que serd encaminhada a Institui¢ao Financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.53. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.54. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis,



contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancérias realizadas para a quitacdo das
obrigacdes trabalhistas.

7.55. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito serd liberado a respectiva
titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos
servigos contratados, quando couber, e apds a comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e
previdencidrios relativos ao servico contratado, conforme item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n.
05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

Regime de Execucio

8.2. O regime de execugdo do contrato sera Empreitada por Preco Global.

Exigéncias de habilitacio

8.3. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territdrio nacional,

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.6.

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como

empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar
a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

8.11. Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade de prestagdo de servigos de limpeza, asseio,
conservagao predial e copeiragem, expedido pelo 6rgao competente, se for o caso.

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da


https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf

consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20.

Qualificacdo Econdomico-Financeira

8.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso II

alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133
de 2021, art. 69, caput, inciso 11);

8.23. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);

8.23.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagao;
8.23.3. patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao;

8.23.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias

da habilita¢ao e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura;

8.23.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.23.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.24. Declara¢ao do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme
modelo constante do Edital deste termo de referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a
Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo ¢
superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:


http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=56753
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-116-de-21-de-dezembro-de-2021
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69

8.24.1. a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE),
relativa ao ultimo exercicio social; e

8.24.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o
licitante devera apresentar justificativas.

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 65, §1°).

8.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante
declaracao assinada por profissional habilitado da 4rea contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacao Técnica

8.27. Declara¢ao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo;

8.27.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.

Qualificacao Técnico-Operacional

8.28. Comprovacao de aptidao para execucao de servigo de complexidade tecnologica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagao
dpiae certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s)
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.29. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.29.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestagdo dos
servigos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
anos serem ininterruptos;

8.29.2. Comprovacao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do
numero de postos de trabalho a serem contratados;

8.30. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

8.31. O licitante disponibilizard todas as informag¢des necessdrias & comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

8.32. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

) ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 28.837.805,64 (vinte e oito milhées oitocentos
e trinta e sete mil oitocentos e cinco reais e sessenta e quatro centavos), conforme custos unitarios apostos



na tabela acima.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

10.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotagao:
I) Gestao/Unidade: 00001/200360;

IT) Fonte de Recursos: 1000000000;

IIT) Programa de Trabalho: 172371;

IV) Elemento de Despesa: 339037 e 339030;

V) Plano Interno: PF99900AG23.

10.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagao da
Lei Or¢amentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. ANEXOS

11.1. ANEXO A - PLANILHA DE CUSTOS e Formagio de Precos da ADMINISTRACAO (SEI
34151540).

11.2. ANEXO B - PLANILHA DE CUSTOS e Formagdo de Precos para LICITANTES (SEI
34110198).

11.3. ANEXO C - IMR: Instrumento de Medi¢ao de Resultados (SEI 33319266).

11.4. ANEXO D - PLANILHA IMR (SEI 33370663).

11.5. ANEXO E - SEGURO-GARANTIA (SEI 33370767).

11.6. ANEXO F - DFD - Documento de Formalizagcdo da Demanda - Digital (SEI 34479952)

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servicos com méao de obra — Licitagéo - Modelo para Pregéo Eletronico
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao

Sao Paulo, 18 de margo de 2024.

MARIO MARTINS DA SILVA JUNIOR
Agente de Policia Federal

MARISA DE MORAES
Agente Administrativa
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Documento assinado eletronicamente por MARIO MARTINS DA SILVA JUNIOR, Agente de
Policia Federal, em 19/03/2024, as 09:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por MARISA DE MORAES, Agente Administrativo(a), em
19/03/2024, as 14:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei4.pf.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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